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Zestaw wskaznikéw: HR

Respektowanie praw czlowieka
Wskazniki wynikéw
Aspekt: Procedury odnosnie zamoéwien

i inwestycji

HR1 Procent i catkowita liczba istotnych uméw
inwestycyjnych zawierajacych klauzule
dotyczace praw cztowieka lub ktére zostaty
poddane kontroli pod tym katem.

PODST.

HR2 Procent znaczacych dostawcow
i podwykonawcéw poddanych weryfikacji
pod katem przestrzegania praw cztowieka
oraz dziatania podjete w tej kwestii.

PODST.

HR3 Catkowita liczba godzin szkoleniowych na
temat polityk i procedur regulujacych kwestie
przestrzegania praw cztowieka w zakresie
prowadzonej dziatalnosci oraz procent
przeszkolonych pracownikéw.

: Przeciwdziatanie dyskryminacji

Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji
oraz dziatania podjete w tej kwestii.

: Swoboda zrzeszania sie i prawo
do sporéow zbiorowych

HR5 Dziatania zidentyfikowane jako mogace
= stwarzac zagrozenie dla prawa do swobody
a zrzeszania sie i prawa do sporéw zbiorowych
2 oraz inicjatywy wspierajace te prawa.

Aspekt: Praca dzieci
HR6 Dziatania zidentyfikowane jako niosace ze
soba istotne ryzyko wykorzystywania pracy

dzieci oraz srodki podjete w celu eliminacji
takich przypadkoéw.

PODST.

Aspekt:

HR7

HR9

Praca przymusowa lub obowigzkowa

Dziafania zidentyfikowane jako niosace

ze sobg istotne ryzyko wystapienia pracy
przymusowej lub obowigzkowej oraz srodki
podjete w celu eliminacji takich przypadkow.

: Praktyki w zakresie bezpieczenstwa

Procent personelu odpowiadajacego za
zapewnienie bezpieczenstwa, przeszkolonego
w zakresie polityk i procedur danej organizacji
dotyczacych réznych aspektdw praw cziowieka
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

: Prawa ludnosci rdzennej

taczna liczba przypadkéw naruszenia praw
ludnosci rdzennej oraz podjete dziatania.
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Zestaw wskaznikéw: HR

Znaczenie 3. Konwencja ONZ: Miedzynarodowy Pakt Praw

G d h, Spot h i Kulturalnych, 1966 r.
Wskazniki wynikow w zakresie praw cztowieka wiazg sie ospodarczych, spolecznych 1 Rufturainyc .

z ujawnianiem informacji na temat wptywu dziatalnosci
danej organizacji na prawa obywatelskie i polityczne
interesariuszy. Poszczegdlne aspekty tych wskaznikow
odpowiadajg standardom uznanym na arenie
miedzynarodowej, przede wszystkim Powszechnej
Deklaracji Praw Cztowieka ONZ oraz Deklaracji
dotyczacej podstawowych Zasad i Praw w Pracy
przyjetej przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy Ogolne odniesienia
w 1998 r. (w szczegdlnosci osmiu Fundamentalnych
Konwencji MOP). Wprawdzie kategorie praw cztowieka

i praw w pracy sa scisle powigzane, ale stuzg innym
celom. Wskazniki praw cztowieka koncentrujg sie na
tym, jak organizacja raportujaca przestrzega i respektuje
podstawowe prawa cztowieka, podczas gdy wskazniki
dotyczace praw w pracy odzwierciedlaja jako$¢ pracy

i warunki srodowiska pracy.

4.  Deklaracja MOP dotyczaca fundamentalnych
zasad i praw w pracy, (w szczegdlnosci osiem
Fundamentalnych Konwencji MOP), 1998 .

5.  Deklaracja Wiederiska i Program Dziatari, 1993 r.

. Deklaracja dotyczaca podstawowych zasad
i praw w pracy przyjeta przez Miedzynarodowa
Organizacje Pracy, 1998 .

. Tréjstronna Deklaracja Zasad dotyczacych
przedsiebiorstw wielonarodowych i polityki
spotecznej przyjeta przez Miedzynarodowg
Organizacje Pracy, wydanie trzecie, 2001r.

Wskazniki wynikéw maja zapewni¢ poréwnywalng miare
wynikéw oraz rezultatéw i w zwigzku z tym koncentruja
sie przede wszystkim na przypadkach dotyczacych
podstawowych praw cztowieka. Przypadki takie dotycza
zazwyczaj,punktéw wplywu” na grupy interesariuszy
oraz ryzyka, jakie niesie dla organizacji naruszenie

tych praw. Zbiér wskaznikéw dotyczy trzech ogdlnych
obszaréw:

. Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych, wersja z 2000 r.

. Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ, 1948 .

. Konwencja MOP nr 169, Konwencja dotyczaca
ludnosci rdzennej i plemiennej w panstwach
niepodlegtych, 1989 r.

. Przypadki dotyczace podstawowych aspektow
praw cztowieka (HR4 i HR9);

. Zasoby i wiedza umozliwiajace organizacji
skuteczne dziatanie na rzecz praw cztowieka,
w tym szkolenia i procedury wewnetrzne
(HR3, HR5, HR6, HR7 i HR8) oraz

. Uwzglednienie przez organizacje kwestii
praw cztowieka w jej zewnetrznych relacjach
biznesowych, poprzez realizowane inwestycje
badz relacje z dostawcami (HR1 i HR2).

Definicje
Prawa cztowieka

Powszechnie uznane prawa cztowieka zostaty
zdefiniowane w pieciu nastepujacych konwencjach
i deklaracjach:

1. Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ, 1948.

2. Konwencja ONZ: Miedzynarodowy Pakt Praw
Obywatelskich i Politycznych, 1966.
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Zestaw wskaznikéw: HR

HR1 Procent i catkowita liczba umow
inwestycyjnych zawierajacych klauzule
dotyczace praw cztowieka lub ktore
zostaly poddane kontroli pod tym
katem.

1. Znaczenie

Jest to jeden ze wskaznikdw pokazujacych, w jakim
zakresie przy podejmowaniu decyzji ekonomicznych

w organizacji uwzglednia sie prawa cztowieka.

Ma to szczegdlne znaczenie dla organizacji dziatajacych
w regionach, w ktérych ochrona praw cztowieka

jest powaznym problemem lub organizacji, ktére
wspotpracuja z przedsiebiorstwami z takich regionéw.
Uwzglednienie kryterium praw cztowieka w procesach
kontroli lub wiaczenie tych zagadnien w proces ustalania
oczekiwanych wynikéw moze stanowic element
strategii ograniczajacej ryzyko inwestycji. Zaniedbanie
zwigzane z nieprzestrzeganiem praw cztowieka przez
dang organizacje moze zaszkodzic jej reputacji, jak tez
niekorzystnie wptyna¢ na stabilnos¢ inwestycji przez nig
prowadzonych.

2. Zawartosc

2.1  Tylko umowy, ktére sg istotne z punktu widzenia
skali lub znaczenia strategicznego. Znaczenie
mozna okresli¢ analizujac, na jakim szczeblu
hierarchii w ramach danej organizacji umowa jest
zatwierdzana lub na podstawie innych kryteriéw,
ktére mozna w spéjny sposdb zastosowac do
umow. Nalezy przedstawic sposéb definiowania
Jstotnych umoéw” w organizacji.

2.2 taczna liczba istotnych umoéw inwestycyjnych
sfinalizowanych w raportowanym okresie, ktére
albo nadaty organizacji prawa wiasnosci innego
podmiotu, albo stanowity rozpoczecie projektu
inwestycyjnego bedacego istotna pozycja
w sprawozdaniu finansowym.

2.3 Jeslirealizowanych jest kilka uméw inwestycyjnych
z tym samym kontrahentem, liczba uméw powinna
odzwierciedla¢ liczbe odrebnie realizowanych
projektow lub utworzonych podmiotéw.

2.4 tacznaliczba i procent istotnych umoéw
inwestycyjnych, ktére zawieraja klauzule dotyczace
praw cztowieka lub ktére zostaty poddane kontroli
z punktu widzenia praw cztowieka.

3. Definicje
Klauzule dotyczace praw cztowieka

Konkretne warunki w pisemnej umowie definiujace
minimalny poziom oczekiwan odnosnie wynikow

w zakresie ochrony praw cztowieka, stanowigcy wymag
do realizacji inwestycji.

Kontrola pod katem ochrony praw cztowieka

Formalny lub udokumentowany proces, w ktérym
zestaw kryteriow dotyczacych ochrony praw cztowieka
stanowi jeden z czynnikéw, na podstawie ktérych
podejmowana jest decyzja o realizacji inwestycji.

4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnetrznych
naleza dziaty prawny, stosunkdw z inwestorami

i finansowy, a takze dokumentacja zbierana w ramach
systemu zarzgdzania jakoscia.

5. Odniesienia

Brak.
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Zestaw wskaznikéw: HR

HR2 Procent znaczacych dostawcow

i podwykonawcéw poddanych
weryfikacji pod katem przestrzegania
praw cztowieka oraz dziatania podjete
w tej kwestii.

1. Znaczenie

Tworzenie rozlegtych sieci dostawcow

i podwykonawcoéw dostarczajacych produkty i ustugi
spowodowat wzrost zainteresowania kwestig stosowania
zasad ochrony praw cztowieka przez organizacje
raportujaca w odniesieniu do sieci dostawcéw. Dotyczy
to zwlaszcza organizacji w sektorach korzystajacych

w znacznym stopniu z ustug zlecanych podwykonawcom
(outsourcing) i operujacych w globalnych sieciach.

Procesy kontroli i monitorowania wynikow w zakresie
ochrony praw cztowieka w faricuchu dostaw moga
stanowi¢ dowdéd pozytywnego wptywu organizacji
na szersza spotecznos¢ biznesowa. Problemy

z przestrzeganiem praw cztowieka po stronie istotnych
dostawcow i podwykonawcow moga zaszkodzic
reputacji ich partneréw biznesowych i zagrozi¢
stabilnosci dziatalnosci danego dostawcy. Kontrola
stanowi element zarzadzania ryzykiem, a wykazany
procent dostawcédw i podwykonawcéw poddanych
kontroli pokazuje, jak regularnie dana organizacja
uwzglednia to konkretne ryzyko.

2. Zawartosc

2.1 Okreslenie catkowitej liczby znaczacych
dostawcow i podwykonawcow organizacji.

2.2 Procent uméw zawartych ze znaczacymi
dostawcami i podwykonawcami zawierajgcych
kryteria lub warunek kontroli przestrzegania praw
cztowieka. Patrz definicje  kryteriow”i,kontroli”

w punkcie HR1.

2.3 Procent umoéw ze znaczacymi dostawcami
i podwykonawcami, ktére albo odrzucono, albo
w ktérych narzucono warunki dotyczace
konkretnych wynikéw, lub ktére podlegaty innym
dziataniom w wyniku kontroli przestrzegania praw
cztowieka.

3. Definicje
Znaczacy dostawcy i podwykonawcy

Podmioty trzecie dostarczajace produkty i ustugi lub te,
z ktérymi zawarto umowy na dostawe takich produktéw
i ustug. W kontekscie tego wskaznika,znaczacy” oznacza
dostawcéw i podwykonawcow, ktdrzy sa:

. Podstawowymi dostawcami okreslonego rodzaju
towardw lub ustug i ktérych ogdlnie dotyczy
wiekszo$¢ zakupédw dokonywanych przez
organizacje lub

. Obarczeni najwiekszym ryzykiem wystgpienia
przypadkéw naruszenia praw cztowieka;

4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji

naleza dziaty zaopatrzenia i zakupow oraz prawny.

5. Odniesienia

Brak.
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Zestaw wskaznikow: HR

HR3 Catkowita liczba godzin
szkoleniowych na temat polityk

i procedur regulujacych kwestie
przestrzegania praw cztowieka

w zakresie prowadzonej dziatalnosci oraz
procent przeszkolonych pracownikéw.

1. Znaczenie

Informacje uzyskane z tego wskaznika pokazuja
zdolnos¢ organizacji do wdrazania polityk i procedur
dotyczacych praw cztowieka. Prawa cztowieka mocno
zakorzenity sie w miedzynarodowych standardach

i prawach, w zwigzku z tym organizacje sa zobowiagzane
do prowadzenia specjalistycznych szkolen, ktére
umozliwia pracownikom respektowanie praw cztowieka
w toku ich biezacej pracy. Liczba przeszkolonych
pracownikéw i ilos¢ szkolen utatwiajg ocene stopnia
pogtebienia wiedzy danej organizacji na temat praw
cztowieka.

2. Zawartosc

2.1 Catkowita liczba godzin poswieconych na
szkolenie pracownikéw z wykorzystaniem danych
z punktu LA10.

2.2 taczna liczba pracownikéw, z wykorzystaniem
danych z punktu LA1.

2.3 Liczba pracownikoéw, ktérzy zostali oficjalnie
przeszkoleni w zakresie polityk i procedur
organizacji dotyczacych problematyki praw
cztowieka i ich stosowania w pracy. Moze to
dotyczy¢ odrebnych szkolen poswieconych
kwestiom praw cztowieka lub modutu na temat
praw cztowieka w ramach ogélnego programu
szkolen.

2.4 Catkowita liczba godzin w raportowanym okresie
poswieconych szkoleniu w zakresie polityk
i procedur dotyczacych réznych aspektéw praw
cztowieka zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

2.5 Procent pracownikéw przeszkolonych
w raportowanym okresie w zakresie polityk
i procedur dotyczacych réznych aspektéow praw
cztowieka zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

3. Definicje
Brak.

4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji
naleza akta pracownikéw w zakresie odbytych szkolen
i harmonogramy szkolen.

5. Odniesienia

Brak.
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Zestaw wskaznikéw: HR

HR4 Catkowita liczba przypadkow
dyskryminacji oraz dziatania podjete
w tej kwestii.

1. Znaczenie

Prawa cztowieka wykraczaja poza prawa pracownikow
w miejscu pracy. Polityka zabraniajaca dyskryminacji
stanowi gtéwny wymaog konwencji miedzynarodowych
oraz przepiséw i wytycznych o charakterze spotecznym.
Kwestig dyskryminacji zajmuja sie tez Fundamentalne
Konwencje MOP nr 100 111. Konieczny jest

skuteczny system monitorowania w celu zapewnienia
przestrzegania tych praw na wszystkich szczeblach
dziatalnosci organizacji. Interesariusze oczekuja
weryfikacji, ze stosowane polityki i ich monitoring sg
skuteczne.

2. Zawartosc

2.1 Informacje na temat przypadkéw dyskryminacji
ze wzgledu na rase, kolor skéry, pte¢, religie,
poglady polityczne, narodowos¢ lub pochodzenie
spoteczne (zgodnie z definicjami MOP) badz
innych form dyskryminacji dotyczacych
wewnetrznych i/lub zewnetrznych interesariuszy
w ramach dziatalnosci w raportowanym okresie.

Termin ,przypadek” odnosi sie do dziatani
prawnych, skarg zgtoszonych w oficjalnym trybie
w ramach organizacji lub kompetentnym wtadzom
badz przypadkéw niezgodnosci z regulacjami
wykrytych w organizacji w wyniku stosowanych
procedur, takich jak kontrole systemu zarzadzania
lub oficjalne programy monitorowania.

2.2 taczna liczba przypadkéw dyskryminacji
w raportowanym okresie.

2.3 Status tych,przypadkéw” i podjete dziatania, takie
jak:

- Organizacja zbadata przypadek;
«  Wdrazany jest plan naprawczy;

« Wdrozono plan naprawczy, a jego wyniki
zostaty przeanalizowane w rutynowym
procesie wewnetrznej weryfikacji przez
kierownictwo oraz

+ W odniesieniu do danego przypadku nie
podejmuje sie dalszych krokéw (tzn. zostat
rozwigzany, sprawa jest zamknieta, brak
dalszych krokdéw ze strony organizacji itd.).
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3. Definicje
Dyskryminacja

Nieréwne traktowanie danej osoby poprzez natozenie na
nig niewspoétmiernych obcigzen lub odmowe przyznania
korzysci oraz skutki takiego traktowania, sprzeczne

z zasada sprawiedliwego traktowania w oparciu o
kryteria merytoryczne. Dyskryminacja obejmuje tez
molestowanie definiowane jako ciagg komentarzy lub
dziatan, ktére sg lub moga by¢ racjonalnie uznane za
niepozadane przez osobe, do ktérej sg adresowane.

4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji
naleza dziaty prawny i zgodnosci z regulacjami.

5. Odniesienia

. Deklaracja o eliminacji wszystkich form
nietolerancji i dyskryminacji religijnej
i wyznaniowej: Uchwata Zgromadzenia
Generalnego ONZ nr 36/55 z 26 listopada 1981 r.

. Deklaracja w sprawie rasy i uprzedzen rasowych:
Konferencja Ogdlna UNESCO, sesja 20.,
z 27 listopada 1978 .

. Deklaracja o prawach oséb nalezacych do
mniejszosci narodowych lub etnicznych, religijnych
i jezykowych: Uchwata Zgromadzenia Generalnego
ONZ nr47/135z 18 grudnia 1992 .

. Konwencja MOP nr 100, Konwencja w sprawie
réwnego wynagrodzenia, 1951r.

. Konwencja MOP nr 111, Konwencja dotyczaca
dyskryminacji w zakresie zatrudnienia
i wykonywania zawodu, 1958 r.

. Miedzynarodowa Konwencja Praw Obywatelskich
i Politycznych: Uchwata Zgromadzenia
Generalnego 2200 A XX1 z 16 grudnia 1966 r.

. Miedzynarodowa Konwencja w sprawie likwidacji
wszelkich form dyskryminacji rasowej: Uchwata
Zgromadzenia Generalnego nr 1904 (XV111)

z 20 listopada 1963 r.

. Konwencja ONZ w sprawie eliminacji wszelkich
form dyskryminacji kobiet: Uchwata Zgromadzenia
Generalnego ONZ nr 34/180 z 18 grudnia 1979r.

. Deklaracja ONZ w sprawie eliminacji wszelkich
form dyskryminacji rasowej: Uchwata
Zgromadzenia Generalnego nr 1904 (XVIII)

z 20 listopada 1963 r.
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HR5 Dziatania zidentyfikowane jako
mogace stwarzac zagrozenie dla prawa
do swobody zrzeszania sie i prawa do
sporéw zbiorowych oraz inicjatywy
wspierajgce te prawa.

1. Znaczenie

Prawo do swobody zrzeszania sie i sporéw zbiorowych
wigze sie nieodfgcznie z ochrong prawa pracownikéow

(i pracodawcéw) do organizowania sie w organizacjach,
ktore sami wybiora. Prawo do swobody zrzeszania sie

i stowarzyszen stanowi fundamentalne postanowienie
Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ i zostato
zdefiniowane w Konwencjach Fundamentalnych MOP
nr87i98.

Ten wskaznik ma pokaza¢ dziatania podejmowane przez
raportujaca organizacje w celu oceny, czy pracownicy
maja mozliwos¢ realizacji swoich praw

w zakresie swobody zrzeszania sie i prowadzenia

sporéw zbiorowych. Ma tez wskazywac¢ dziatania,

ktore zostaty podjete w celu wsparcia tych praw we
wszystkich obszarach dziatalnosci organizacji. Wskaznik
ten nie wymaga od raportujacej organizacji wyrazania
konkretnych opinii na temat jakosci krajowych systemoéw
prawnych.

2. Zawartosc

2.1 Identyfikacja dziatan, w ktérych prawa
pracownikéw do korzystania ze swobody
zrzeszania sie i sporow zbiorowych moga by¢
zagrozone. Proces identyfikacji takich dziatan
powinien odzwierciedla¢ podejscie organizacji
do oceny ryzyka w tym zakresie i moze
wykorzystywac uznane miedzynarodowe zrédta
danych, takie jak raporty MOP (raport roczny
Komitetu Ekspertow MOP w sprawie wdrazania
ratyfikowanych konwencji i rekomendacji oraz
raporty Rady Administracyjnej dotyczace swobody
zrzeszania sie).

2.2 Informacje na temat zidentyfikowanych dziatan,
w ramach ktérych stwierdzono, ze prawa
pracownikéw do swobodnego zrzeszania sie
i sporow zbiorowych moga byc¢ zagrozone,

w podziale na:

«  Rodzaj dziatalnosci (np. zaktad produkcyjny)
lub

«  Kraje lub regiony geograficzne, w ktérych
moze wystepowac ryzyko.

23

Informacje na temat wszelkich srodkéw
podejmowanych przez organizacje

w raportowanym okresie majacych na celu
wspieranie prawa do zrzeszania sie i sporow
zbiorowych. Wiecej wskazéwek znajduje sie

w deklaracji tréjstronnej MOP i Wytycznych OECD.

3. Definicje

Swoboda zrzeszania sie

Pracownicy i pracodawcy moga tworzy¢ organizacje
i przystepowac do nich wedle wiasnego uznania, bez
koniecznosci uzyskania uprzedniej zgody.

4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji
naleza dziaty prawny, zgodnosci z regulacjami oraz kadr.

5. Odniesienia

Konwencja MOP nr 87, Konwencja dotyczaca
wolnosci zwigzkowej i ochrony praw zwigzkowych,
1948'r.

Konwencja MOP nr 98, Konwencja dotyczaca
stosowania zasad prawa organizowania sie
i rokowan zbiorowych, 1949 r.

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ, 1948 .

Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych, 1966 r.
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HR6 Dziatania zidentyfikowane

jako niosace ze sobg istotne ryzyko
wykorzystywania pracy dzieci oraz
srodki podjete w celu eliminacji takich
przypadkow.

1. Znaczenie

Zniesienie pracy dzieci jest podstawowa zasada i celem
najwazniejszych deklaracji praw cztowieka i przepiséw
w tym zakresie, a takze przedmiotem Konwencji MOP
nr 138 i 182. Wprowadzenie i skuteczne egzekwowanie
zasad dotyczacych pracy dzieci jest podstawowa
kwestia, jakiej oczekuje sie od przedsiebiorstw
odpowiedzialnych spotecznie.

2. Zawartosc

2.1 Identyfikacja dziatan, ktére stwarzajg znaczne

ryzyko wystgpienia nastepujacych przypadkéw:

Korzystania z pracy dzieci oraz
«Narazania pracownikéw mtodocianych na
niebezpieczna prace.

Proces identyfikacji takich dziatann powinien
odzwierciedla¢ podejscie organizacji do oceny
ryzyka w tym zakresie i opierac sie na uznanych
miedzynarodowych zrédtach informacji, takich jak
raporty MOP.
2.2 Informacja o dziataniach, w ramach ktérych
wystepuje znaczne ryzyko przypadkéw pracy
dzieci ze wzgledu na:
«  Rodzaj dziatalnosci (np. zaktad produkcyjny)
lub
«  Kraje lub regiony geograficzne, w ktérych
moze wystepowac ryzyko.
2.3 Informacja na temat wszelkich srodkéw podjetych
przez organizacje w raportowanym okresie, ktére
maja sie przyczyni¢ do wyeliminowania pracy
dzieci. Wiecej wskazéwek znajduje sie w Deklaracji
Tréjstronnej MOP i Wytycznych OECD.
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3. Definicje
Dziecko

Termin ten dotyczy 0séb ponizej 15 roku zycia lub
ponizej wieku ukoniczenia edukacji szkolnej

(w zaleznosci od tego, ktoéry z tych dwoch progdw jest
wyzszy), z wyjatkiem pewnych krajow, w ktorych system
gospodarczy i szkolnictwa nie sg dostatecznie rozwiniete
i w ktorych moze obowigzywac wiek minimum 14 lat.
Kraje stanowigce takie wyjatki sa okreslane przez MOP

w odpowiedzi na specjalny wniosek danego kraju,

W porozumieniu z reprezentatywnymi organizacjami
pracodawcow i pracownikow.

Uwaga: Konwencja MOP nr 138 dotyczy zaréwno pracy
dzieci, jak i pracownikéw miodocianych. Patrz definicja
Lpracownika mfodocianego” ponizej.

Pracownik mtodociany

Osoba w wieku powyzej obowigzujacego najnizszego
wieku dopuszczenia do pracy, ale ponizej 18 roku zycia.
4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji

naleza dziaty prawny, zgodnosci z regulacjami, oraz kadr.

5. Odniesienia

. Konwencja MOP nr 138, Konwencja dotyczaca
najnizszego wieku dopuszczenia do zatrudnienia,

1973 r.

Konwencja MOP nr 182, Konwencja dotyczaca
najgorszych form pracy dzieci, 1999 .

Deklaracja MOP dotyczgca fundamentalnych zasad
i praw w pracy, 86. sesja, 1998 r.
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HR7 Dziatania zidentyfikowane

jako niosace ze sobg istotne ryzyko
wystapienia pracy przymusowej lub
obowiazkowej oraz srodki podjete w celu
eliminacji takich przypadkow.

1. Znaczenie

Za jedno z fundamentalnych praw cztowieka uwaza sie
prawo do tego, by nie podlegac pracy przymusowej lub
obowigzkowej. Prawo to stanowi jedno z postanowien
Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ oraz
Konwencji MOP nr 29 i 105. Tego rodzaju praca
wystepuje w najrézniejszych formach, a przedstawione
dane beda ilustrowac wysitki organizacji i jej wktad

w zniesienie pracy przymusowej i obowigzkowej.

2. Zawartosc

2.1 Identyfikacja dziatan postrzeganych jako
stwarzajace znaczne ryzyko wystapienia
pracy przymusowej lub obowigzkowe;j.
Proces identyfikacji tych dziatarh powinien
odzwierciedla¢ podejscie organizacji do oceny
ryzyka w tym zakresie i opierac sie na uznanych
miedzynarodowych zrédtach informacji, takich
jak raporty MOP.

2.2 Informacja o dziataniach, w ramach ktérych
wystepuje znaczne ryzyko pracy przymusowej
lub obowiazkowej ze wzgledu na:

«  Rodzaj dziatalnosci (np. zaktad produkcyjny)
lub

«  Kraje lub regiony geograficzne, w ktérych
moze wystepowac ryzyko.

2.3 Informacja na temat wszelkich srodkéw podjetych
przez organizacje w raportowanym okresie, ktére
maja sie przyczyni¢ do wyeliminowania pracy
przymusowej i obowigzkowej. Wiecej wskazéwek
znajduje sie w Tréjstronnej Deklaracji MOP
i Wytycznych OECD.

3. Definicje
Praca przymusowa lub obowigzkowa

Wszelka praca i ustugi, ktore sg uzyskiwane od
jakiejkolwiek osoby pod grozbg kary i ktérych dana
osoba nie swiadczy dobrowolnie (Konwencja MOP

nr 29, Konwencja dotyczaca pracy przymusowej lub
obowiazkowej, 1930). Najbardziej skrajne przyktady
takiej pracy to praca niewolnicza, praca wieznidéw

i praca wymuszona, ale utrzymywanie pracownikéw

w warunkach pracy przymusowej moze tez odbywac sie
pod pretekstem odpracowywania dtugu. Zatrzymywanie
dokumentéw tozsamosci, wymaganie obowigzkowych
depozytéw lub zmuszanie pracownikéw pod grozba
zwolnienia do pracy po godzinach, na ktérg wczesniej
nie wyrazili zgody - wszystkie takie przypadki stanowig
przyktady pracy przymusowej.

4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji
naleza dziaty prawny, zgodnosci z regulacjami, oraz kadr.

5. Odniesienia

. Konwencja MOP nr 29, Konwencja dotyczaca pracy
przymusowej lub obowigzkowej, 1930r.

. Konwencja MOP nr 105, dotyczaca zniesienia pracy
przymusowej, 1957 r.

. Konwencja Ligi Narodow (pdzniej ONZ) w sprawie
niewolnictwa, 1927 r.

. Uzupetniajaca Konwencja ONZ w sprawie
zniesienia niewolnictwa, handlu niewolnikami oraz
instytucji i praktyk zblizonych do niewolnictwa,
226 UN.T.S.3,1957 r.

. Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ
(Uchwata Zgromadzenia Generalnego ONZ
nr217 A (lll) z 10 grudnia 1948 r.), artykuty 4 i 5.

. Deklaracja MOP dotyczaca podstawowych zasad
i praw w pracy, 86. sesja, 1998 r.
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HR8 Procent personelu 4. Dokumentacja

odpowiadajgcego za zapewnienie Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji
nalezy dziat kadr i rejestry szkolen odbytych przez
wewnetrznych pracownikéw ochrony. Podwykonawcy
w zakresie polityk i procedur danej moga posiada¢ podobne informacje dotyczace swoich
pracownikéw.

bezpieczenstwa przeszkolonego

organizacji dotyczacych réznych
aspektow praw cztowieka zwigzanych 5. Odniesienia

z prowadzona dziatalnoscia. . Komentarz dotyczacy norm odpowiedzialnosci
korporacji ponadnarodowych i innych

1. Znaczenie
przedsiebiorstw w odniesieniu do praw cztowieka,

Podstawg zachowania personelu odpowiadajgcego dokument ONZ E/CN.4/ Sub.2/2003/38/Rev. 2

za zapewnienie bezpieczenstwa wobec oséb trzecich (2003) Sekcja C, Prawo do bezpieczenstwa

musi by¢ przeszkolenie w zakresie praw cztowieka, osobistego, par. 4.

w szczegolnosci jesli istnieje mozliwos¢ uzycia sity.

Przeszkolenie pracownikéw moze zapobiec ryzyku . Konwencja MOP nr 29, Konwencja dotyczaca pracy
naruszenia reputacji i ograniczy¢ ryzyko procesow przymusowej lub obowigzkowej, 1930r.

sadowych wynikajacych z niewtasciwego postepowania

lub zachowania nieakceptowanego przez organizacje . Konwencja MOP nr 105, Konwencja dotyczaca
raportujaca. Informacje wykazywane w ramach tego zniesienia pracy przymusowej, 1957 r.

wskaznika pomagaja pokazac zasieg wdrozenia
systemdw zarzadzania dotyczacych praw cztowieka.
Wskaznik ten ilustruje, jaka czes¢ pracownikéw ochrony
moze zostac racjonalnie uznana za $wiadoma oczekiwan
w zakresie respektowania praw cztowieka, jakie ma
wobec nich organizacja.

2. Zawartosc

2.1 Catkowita liczba pracownikéw ochrony
zatrudnianych bezposrednio przez organizacje
raportujacy.

2.2 Procent pracownikéw ochrony, ktérzy przeszli
oficjalne przeszkolenie w zakresie polityki
obowigzujacej w organizacji lub specjalnych
procedur dotyczacych problematyki praw
cztowieka i ich zastosowania w dziedzinie ochrony.
Moze to by¢ odrebne szkolenie poswiecone temu
tematowi lub jeden z modutéw w ramach bardziej
0golnego programu szkolenia.

2.3 Informacja czy wymag odbycia szkolenia dotyczy
tez organizacji zewnetrznych, ktére zapewniaja
pracownikéw ochrony.

3. Definicje

Pracownicy ochrony

Osoby zatrudnione, by chronity majatek organizacji,
kontrolowaty przeptyw ludzi, zapobiegaty stratom

i eskortowaty osoby, towary lub przedmioty
wartosciowe.
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HR9 taczna liczba przypadkow
naruszenia praw ludnosci rdzennej oraz
podjete dziatania.

1. Znaczenie

Liczba zarejestrowanych przypadkéw dotyczacych
naruszania praw ludnosci rdzennej stanowi informacje
o stopniu wdrozenia polityki organizacji dotyczacej
ludnosci rdzennej. Informacje te pomoga ukazac ksztatt
relacji z tymi spotecznosciami interesariuszy, zwtaszcza
w regionach, w ktérych ludnos¢ rdzenna zamieszkuje
lub prowadzi dziatalnos¢ w poblizu jednostek
nalezacych do organizacji raportujacej. Informacje te
stanowig dodatkowy element umozliwiajacy podjecie
aktywnych dziatan przez grupy wsparcia. Praw ludnosci
rdzennej dotycza Konwencje MOP nr 107 i 169.

2. Zawartosc

2.1 Identyfikacja przypadkéw naruszenia praw
ludnosci rdzennej wiréd pracownikéw organizacji
oraz w spotecznosciach w poblizu dziatajacych
jednostek, na ktére moga mie¢ wptyw planowane
lub proponowane przyszte dziatania organizacji
raportujacej.

Termin ,przypadek” odnosi sie do dziatani
prawnych, skarg zgtoszonych w oficjalnym trybie
w ramach organizacji lub kompetentnym wtadzom
badz przypadkéw naruszania zasad wykrytych

w organizacji w wyniku stosowanych procedur,
takich jak kontrole systemu zarzadzania lub
oficjalne programy monitorowania.

2.2 Catkowita liczba stwierdzonych przypadkéw
dotyczacych naruszenia praw ludnosci rdzennej
w raportowanym okresie.

2.3 Status tych przypadkéw i podjete dziatania, takie
jak:

«  Organizacja zbadata incydent;
«  Wdrazany jest plan naprawczy;

« Wdrozono plan naprawczy, a wyniki zostaty
przeanalizowane w rutynowym procesie
wewnetrznej weryfikacji przez kierownictwo
oraz

« W odniesieniu do danego przypadku nie
podejmuje sie dalszych krokéw (tzn. zostat
rozwigzany, sprawa jest zamknieta, brak
dalszych krokdéw ze strony organizacji itd.).

3. Definicje
Ludnos$é rdzenna

Ludnos¢ rdzenna to osoby, ktérych warunki spoteczne,
kulturowe, polityczne i ekonomiczne odrézniaja je od
innych grup dominujacej spotecznosci narodowej lub
ktdre sg uwazane za ludnos¢ rdzenng z racji pochodzenia
od ludoéw, ktére zamieszkiwaty dany kraj lub region
geograficzny, do ktérego dany kraj nalezat w czasach
podbojoéw, kolonizacji lub wytyczania obecnych granic

i ktore, niezaleznie od swojego statusu prawnego,
zachowujg niektdre wtasne instytucje spoteczne,
ekonomiczne, kulturalne i polityczne.

4. Dokumentacja

Do potencjalnych zrédet informacji wewnatrz organizacji
naleza procedury operacyjne i wytyczne dotyczace

tych kwestii. Pozostatych informacji moze dostarczy¢
menedzer na dany kraj lub prawnicy organizacji
raportujacej. Dane dotyczace ludnosci rdzennej wéréd
pracownikédw mozna uzyskac z danych osobowych
pracownikéw.

5.0dniesienia
. Karta Narodéw Zjednoczonych, Preambuta,

San Francisco, 1945 r.

. Konwencja MOP nr 107, Konwencja w sprawie
ludnosci rdzennej i plemiennej, 1957 r.

. Konwencja MOP nr 169, Konwencja dotyczaca
ludnosci rdzennej i plemiennej w panstwach
niepodlegtych, 1991 r.

Wersja 3.0




