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G3 Indikator protokollok: Emberi jogok (HR) protokoll

Emberi jogok indikator protokoll

Teljesitmény indikatorok

Befektetési és
beszerzési
gyakorlat

HR1. Azon jelent8s befektetési
megallapodasok szazalékos
aranya, illetve szadma, amelyek az
emberi jogokat figyelembe vevd
zaradékot tartalmaznak, vagy
emberi jogi szempontok alapjan is
atvizsgélték Oket.

HR2. Azon jelent6s beszallitok és
alvéllalkozok szazalékos aranya,
akiket emberi jogi szempontbdl,
illetve ilyen iranyu
tevékenységeiket tekintve
atvilagitottak.

HR3. A szervezet mikédésével
Osszefliggd emberi jogokat és az
ezekre vonatkoz6 szervezeti politikakat
és eljarasokat ismertet6 alkalmazotti
képzés 6sszes éraszama, illetve az
oktatott alkalmazottak szazalékos
aranya.

A hatranyos
megkilénboztet
és
kikiiszobélése

HR4. A hatranyos
megkUldnbdztetést alkalmazé
esetek szama, illetve a
kikiiszdbolésliket célzd
intézkedések.

Egyesiilési jog
és kollektiv
szerzédés

HR5. Olyan helyzetek,
amelyekben fenndll annak a
kockazata, hogy az egyesitilésre
és kollektiv szerzédéshez valo jog
sérll, illetve azok a lépések,
amelyek ezen jogok
sértetlenségét biztositjak.

Gyermekmunka

HR6. Olyan helyzetek,
amelyekben fennall a
gyermekmunka alkalmazasanak
kockazata, illetve azok az
intézkedések, amelyek a
gyermekmunka kikliszébdlését
célozzak.

Kényszermunka
és kotelezé
munkavégzés

HR7. Olyan helyzetek,
amelyekben jelentds a
kényszermunka és kotelezé
munkavégzés eléforduldsdnak
kockazata, illetve azok az
intézkedések, amelyek a
kényszermunka és kotelezé
munkavégzés kikiiszdbdlését
célozzak.

Biztonsagi
szolgalat

HR8. A szervezet mikédésével
Osszefliggd emberi jogokat és az
ezekre vonatkozé szervezeti politikakat
és eljarasokat ismertetd képzés, illetve
az oktatott biztonsagiak szazalékos
aranya.

Oslakosok jogai

HR9. Azon esetek szama, amelyekben
az 6slakosok jogai sériltek, illetve az
ez ligyben foganatositott intézkedések.
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Jelentéség

Az emberi jogokra vonatkozé indikatorok feltarjak, hogy egy szervezetnek milyen
hatdsai és tevékenységei lehetnek az érintett csoportok civil és politikai emberi
jogainak vonatkozasaban. Az indikatoroknal figyelembe vett szempontok
nemzetkézileg elismert normakon alapulnak, elsésorban az ENSZ Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozata és az ILO 1998-as A Munkat érinté Alapvetd Elvekrél és
Jogokrdl sz6lé Nyilatkozata (kuldnds tekintettel az ILO nyolc alap egyezményére).
Béar szoros az 6sszefliggeés, az ,Emberi jogok” és a ,Munkaigyi gyakorlat” mas ceélt
szolgalnak. Az emberi jogokra vonatkozé indikatorok arra fékuszalnak, hogy a
jelentéstevd szervezet hogyan biztositja és tiszteli az emberek alapvet6 jogait, mig a
munkadgyi gyakorlat indikatorai a munka és a munkakérilmények minéségét jelzik.

Az indikatorok 6sszehasonlitasra alkalmas eredményeket vagy kovetkeztetéseket
nyljtanak, ezért elsésorban olyan esetekre koncentralnak, amelyek az alapveté
emberi jogokkal vannak kapcsolatban. Az esetek nagy részében ,hataspontok”
allapithatbak meg az érintettek csoportjaira vonatkozdan, valamint a szervezet
szamara a jogsértésekben rejl6 kockazat is feltarhatdé. Az indikatorok a kdvetkezd
harom altalanos terilettel foglalkoznak:

e Az emberi jogok alapvetd szempontjaival 6sszefliggé esetek (HR4 és HR9);

e A szervezet azon képessége és tapasztalata, amely segitségével sikeresen
kezeli az emberi jogi kérdéseket, beleértve a képzéseket és belsé eljarasokat
is (HR3, HR5, HR6, HR7, és HR8); és

e Az emberi jogok érvényesitése a szervezet Uzleti kapcsolataiban, akar
beruhazasokrdl, akar beszallitékrol legyen sz6 (HR1 és HR2).

Definiciok
Emberi jogok

Az altalanos értelemben vett emberi jogokat a kdvetkezd 6t egyezmény és konvencid
hatarozza meg:

1. ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 1948 (United Nations Universal
Declaration of Human Rights, 1948).

2. Az ENSZ Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanya, 1966
(United Nations Convention: International Covenant on Civil and Political
Rights, 1966).

3. Az ENSZ Gazdasagi, Szocidlis és Kulturalis Jogok Nemzetkdzi
Egyezségokmanya, 1966 (United Nations Convention: International Covenant
on Economic, Social and Cultural Rights, 1966).

4. Az ILO 1998-as, Munkat érintd Alapvetd Elvekrél és Jogokrol szdéld
Nyilatkozata, kulénds tekintettel az ILO nyolc alap egyezményére (ILO
Declaration on the Fundamental Principles and Rights at Work of 1998, Core
Conventions of the ILO).

5. Bécsi Nyilatkozat és Cselekvési Program, 1993 (Vienna Declaration and
Programme of Action, 1993).

Altalanos referenciak

. Az ILO 1998-as, Munkat érintd Alapvetd Elvekrél és Jogokrdl sz6lé
Nyilatkozata
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ILO Haromoldalu Nyilatkozata a Multinacionalis Vallalatokrol és Szocialpolitikai
Elvekrél, 2001, harmadik kiadas (ILO Tripartite Declaration Concerning
Multinational Enterprises and Social Policy, 2001, Third Edition).

. Az OECD Iranyelvek multinaciondlis vallalatok szdmara, atdolgozott kiadas
2000 (OECD Guidelines for Multinational Enterprises, Revision 2000)

. AZ ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 1948.

. ILO Egyezmény (169) a fuggetlen orszagokban él6 &slakosokra és torzsi
népekre vonatkozdéan 1989 (ILO Convention (169) concerning Indigenous and
Tribal Peoples in Independent Countries, 1989).
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HR1. Azon jelentés befektetési megallapodasok szazalékos aranya, illetve szama,
amelyek az emberi jogokat figyelembe vevé zaradékot tartalmaznak, vagy emberi
jogi szempontok alapjan is atvizsgaltak Sket.

1. Jelent6ség

Ez az indikator az egyik olyan mutatd, amely megadja, milyen mértékben integraljak
az emberi jogokat a szervezet gazdasagi dbntéshozatalaba. Kuléndésen az olyan
szervezeteknél érdekes, amelyek vegyes vallalat keretein bellil mikdédnek olyan
régiokban, ahol az emberi jogok védelme jelentés gond. Az, hogy az emberi jogok
kérdése a szervezet atvilagitasi folyamatainak vagy a szervezet teljesitményével
szemben tédmasztott elvardsoknak a részévé valik, a beruhazas kockazatait
csOkkentd stratégia fontos eleme lehet. Ha egy szervezet emberi jogokhoz valé
viszonyulasaval problémak vannak, az karos lehet a befektetd cégek hirnevére nézve
és befolyasolhatja a beruhazasok stabilitasat.

2. Osszeadllitas

2.1 Csak azokat a megallapodasokat vegyulk figyelembe, amelyek méretiket
és stratégia jelentéségiket tekintve lényegesek. Hogy mitél lesz egy
megallapodas jelentds, fligghet egyrészt attél, hogy milyen szintl befektetési
jovahagyas kell hozza a szervezeten belll, masrészt egyéb olyan
szempontoktdl, amelyeket a szervezet kdvetkezetesen alkalmaz
megallapodasainak megkétésekor. Adjuk meg a ,jelentés megallapodas”
definicidjat.

2.2 Adjuk meg azoknak a jelentds befektetési megéllapodasoknak a szamat,
amelyeket a jelentéstételi idészakban véglegesitettek, és amelyek vagy
tulajdonossa tették szervezetliinket egy masik gazdasagi egységben, vagy
olyan tékebefektetést kezdeményeztek, amelyek a pénzigyi kdnyvelésben
lényeges tételként szerepeltek.

2.3 Ha ugyanazzal az Gzleti partnerrel t6bb jelentés befektetési megallapodas is
létrejon, a megallapodasok szama kildén projektenként vagy a létrehozott
gazdasagi egységenként értendd.

2.4 Adjuk meg azoknak a jelentés befektetési megallapodasoknak a szazalékos
aranyat, amelyekben volt emberi jogokkal foglalkoz6 zaradék vagy emberjogi
szempontbdl atvizsgaltuk éket.

3. Definiciok

Emberi jogi zaradék

Irasos megallapodasban foglalt olyan specifikus feltétel, amely meghatarozza a
szervezet tevékenységével szembeni, beruhazasi kévetelményként szabott, emberi
jogokat érinté minimum elvarasokat.

Emberi jogi atvizsgalas

Hivatalos vagy dokumentalt eljards, amelynek célja, hogy az emberi jogokkal
kapcsolatos szervezeti teljesitmény alapjan eldéntse, az adott beruhazas folytathaté-e.

4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informacioforras lehet példaul a jelentéstevd szervezet jogi, befektetési és
pénzlgyi osztalyan fellelheté dokumentacid, illetve a mindéségbiztositasi rendszeren
keresztll begyjtdtt anyagok.

5. Referenciak
Nincsenek.
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HR2. Azon jelentés beszalliték és alvallalkozok szdzalékos aranya, akiket emberi
jogi szempontbdl, illetve ilyen iranyu tevékenységeiket tekintve atvilagitottak.

1. Jelent6ség

A termékek és szolgaltatasok eldallitasahoz szlkséges, kiterjedt beszallitdéi és
alvallalkoz6i hal6zatok fejlédésével parhuzamosan az érdeklédés is egyre nagyobb
lett az irant, hogy a szervezetek hogyan alkalmazzak emberi jogi iranyelveiket
beszallitéi haldzataikban. Kiléndsen igaz ez az olyan agazatokban mikddd
szervezetekre, amelyek a kiszervezett tevékenységtél és a globalis hal6zatoktdl
nagymertékben figgnek.

Azok a folyamatok és eljarasok, amelyek a beszallitéi halézatban érvényesitett
emberi jogi gyakorlatot ellenérzik és monitoringozzak, igazolhatjdk a szervezet
szélesebb (zleti kdérre gyakorolt pozitiv hatasat. Az emberi jogoknak a jelent6s
beszallitok és alvallalkozék altal elkdvetett megsértései kart tehetnek az Uzleti
partnerek hirnevében és/vagy instabilld tehetik a beszallitbk mikoédését. Az
atvizsgalas a kockazatkezelés része, és az itt megadott szazalékok megmutatjak,
milyen rendszeresen foglalkozik a szervezet a kockazatnak e tipusaval.

2. Osszedllitas
2.1 Adjuk meg a jelentéstevé szervezet jelentés beszallitbinak és
alvéllalkoz6inak szamat.

2.2 Adjuk meg azoknak a jelent6s beszéllitokkal és alvallalkozékkal kétott
szerz6déseknek a szazalékos aranyat, amelyekben van az emberi jogokra
vonatkoz6 zaradék, illetve amelyeket emberi jogi szempontbdl atvizsgaltunk.
A zaradék és atvizsgalas definiciéit lasd a HR1 indikatornal.

2.3 Adjuk meg azoknak a jelentds beszallitékkal és alvallalkozokkal kotott
szerz6déseknek a szazalékos aranyat, amelyek el lettek utasitva,
teljesitményi feltételeket szabtak, vagy egyéb, az emberi jogi atvizsgalasbdl
eredé lépést vontak maguk utan.

3. Definiciok
Jelentés beszallitok és alvallalkozok

Olyan kulsé felek, akikt6l a szervezet termékeket vagy szolgaltatasokat vasarol vagy
akik ezen termékekkel, és szolgaltatdsokkal szerz6déses alapon ellatjak a
szervezetet. Az indikator szerint ,jelentés” az a beszallité és alvallalkozé, aki:

e elsddleges szallitdja az adott terméknek vagy szolgaltatasnak, és a szervezeti
beszerzések nagy részét vele bonyolitjak; vagy

e akir8l megallapithatd, hogy szervezeténél az emberi jogi esetek
el6fordulasanak kockazata a legmagasabb.

4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informacioéforras lehet példaul a jelentéstevé szervezet beszerzési, jogi és
ertékesitési osztalya.

5. Referenciak
Nincsenek.
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HR3. A szervezet miikédésével 6sszefliggé emberi jogokat és az ezekre vonatkozo
szervezeti politikakat és eljarasokat ismerteté alkalmazotti képzés 6sszes draszama,
illetve az oktatott alkalmazottak szazalékos aranya.

1. Jelent6ség

Az indikator nyujtotta informaciébdl kiderll, hogy a szervezet képes-e emberi jogi
irdnyelveit és eljarasait a gyakorlatba atlltetni. Mivel az alapveté emberi jogok mar
minden nemzetkézi norma és jog szerves alkotérészeét jelentik, a szervezetek
szamara is kotelez6vé valt alkalmazottaik ez iranyu képzése, azaz annak biztositasa,
hogy mindennapi munkdja sordn a munkavallalé figyelembe vegye az emberi jogi
szempontokat. A képzésen részt vett munkavallalék és a lebonyolitott képzések
szama alapjan értékelni tudjuk a szervezet emberi jogi ismereteinek mélységét.

2. Osszedllitas
2.1 Az LA10 indikator alapjan adjuk meg az alkalmazottak képzésére szant
Oraszamot.
2.2 Az LA1 indikator alapjan adjuk meg az alkalmazottak szamat.

2.3 Nézzik meg hany alkalmazott vett részt olyan hivatalos képzésen, amely
a szervezet emberi jogi iranyelveit és eljarasait ismertette, valamint vizsgaljuk
meg, hogy az elsajatitott ismeretek alkalmazhatéak-e a munkavallalok napi
munkaja soran. A teljes mértékben az emberi jogi témanak szant képzés
ugyanugy ide értendd, mint egy altalanos képzés részeként oktatott emberi
jogi modul.

2.4 A szervezet mikdédésével Osszefliggd emberi jogokat és az ezekre
vonatkoz6 szervezeti politikakat és eljarasokat ismertetd, a jelentéstétel
idészak alatt megtartott alkalmazotti képzések 6sszes éraszama.

2.5 A jelentéstételi idészak alatt a szervezet muikddésével 6sszefliggd
emberi jogokat és az ezekre vonatkozd szervezeti politikdkat és eljarasokat
ismertet6 képzésen oktatott alkalmazottak szazalékos aranya.

3. Definiciok
Nincsenek.

4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informacioforras lehet példaul az alkalmazottak képzési kartonja vagy a
képzési tervek.

5. Referenciak
Nincsenek.
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HR4. A hatranyos megkiilénbéztetést alkalmazd esetek szama, illetve a
kikliszébdlésliket célzo intézkedések.

1. Jelent6ség

Az emberi jogok nemcsak az alkalmazottak munkahelyi jogait fedik le, hanem
tulmutatnak azokon. A nemzetkdzi egyezmények, szocialis térvények és iranyelvek
alapvetd kdvetelménye a hatranyos megkilonbdztetés kikliszobdlése. A hatranyos
megkulénbdztetés kérdésével a 100. és 111. ILO alap egyezmények is foglalkoznak.
Hogy tevékenységében minden elbirdsnak megfeleljen, a szervezetnek mindent
atfogd, hatékony monitoring rendszerre van sziksége. Az érintettek meg kivannak
bizonyosodni arrdl, hogy a vallalat emberi jogi iranyelveit alkalmazzak és monitoring
rendszere hatékonyan mikadik.

2. Osszedllitas

2.1 Azonositsuk a diszkriminativ eseteket aszerint, hogy mi alapjan térténtek:
faji megkulonbdztetés, bérszin, nem, vallas, politikai nézetek, allampolgarsag,
vagy tarsadalmi eredeti probléma (meghatarozasokat Id. az ILO
dokumentumokban), vagy egyéb olyan hatranyos megkllénbdztetés, amely a
szervezet belsdé és/vagy kulsé érintett csoportjait érintette a jelentéstételi
idészakban.

.£set’nek szamitanak a kdvetkezék: jogi kdvetkezménnyel jaré6 esemény, a
szervezet altal feljegyzett vagy illetékes szervezet altal hivatalos eljaras
keretében regisztralt eset, vagy olyan nem-megfelel6ségi példa, amelyre a
szervezet mar bevezetett eljarasokon keresztiil deritett fényt, Id. irdnyitasi
rendszer auditok vagy hivatalos monitoring programok.

2.2 Adjuk meg a jelentéstételi id6szakban eléfordult esetek szamat.

2.3 Ismertessik az eset allasat és a hozott intézkedéseket a kovetkezdk
szerint:

» a szervezet felllvizsgalta az esetet;
» jovatételi tervet dolgoznak ki és alkalmaznak;

e a jovatételi tervet megvaldsitottak, az eredményeket a belsd
menedzsment felllvizsgalati eljarasai réven attekintették; és

» az esettel mar nem foglalkoznak (ld. megoldottak, lezartak, nincs tovabbi
intézkedés stb.).

3. Definiciok
Hatranyos megkilénboztetés

Barmely személlyel valé egyenlétlen banasmoéd és annak kdvetkezményei. llyen
lehet példaul, ha valakire egyenl6telenil nagy terheket helyeznek, vagy
megtagadnak téle juttatasokat, ahelyett hogy az illetével igazsagosan bannanak és
egyéni érdemei alapjan itélnék meg. Hatranyos megkulénbdztetés lehet a zaklatas is,
amely a meghatarozas szerint olyan verbalis vagy egyéb jellegii sorozatos
cselekmény, amely a célszemély szdmara kellemetlen, vagy amelyrél feltételezni
lehet, hogy kellemetlen.
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4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informacioforras lehet példaul a jelentéstevé szervezet jogi és a jog
betartasaval foglalkozé osztalyan fellelheté dokumentacio.

5.

Referenciak

Nyilatkozat a vallason vagy hiten alapul6 intolerancia és megkllénbdztetés
minden formajanak megszintetésérél, az ENSZ Kozgyllésének 36/55.
hatarozata, 1981. november 26. (Declaration on the Elimination of All Forms of
Intolerance and of Discrimination based on Religion or Belief, UN General
Assembly Resolution 36/55 of 26 November 1981).

UNESCO Nyilatkozat a fajrél és a faji el6itéletekrél, 1978. november 27.
(Declaration on Race and Racial Prejudice: General Conference UNESCO 20™
session on 27 November 1978.)

Nyilatkozat a nemzeti vagy etnikai, vallasi €s nyelvi kisebbségekhez tartozé
személyek jogair6l, ENSZ GA 47/135 hatarozat, 1992. december 18. (Declaration
on the Rights of Persons Belonging to National or Ethnic, Religious and Linguistic
Minorities: UN GA Resolution 47/135 of 18 December 1992.)

100. ILO Egyezmény, A férfi és ndi munkaerd egyenlé munka esetén
térténd egyenlé dijazasardl, 1951 (ILO Convention 100, ‘Equal Remuneration
Convention’, 1951).

111. ILO Egyezmény, A munka és foglalkoztatds szerinti
megkulénbdztetésrél, 1958 (ILO Convention 111, ‘Discrimination in Respect of
Employment and Occupation Convention’, 1958).

A polgari és politikai jogok nemzetkdzi egyezségokmanya, kbzgydlési
hatarozat 2200 A XX1, 1966. dec. 16. (International Convention on Civil and
Political Rights: GA Resolution 2200 A XX1 of 16 December 196).

Nemzetkdézi egyezmény a faji megkllénbdztetés minden formajanak
megszintetésérdl, kozgydlési hatarozat, 1904 (XV111), 1963. nov. 20.
(International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination
GA Resolution 1904 (XV111) of 20 November 1963).

Az ENSZ No6kkel szembeni hatranyos megkllonbdztetés minden
formajanak megsziintetésérdl szélo 34/180. egyezménye, 1979. december 18.
(United Nations Convention on the Elimination of all forms of Discrimination
Against Women: UN, GA: Resolution 34/180 of 18 December 1979).

Az ENSZ A faji megkllénbdztetés minden formajanak megszintetésérél
sz6l6 egyezménye, 1963. november 20., (United Nations Declaration on the
Elimination of All Forms of Racial Discrimination: GA Resolution 1904 (XVIII) of 20
November 1963).
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HRS5. Olyan helyzetek, amelyekben fennall annak a kockdzata, hogy az
egyeslilésre és kollektiv szerz6déshez vald jog sérlil, illetve azok a lépések, amelyek
ezen jogok sértetlenségét biztositjak.

1. Jelent6ség

Az egyestilésre és kollektiv szerz6déshez valé jog az alkalmazottak (és munkaadok)
azon jogait védi, amely szerint érdekeik védelmében szabadon megszervezédhetnek.
A szabad egyestilés joga alapveté rendelkezés az ENSZ Egyetemes Emberi Jogok
Nyilatkozataban és pontos meghatarozast a 87. valamint a 89. ILO alap egyezmény
ad réla.

Az indikator azt tarja fel, hogy a jelentéstevé szervezet megvizsgélta-e, hogy
alkalmazottai gyakorolhatjadk-e az egyestlésre és kollektiv szerzé6déshez vald
jogaikat. Arra is valaszt kapunk, hogy a szervezet tett-e barmit annak érdekében,
hogy szervezetének egészében tamogassa ezeket a jogokat. Az indikator nem
koveteli meg a jelentéstevd szervezettdl, hogy mondjon véleményt a nemzeti
jogrendszer mindségérél.

2. Osszedllitas

2.1 Azonositsuk, hogy melyek azok a terlletek, ahol az alkalmazottak szabad
egyestilésre és kollektiv szerz6déshez valo jogai sériilhetnek. A feltaras médija
egyben a szervezet e jogokat érintd kockazatértékelési tevékenységérdl is
képet ad, és olyan elismert nemzetkdzi adatforrasokra tamaszkodhat, mint az
ILO jelentések (az ILO Szakért6i Bizottsaganak éves jelentése a ratifikalt
egyezmények alkalmazasardl és kapcsolodd ajanlasok, vagy az ILO iranyitd
testliletének jelentése az egyesilés szabadsagarol).

2.2 Tegylnk jelentést azokrol az esetekrdl, amelyek sordn az alkalmazottak
egyesUlésre és kollektiv szerz6déshez valo6 jogai sérilhetnek:

e a szervezeti miikddés tipusa szerint (pl. termelési részleqg); vagy

e a kockazatosnak itélt tevékenység helye szerint (orszagok, féldrajzi
tertletek).

2.3 Szamoljunk be azokrol az intézkedésekrdl, amelyeket a szervezet a
jelentéstételi id6szakban hozott az egyesilési és kollektiv szerz6déshez valo
jog tamogatasara. Tovabbi Utmutatas ezzel a kérdéssel kapcsolatban az ILO
Haromoldalu Nyilatkozatdban és az OECD nyilatkozataiban talalhaté.

3. Definiciok

Egyesiilési jog

A munkavallalok és munkaadodk létrehozhatnak szervezeteket és csatlakozhatnak is
altaluk valasztott szervezetekhez, anélkll, hogy ehhez fels6bb hozzajarulast kellene
kérnilk.

4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informacioforras lehet a jelentéstevd szervezet jogi, a jog betartdsaval
foglalkozé és emberi eréforras osztalyain talalhaté dokumentacio.
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5. Referenciak

. 87. ILO Egyezmény, Az egyesilési szabadsag és a szervezkedési jog
védelmérél, 1948 (ILO Convention 87, ‘Freedom of Association and Protection of
the Right to Organise Convention’, 1948).

. 98. ILO Egyezmeény, A szervezkedési jog és kollektiv targyalasi jog elveinek
alkalmazasarol, 1949 (ILO Convention 98, ‘Right to Organise and Collective
Bargaining Convention’, 1949)

. Az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 1948.

. Az ENSZ Gazdasagi, Szocidlis és Kulturdlis Jogok Nemzetkdzi
Egyezségokmanya, 1966.
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HRG6. Olyan helyzetek, amelyekben fennall a gyermekmunka alkalmazasanak
kockazata, illetve azok az intézkedések, amelyek a gyermekmunka kikiiszébélését
célozzak.

1. Jelent6ség

A gyermekmunka felszamolas kulcsfontossagu alapelve és célkitlizése a fébb emberi
jogi nyilatkozatoknak és térvényeknek. Az ILO Egyezmények kdzll a 138. és a 182.
vonatkozik erre a kérdésre. Alapvet6 elvaras a szocidlisan felelés véllalatvezetéssel
szemben, hogy a gyermekmunka megszintetésére vonatkoz6 vallalati politikat
hozzon létre és alkalmazzon.

2. Osszedllitas
2.1 Azonositsuk azokat a tevékenységeket, amelyeknél fennall a veszélye:

e a gyermekmunkanak; és/vagy
e veszélyes munkanak kitett fiatal munkaer® alkalmazasanak.

A feltaras mddja egyben a szervezet e jogokat érintd kockazatértékelési
tevékenységérdl is képet ad és olyan elismert nemzetkézi adatforrasokra
tamaszkodhat, mint az ILO jelentések

2.2 Tegylnk jelentést azokrol az esetekrél, amelyekben gyermekmunka
alkalmazésénak kockazata fennall:

e a szervezeti miikddés tipusa szerint (pl. termelési részleg); vagy

e a kockazatosnak itélt tevékenység helye szerint (orszagok, foéldrajzi
tertletek).

2.3 Szamoljunk be azokrdl az intézkedésekrél, amelyeket a szervezet a
jelentéstételi idészakban hozott a gyermekmunka kikiszébdlésére
vonatkozéan. Tovabbi uUtmutatds ezzel a kérdéssel kapcsolatban az ILO
Haromoldalu Nyilatkozatdban és az OECD nyilatkozataiban talalhaté.

3. Definiciok

Gyermek

Gyermeknek szamit minden 15 éven aluli személy vagy iskolakételes korban 1évé
szemely (a kett6 kdézil a magasabb kort kell figyelembe venni), kivéve néhany
orszagot, ahol a gazdasag fejlettségének, valamint az oktatas feltételeinek nem
megfelel6 szinvonala miatt a minimum korhatar 14 év. A kivételt képez6 orszagokat
az ILO adja meg a munkaadok és munkavallalok képviseleti szerveivel térténd
konzultacié alapjan, illetve az alapjan, hogy mely orszag fordult hozza ezzel a
problémaval.

Megjegyzés: A 138. ILO Egyezmény a gyermekmunkara és a fiatal munkaerdre is
vonatkozik. A fiatal munkaeré definiciéjat lasd alabb.

Fiatal munkaero

Az a személy, aki a foglalkoztatds alsé korhataranal id6sebb, de ugyanakkor 18
évnél fiatalabb.
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4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informaciéforrasként szolgalhatnak a jelentéstevé szervezet jogi, a jog
betartasaval foglalkozé és emberi eréforras osztalyan fellelheté dokumentaciok.

5. Referenciak

o 138. ILO Egyezmény, A foglalkoztatds alsé korhatararol, 1973 (ILO
Convention 138, ‘Minimum Age Convention’, 1973).

o 182. ILO Egyezmény, A gyermekmunka legrosszabb formainak betiltasarél és
felszamolasara iranyuld azonnali 1épésekrdl, 1999 (ILO Convention 182, ‘Worst
Forms of Child Labour Convention’, 1999).

o Az ILO 1998-as a Munkat érinté Alapvetd Elvekrél és Jogokrél szdéld
Nyilatkozata, 86. fejezet
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HR7. Olyan helyzetek, amelyekben jelentés a kényszermunka és kotelezé
munkavégzés el6fordulasanak kockazata, illetve azok az intézkedések, amelyek a
kényszermunka és kételez6 munkavégzés kiklisz6bdlését célozzak.

1. Jelent6ség

Minden ember alapveté joga, hogy ne lehessen kényszer- vagy kételezd munkara
szoritani. Ez a jog, mint rendelkezés szerepel az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozataban 1948, illetve a 29. és 105. ILO alap egyezmények targya. A
kényszermunka szamtalan formaja létezik - az 6sszegylijtétt adatokbdl dertil majd ki,
milyen kihivdsokkal kell a szervezetnek szembenéznie, ha részt akar venni a
kényszer- és kotelezd munka felszamolasaért folyé harcban.

2. Osszedllitds

2.1 Azonositsuk azokat a tevékenységeket, amelyeknél jelentés a
kényszer- vagy kotelez6 munka kockazata. A feltards mddja egyben a
szervezet e jogokat érinté kockazatértékelési tevékenységérél is képet ad és
olyan elismert nemzetkdzi adatforrasokra tamaszkodhat, mint az ILO

jelentések.
2.2 Tegylnk jelentést azokrél az esetekrdl, amelyekben kételezé6 munka
alkalmazasanak veszélye forgott fenn:
J a szervezeti mikodés tipusa szerint (pl. termelési részleg); vagy
J a kockazatosnak itélt tevékenység helye szerint (orszagok, féldrajzi
tertletek).
2.3 Szamoljunk be azokrél az intézkedésekrél, amelyeket a szervezet a

jelentéstételi idészakban hozott a kényszer- vagy kotelez6 munka
kikliszbbodlésére. Tovabbi Utmutatas ezzel a kérdéssel kapcsolatban az ILO
Haromoldalu Nyilatkozatdban és az OECD nyilatkozataiban talalhaté.

3. Definiciok
Kényszermunka és kételez6 munkavégzés

Minden olyan munka és szolgaltatas, amit blntetéssel valé fenyegetés terhe alatt
végeztetnek valakivel, és amelyre az illet6 nem dnként jelentkezett (ILO Egyezmény
29, A kényszer- vagy kotelez6 munkarél). A kényszermunka legszélséségesebb
példai a rabszolgasag, a bortbnben végeztetett kényszermunka, illetve a tartozas
vagy addssag fejében végeztetett munka. Kényszermunka lehet az is, ha a
munkavallalokat elézetes beleegyezésuk nélkll tuléraztatjak, és erre ugy kenyszeritik
Oket, hogy személyi irataikat visszatartjak, letétet kdvetelnek télik, vagy kirugassal
fenyegetdznek.

4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informaciéforrasként szolgalhatnak a jelentéstevé szervezet jogi, a jog
betartasaval foglalkozé és emberi eréforras osztalyan megtalalhaté dokumentumok.
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5. Referenciak

29. ILO Egyezmény, A kényszer- vagy kotelez6 munkéardl, 1930 (ILO
Conventions 29, ‘Forced Labour Convention’, 1930).

105. ILO Egyezmény, A kényszermunka felszamolasarél, 1957 (ILO
Convention 105, ‘Abolition of Forced Labour’, 1957).

Népszdvetség (késébb ENSZ) Rabszolgasagi Egyezmény, 1927. (League of
Nations Slavery Convention, 1927).

Az ENSZ Kiegészitd Egyezménye a rabszolgasag, a kényszermunka, és a
rabszolgasaghoz hasonlé rendszerek és gyakorlatok megsziintetésérdl, 1957.
(United Nations Supplementary Convention on the Abolition of Slavery, the Slave
Trade, and Institutions and Practices Similar to Slavery, 226 U.N.T.S.3, 1957).

Az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 1948, EN Koézgydlési
Hatarozat 217 A (lll) 1948. dec. 10. (Universal Declaration of Human Rights,
United Nations General Assembly Resolution 217 A (lll)), Articles 4 & 5.)

Az ILO 1998-as a Munkat érint6 Alapvetd Elvekrél és Jogokrél szdéld
Nyilatkozata, 86. fejezet
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HR8. A szervezet miikédésével Gsszefiiggé emberi jogokat és az ezekre
vonatkozo szervezeti politikakat és eljarasokat ismerteté képzeés, illetve az
Oktatott biztonsagiak szazalékos aranya.

1. Jelent6ség

A biztonsagi személyzet harmadik féllel szembeni magatartasa fligg attél, hogy részt
vett-e emberi jogi képzésen, kllondsen tekintettel az erészak alkalmazasara
vonatkoz6an. Ha a biztonsagi személyzetet képezzik, azzal megelézhetjik, hogy a
hirneviink gyengulljon, peres Ugyeink szarmazzanak a biztonsagi személyzet
helytelen viselkedésébdl adéddan, vagy olyan hozzaallasabdl, amelyet a jelentéstevd
szervezet a sértett féllel szemben nem tesz jéva. Az indikator nyujtotta informacio
megmutatja, hogy milyen mértékben foglalkoznak a szervezet altal mikddetett
irdanyitasi rendszerek az emberi jogokkal illetve, hogy a biztonsagi személyzet
mennyire van tisztaban a szervezet emberi jogi teljesitménnyel kapcsolatos
elvarasaival.

2. Osszedllitds

2.1 Adjuk meg azoknak a biztonsagiaknak a szdmat, akiket a jelentéstevd
szervezet kdzvetlenul alkalmaz.

2.2 Vizsgéljuk meg, a biztonsagi személyzetbdl hanyan vettek részt olyan
hivatalos képzésen, amely a szervezet emberi jogi iranyelveit és eljarasait,
valamint ezek a biztonsagi munka folyaman térténé alkalmazésat ismertette.
A teljes mértékben az emberi jogi témanak szant képzés ugyanugy ide
értendd, mint egy altaldnos képzésen belll oktatott emberi jogi modul.

2.3 Jelentstik, hogy a képzési kdvetelmények harmadik fél altal biztositott
biztonsagi személyzetre is vonatkoznak-e.

3. Definiciok
Biztonsagi személyzet
Azok a maganszemélyek, akiket a szervezet vagyonanak O&rzésével; tOmeg

irdnyitasaval; veszteségek megel6zésével; emberek, targyak, értékek kiséretével
biztak meg.

4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informaciéforras lehet a jelentéstevd szervezet emberi eréforras osztalyatoél
€és a belsé biztonsagi személyzettél kapott képzési jegyzékek. Az alvallalkozék
nyilvantartdsaban hasonlé informaciék talalhat6 az altaluk alkalmazott
biztonsagiakrol.

5. Referenciak

« A multinaciondlis vallalatok és egyéb U(zleti vallalkozasok emberi jogokkal
kapcsolatos felelésségének normaira vonatkozdé magyarazat (Commentary on the
Norms on the Responsibilities of Transnational Corporations and Other Business
Enterprises with Regard to Human Rights U.N. Doc. E/CN.4/
Sub.2/2003/38/Rev.2 (2003) Section C Right to security of persons para 4.)

e 29. |ILO Egyezmeény, A kényszer- vagy kotelezd munkarol, 1930.
e 105. ILO Egyezmény, A kényszermunka felszamolasarol, 1957.
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HR9. Azon esetek szama, amelyekben az 6slakosok jogai sértiltek, illetve az ez
tigyben foganatositott intézkedések.

1. Jelent6ség

Az 6slakosok jogait érinté jegyz6kényvezett esetek szama jelzi, hogyan valositjak
meg a szervezet e kérdésre vonatkozé iranyelveit. Az indikator megmutatja, milyen a
kapcsolat a témaban érintett csoportokkal és kézésségekkel, kilénésen azokban a
régidkban, ahol &slakosok élnek, vagy a jelentéstevd szervezet mikddésének
kbézelében érdekeltségeik vannak. Az informacidé a kilénb6zé segélyezé csoportok
szamara is érdekes lehet. Az &slakosok jogaival a 107-es és 169-es ILO
Egyezmények foglalkoznak.

2. Osszeadllitds

2.1 Azonositsuk azokat az eseteket, amelyek az éslakosok jogait érintették, mind
a szervezet sajat dolgozéit, mind pedig a szervezet mikédése kdzelében él6
k6zbsségeket tekintve, akikre valdszinlleg hatassal lesznek a jelentéstevé
szervezet tervezett vagy javasolt j6vébeni tevékenységei.

.Eset”nek szamitanak a kévetkezék: jogi kbvetkezménnyel jaré6 események: a
szervezet altal feljegyzett vagy illetékes szervezet altal hivatalos eljaras
keretében regisztralt eset, vagy a jogszabalyok megsértésének olyan példaja,
amelyre a szervezet a mar bevezetett eljarasokon keresztil deritett fényt, Id.
irdnyitasi rendszer auditok vagy hivatalos monitoring programok.

2.2 Adjuk meg azoknak az azonositott eseteknek a szamat, amely a jelentéstételi
id6szakban az 6slakosok jogait érintette.

2.3 Ismertessik az eset allasat és a hozott intézkedéseket a kdvetkez6k szerint:
» A szervezet felllvizsgalta az esetet;
» Jovatételi tervet dolgoznak ki és alkalmaznak;

e A |Ovatételi tervet megvalbsitottdk, az eredményeket a belsd
menedzsment felllvizsgalati eljarasai révén attekintették; és

» Az esettel mar nem foglalkoznak (Id. megoldottak, lezartak, nincs tovabbi
intézkedés stb.).

3. Definiciok
Oslakosok

Azok az emberek szédmitanak &slakosnak, akiket sajatos tarsadalmi, kulturalis,
politikai, és gazdasagi feltételek megkllénbdztetnek a dominans nemzetk6z6sség
benépesité népektdl szarmaztatnak, azaz azoknak a népeknek a leszarmazottai, akik
az orszag meghdditasakor, gyarmatositasakor, jelenkori hatarainak kijel6lésekor a
terlleten éltek, és akik, tekintet nélkdl jogi helyzetikre, részben vagy egészben
meg6rzik sajat tarsadalmi, kulturalis és politikai intézményeiket.
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4. Hasznos dokumentumok

Hasznos informaciéforrasok lehetnek példaul a jelentéstevdé szervezet mikddési
eljarasai és a témara vonatkozé irdanyelvei. A szervezet terlleti képvisel6i és jogi
szakemberi szintén fontos informaciokkal szolgalhatnak, de az alkalmazottak
kartonjaibdl is szerezhetdk adatok az éslakosokrol.

5. Referenciak

. Az EgyesUlt Nemzetek Alapokmanya, Bevezetés, 1945. (Charter of the United
Nations, Preamble, San Francisco, 1945).

. 107. ILO Egyezmény, Az O&slakosokrél és torzsi népekrél 1957 (ILO
Convention (107) Indigenous and Tribal Populations Convention, 1957).

. 169. ILO Egyezmény, A fliggetlen orszagokban él6 &slakosokrdl és térzsi
népekrdél 1991 (ILO Convention (169) Concerning Indigenous and Tribal
Peoples in Independent Countries, 1991).
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