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Thuat ngir Tiéu chuan GRI 2025

Céc thuat ngi va dinh nghta trong Bang Thuat nglr ctia B Tiéu chuin GRI dwoc ap dung trong bdi canh str dung Bo
tiéu chuan Bao cao Phat trién Bén vitng GRI (B6 Tiéu chuan GRI). TAt ca cac thuat ngi ¢ dinh nghia déu dwoc gach
chan. Néu mét thuat nglr khdng dwoc dinh nghia trong Bang Thuat ngi ctia Bo Tiéu chudn GRI hodc trong phan Bang
Thuat ngl¥ ctia mot Tiéu chudn GRI cu thé, thi sé 4p dung cac dinh nghia thuwdng dwoc st dung va hiéu.

Trach nhiém
Tiéu chudn nay dwoc Hoi ddng Tiéu chudn Phat trién Bén vitng Toan cau (GSSB) ban hanh. Vui [dng gt moi y kién
phan hdi v& Bo Tiéu chuan GRI t6i gssbsecretariat@globalreporting.org d& GSSB xem xét.

Quy trinh Hop 1é

Tai liéu nay dwoc xay dwng vi lgi ich cong ddng va phi hop véi cac yéu cau trong Quy trinh Hop 1& cia GSSB. Tai liéu
nay dwoc xay dwng dwa trén chuy&n mén cla nhiéu bén lién quan, c6 tham khéo cac van ban lién chinh pht can tuan
tha va ky vong phd bién clia cac td chirc vé trach nhiém xa hoi, méi trwéng va kinh té.

Trach nhiém phap ly

Tai liéu nay nham muc dich hd trg viéc bao cao phat trién bén virng va da dwoc Hoi ddng Tiéu chuén Phat trién Bén
virng Toan cau (GSSB) xay dung thong qua quy trinh tham van da bén déc dao véi sy tham gia cia dai dién tir cac td
chirc va ngwdi dung thong tin bao cao trén toan thé gidi. Trong khi Hoi ddng Giam sat GRI, Ban Quan ly va GSSB
khuyén khich moi t6 chirc str dung B6 tiéu chudn Bao cao Phat trién Bén vitng GRI (B6 Tiéu chuan GRI) va cac Dién
gidi c6 lién quan, thi viéc chudn bj va cdng bb cac bao cao dwa hoan toan hodc mét phan vao Bo Tiéu chudn GRI va
céac Dién giai c6 lién quan hoan toan Ia trach nhiém clia ngudi lap bao céo. Hoi ddng Quan tri GRI, GSSB va t chirc
Sang kién Bao cao Toan ciu (GRI) Stichting khéng chiu trach nhiém vé bat ky hau qua hoéc thiét hai nao phat sinh
trwc tiép hoac gian tiép tlr viéc st dung B6 Tiéu chuan GRI va cac Dién gidi co lién quan trong qua trinh 1ap bao cao
hodc viéc st dung bao cao dwa vao Bo Tiéu chuan GRI va cac Dién gidi co lién quan.

Théng bao vé ban quyén va nhan hiéu

Tai liéu nay duoc tb chirc Sang kién Bao cao Toan ciu (GRI) Stichting bao vé ban quyén. Bwoc phép sao chép va
phan phdi tai liéu nay d& cung cép théng tin va/hoic str dung trong qua trinh 1ap bao cao phat trién bén virtng ma
khéng can GRI cho phép truéc khi thie hién. Tuy nhién, khéng duwoc phép sao chép, Iwu trik, dich hodc chuyén giao
tai liéu nay hoac bat ky trich doan nao tw tai liéu nay dwdi bat ky hinh th&rc hodac phwong tién nao (dién t, co hoc,
photocopy, ghi am hodc cach khac) cho bat ky muc dich nao khac néu khéng cé van ban cho phép ctia GRI trwéc khi
thwe hién.

T4 chirc Sang kién Bao céo Toan ciu, GRI va logo, GSSB va logo, cling nhw Bo tiéu chuan Bao cao Phat trién Bén
viPng GRI (B6 Tiéu chudn GRI) va logo la cac nhan hiéu cla td chirc Sang kién Bao cao Toan cau (GRI) Stichting.
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Bang Thuat ngiv

Gy ban chinh thirc vé an toan va sirc khde nghé nghiép giira nguoi stv dung lao déng va

? ngwoi lao dong (formal joint management—worker health and safety committee)

Gy ban gdm dai dién cla ngwdi st dung lao ddng va cac dai dién cla ngwdilao ddng, cé chirc
nang dwoc tich hop vao co cau td chirc va hoat dong theo cac van ban chinh sach, thd tuc va quy
tac da dwoc thdng nhat, ddng thoi gilp tao diéu kién cho nguwdi lao ddng tham gia va tham van
v& cac van dé lien quan dén an toan va strc khée nghé nghiép

bén lién quan (stakeholder)
B ca nhan hodc nhém c6 lgi ich bi anh hudng hodc co thé bj anh hwdng béi cac hoat dong cla tb
chtre

Nguén: T chtre Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD), Hwéng dén Tham dinh vé Hanh vi
Kinh doanh cé Trach nhiém cGa OECD, 2018; da stra ddi

Vidu: dbi tac kinh doanh, tb chtrc xa hdi dan sw, ngudi tiéu dung, khach hang, nhan vién
va nguoilao dong khac, chinh pht, cong ddng dia phwong, t6 chirc phi chinh pha,
cb déng va nha dau tw khac, nha cung cép, cong doan, nhém dé bi tén thwong

Lwuy: Hay xem muc 2.4 trong GRI 1: Tiéu chuén co sé 2021 dé biét thém théng tin vé& “bén
lién quan”.

bén thir ba vé nwérc (third-party water)

cac nha cung cap nuéc do thi va cac nha may x ly nwéc thai dé thi, cac tién ich céng cong hodc
tw nhan va cac td chirc khac tham gia vao viéc cung cép, van chuyén, xt ly, thai bd hodc st dung
nwéc va nwoc thai

bién phap stra chira / bién phap khac phuc (remedy / remediation)
céac bién phap chéng lai hodc khac phuc tac déng tiéu cuc hodc thuc hién bién phap sira chiva

Ngudn: Lién hop quéc (LHQ), Trach nhiém Tén trong Quyén Con ngudi cia Doanh nghiép:
Huwéng dén Dién gidi, 2012; da stra doi

Vidu: I&i xin 16i, bdi thwerng tai chinh hodc phi tai chinh, ngan ngtra tac hai thong qua lénh
cla tda an hodc ddm bao khdng tai di&n, cac bién phap trivng phat (b4t k& hinh sy
hay hanh chinh, chdng han nhw tién phat), hoan tra, phuc hdi, cai tao

cac bién phap tuan hoan (circularity measures)

C nhirng bién phap dwoc thwe hién nhdm duy tri gia tri cia san pham, vat liéu va tai nguyén, ddng

thdi dwa chung tré lai st dung trong thdi gian 1au nhat cé thé, véi ddu chan carbon va tai nguyén
thap nhat co thé, qua doé giam thiéu viéc khai thac nguyén liéu thd, tai nguyén méi va ngdn ngtra
phat sinh chét thai

cac luat va cac quy dinh vé méi trweong (environmental laws and regulations)
cac luat va quy dinh lién quan dén tat ca cac loai van dé& vé& mai trwdng ap dung cho td chirc

Lwuy 1: Céc van dé vé& moi trueong co thé bao gdbm cac van dé& nhw khi thai, nwéc thai va chét
thai, cling nhw viéc str dung vat liéu, nang lwgng, nwéc va tinh da dang sinh hoc.

Lwuy2:  Cac luat va quy dinh v& méi trwérng cé thé bao gém céc thda thuan tw nguyén mang
tinh rang budc v&i cac co quan quan ly va dwgc lap ra dé thay thé cho viéc thwc hién
quy dinh méi.

Lwuy 3: Céc théa thuan tw nguyén c6 thé dwoc ap dung néu td chirc truc tiép tham gia vao

théa thuan hodc co quan céng quyén ap dung thda thuan nay cho cac tb chirc trong
vung lanh thd ctia minh théng qua luat phap hodc quy dinh.

cacbon dioxit (CO2) twong dwong (carbon dioxide (CO:) equivalent)
don vi do phd bién dé biéu thi chi s tidm naéng |dm néng I&n toan ciu (GWP) ctia mdi loai khi
nha kinh (KNK), dwoc thé hién bdng GWP ciia mét don vi cacbon dioxit.

Ngudn: Vién Tai nguyén Thé gi¢i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gidi vi sy Phat trién
Bén virtng (WBCSD), Hwdng dén vé Pham vi 2 cla Nghi dinh thur KNK, 2015 va Tiéu
chudn Chudi Gié tri Doanh nghiép (Pham vi 3) cda Nghj dinh thu KNK, 2011
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Lwuy: CO, twong dwong clia mét loai khi dwgc xac dinh béng cach nhan sé tan khi véi
GWP tuong rng.

cacbon dioxit (CO2) twong dwong * (carbon dioxide (CO2) equivalent *)
don vi do diing dé so sanh m&c phat thai cia nhiéu loai Khi nha kinh (KNK) khac nhau Dya trén
chi s6 tiém nang lam néng 1&n_toan cau (GWP)

Lwuy: CO, twong dwong clia mét loai khi dwgc xac dinh bang cach nhan sé tan khi véi
GWP tuong rng.

* Xin lwu y la thuét ng nay sé dwoc cap nhat sau ngay cé hiéu lwc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngr dwoc cap nhét.

cing thing vé nwéc (water stress)
kha nang hodc thiéu kha nang dap (rng nhu ciu nwéc clia con ngwdi va sinh thai

Ngudn: Nhiém vu ctia CEO vé Nwéc, Hwéng ddn Céng bd Théng tin vé Nuwéce cta Doanh
nghiép, 2014

Luuy 1: Cang thdng vé nwéc cé thé lién quan dén tinh sdn co, chat lwong hodc kha nang
tiép can nwoc.

Lwuy2:  Cang thng vé nwdc dwa vao cac yéu td chl quan va dwoc danh gia khac nhau tiy
thudc vao cac gia tri xa hoi, chdng han nhw mc dd phu hop dé ubng ciia nwéc
ho&c cac yéu cau dé dap (ng hé sinh thai.

Lwuy3:  Céang thdng vé nwdc trong mdt khu vire c6 thé dwoc do & mire ti thiéu 1a cip lwu
yue.

CFC11 (trichlorofluoromethane) twong dwong (CFC11 (trichlorofluoromethane) equivalent)
don vj do dung dé so sanh cac loai chat dwa trén tiém nédng lam suy gidm tang 6-zén (ODP)

Lwuy: Murc tham chiéu 1 13 tiém nang lam suy giam tang 6-zén clia CFC-11
(trichlorofluoromethane) va CFC-12 (dichlorodifluoromethane).

chan thwong hoac bénh tat lién quan dén cong viéc (work-related injury or ill health)
tac dong tiéu cwc dén stre khée phat sinh tir viéc phoi nhiém véi cac mdi nguy tai noi lam viéc

Ngudn: Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Hwong dén vé Hé théng Quan Iy An toan va St
khée Nghé nghiép, ILO-OSH 2001, 2001; da stra ddi

Lwuy 1: “Bénh tat” chi tinh trang strc khée bi tén hai va bao gdm bénh, ém dau va cac chirng
rbi loan. Cac thuat ngl “bénh”, “ém dau” va “chirng réi loan” thwérng duwoc st dung
thay thé cho nhau va d& cap dén cac tinh trang ¢ triéu chirng va chan doan cu thé.

Lwuy 2: Chén thwong va bénh tat lién quan dén cong viéc 1a nhirng hé qua phat sinh do
phoi nhiém vé&i cac méi nguy trong cong viéc. C6 thé xay ra cac loai sw cb khac
khong lién quan dén cong viéc. Vi du, nhitng sy cb sau day khong duoc coi la lién
quan dén cong viéc:

+  nguoi lao dong bi dau tim khi dang lam viéc nhwng khong lién quan dén céng
Viéc;

* nguoilao déng lai xe di lam hoac vé nha bj thwong trong mét vu tai nan (khi viéc
lai xe khdng phai vi céng viéc va khi viéc di lai khéng phai do nguwi str dung lao
doéng sap xép);

+  nguoi lao ddng méc bénh dong kinh 1&n con dong kinh khi dang lam viéc nhwng
khoéng lién quan dén céng viéc.

Lwuy 3: Di cong tac: Chan thwong va bénh tat xay ra khi ngwdi lao déng dang di cong tac
dwoc coi 1a lién quan dén cong viéc néu tai thoi diém xay ra chan thwong va bénh
tat, ngwoi lao dong dang tham gia vao cac hoat dong cong viéc “vi lgi ich clia ngudi
st dung lao déng”. Vi du v& cac hoat ddong nhw vay bao gdm viéc di chuyén dén va
di ttr noi gap g& khach hang; thwe hién nhiém vu cong viéc; va tiép dai hodc dwoc
tiép dai dé giao dich, thao luan hoac thuc day kinh doanh (theo chi dao ctia ngu i
st dung lao dong).
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Lam viéc tai nha: Chan thwong va bénh tat xay ra khi lam viéc tai nha cé lién quan
dén cong viéc néu chan thwong va bénh tat dé xay ra khi ngudi lao ddng dang 1am
viéc tai nha va thwong tich hodc bénh tat dé lién quan truc tiép dén viéc thuc hién
cdng viéc chir khéng phai do méi trwdng hodc bbi cadnh chung tai nha

Bénh tam than: Mot bénh tam than dwoc coi |4 lién quan dén cong viéc néu nguodi
lao d6ng tw nguyén thong bao va cé y kién ctia chuyén gia cham séc strc khde dwoc
chp phép da qua dao tao va co6 kinh nghiém phu hop hé trg, cho biét ring bénh do
lién quan dén cong viéc.

D& biét thém hwéng dan vé cach xac dinh “murc do lién quan dén cong viéc”, hay
xem tiéu chudn Xac dinh mde dé lién quan dén cbng viéc 1904.5 clia Co quan
Quan ly An toan va Strc khde Nghé nghiép Hoa Ky, https://www.osha.gov/pls/
oshaweb/owadisp.show_document?p_table=STANDARDS&p_id=9636, truy cap
ngay 1 thang 6 nam 2018.

Lwuy 4: Céc thuat nglr “nghé nghiép” va “lién quan dén coéng viéc” thworng dwoc st dung
thay thé cho nhau.

chan thwong hoic bénh tat lién quan dén cong viéc phai ghi nhan (recordable work-related
injury or ill health)

chén thwong hodc bénh tat lién quan dén cong viéc dan dén bét ky tinh trang nao sau day: tr
vong, nghi lam nhiéu ngay, han ché lam viéc hodc thuyén chuyén sang céng viéc khéac, diéu tri y
té vwot mirc so clru hodc mat y thirc; hodc chan thwong hay bénh tat nghiém trong theo chan
doan ctia bac si hodc chuyén gia cham séc strc khde dwoc cAp phép khac, ngay ca khi khong
dan dén t& vong, nghi lam nhiéu ngay, han ché céng viéc hodc thuyén chuyén céng viéc, diéu tri
y t& vuot mirc so cvu hodc mét y thire

Ngudn: Co quan Quan ly An toan va Stre khde Nghé nghiép Hoa Ky (OSHA), Tiéu chi ghi
chép chung 1904.7, https://lwww.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.show_document?
p_ table=STANDARDS&p_id=9638, truy cap ngay 1 thang 6 nam 2018; da stra ddi

chan thwong lién quan dén cong viéc c6 hau qua nghiém trong (high-consequence work-
related injury)

chén thuwong lién guan dén céng viéc dan dén tlr vong hodc chan thwong khién ngudi lao déng
khong thé, khéng hodc dy kién sé& khéng hdi phuc hoan toan vé tinh trang strc khée trwéc khi bi
thwong trong vong sau thang

chéat pha hay ting 6-z6n (ODS) (ozone-depleting substance (ODS))
chét co chi s6 pha hay tAng 6-z6n (ODP) I&n hon 0 ma cé thé pha hly tAng 6-zén binh lwu

Lwu y: HAau hét ODS déu duoc kiém soat theo Nghj dinh thu Montreal vé Chét Pha hiy
Téng O-z6n 1987 clia Chuong trinh Méi trwdng Lién hop Qudc (UNEP), va cac ban
stra dbi nghi dinh thw, va bao gdm cac chéat chlorofluorocarbon (CFC),
hydrochlorofluorocarbon (HCFC), halon va methyl bromide.

chéat thai (waste)
bt ky thir gi ma ngudi s& hivu loai bd, cé y dinh loai bd, hodc budc phai loai bd.

Ngubdn: Chuwong trinh Méi trweéng Lién hop qudc (UNEP), Céng wéc Basel vé Kiém soét Van
chuyén Chét thai Nguy hai Xuyén bién gidi va Thai bd, 1989

Lwuy 1: C6 thé dinh nghia chét thai theo luat phap quéc gia tai thdi diém phat sinh.
Lwuy2:  Nguwdindm giir c6 thé 1a td chirc bao cdo, mét thyc thé trong chudi gia tri cla td

chtrc & thwong ngudn hodc ha ngudn (vi du:nha cung cip hodc nguwi tiéu dung),
ho&c mét td chirc quan Iy chét thai, cling nhiéu td chirc khac.

chat thai nguy hai (hazardous waste)
chét thai c6 bat ky dac diém nao dwoc néu trong Phu luc 1ll clia Céng wéc Basel hodc dwoc luat
phap quéc gia coi la nguy hai

Ngudn: Chuwong trinh M6i treéng Lién hop qudc (UNEP), Céng wéc Basel vé Kiém soét Van
chuyén Chét thai Nguy hai Xuyén bién gici va Thai bd, 1989

chi phi bao vé méi trwd'ng (environmental protection expenditure)
khoan chi ma t& chirc chi trd hodc dwoc chi tra thay mat cho t6 chirc, nham phong ngira, gidm
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thidu, kiém soat va ghi nhan cac khia canh, cac tdc ddng va cac mdi nguy vé méi trudng
Vidu: chi phi cho viéc don sach, thai bd, vé sinh, xt ly

chi s6 da dang (indicator of diversity)
chi sé da dang dwoc td chirc thu thap di liéu

Vi du: tudi, dong ho va ngudn gbc dan toc, qudc tich, tin ngwéng, tinh trang khuyét tat, gidi
tinh

chi s6 tiém nang lam néng Ién toan cau (GWP) (global warming potential (GWP))
hé sb md ta tac dong blrc xa cwédng birc (mirc dd gay hai cho bau khi quyén) ctia mét don vi khi
nha kinh ( KNK) nhét dinh so v&i mét don vi khi CoO,

Nguén: Vién Tai nguyén Thé gi¢i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gidi vi sy Phét trién
Bén virtng (WBCSD), Hwdng dén vé Pham vi 2 cda Nghi dinh thur KNK, 2015 va Tiéu
chudn Chudi Gié tri Doanh nghiép (Pham vi 3) cda Nghj dinh thu KNK, 2011

Luuy: Gia tri GWP chuyén dbi di liéu phat thai KNK cla cac loai khi khéng phai CO, thanh
don vi CO; twvong duwong.

Chi s6 tiém nang lam néng lén toan cau (GWP) * (global warming potential (GWP) *)
gia tri mo ta tac dong birc xa cwdng blrc clia mét don vi khi nha kinh (KNK) nhat dinh so véi mot
don vi khi CO, trong mét khoang th&i gian nhét dinh

Luuy: Gia tri GWP chuyén di di liéu phat thai KNK cla cac loai khi khéng phai CO, thanh
don viCO2 twong dwong.

* Xin lwu y la thuét nglr nay sé duwroc cdp nhét sau ngay cé hiéu luc cia GRI 102: Bién dbi Khi
hadu 2025 va GRI 103: Nang lvong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ng dwoc cap nhét

chén lap (landfilling)
cong doan cudi cuing cuta viéc dd chat thai rin ngang béng, trén hodc dwéi mat dat tai cac bai
rac dwoc thiét ké

Ngudn: Lién hop quéc (LHQ), Bang Thuat ngi¥ Thong ké Méi tridng, Nghién ctu Phuwong
phép, Loat F, S6 67, 1997

Lwu y: Trong bbi cdnh bao céo chét thai, chon I14p Ia viéc dd chét thai rén vao bai chén 14p
hop vé sinh va khéng bao gdm viéc thai bd chat thai khong dwoc kidm soat nhw dbt
16 thién va db trom.

chu dé trong yéu (material topics)
Cac chu dé phan anh nhirng tac ddng dang k& nhét ctia td chivc dén kinh t&, mai trwdng va con
ngwdi, bao gdm ca cac tac ddng dén quyén con ngudi clia ho

Lwuy: Hay xem muc 2.2 trong GRI 1: Tiéu chuén co' sé 2021 va phan 1 in GRI 3: Chd dé
Trong yéu 2021 dé biét thém théng tin vé “cha dé trong yéu’.

chudn bij tai str dung (preparation for reuse)
cac hoat ddng kiém tra, lam sach hodc stra chiva, qua d6 cac s&n phdm hodc thanh phan cua
san pham dé tré thanh chét thai dwoc chuén bi d& dwa vao s dung cho cung muc dich ban dau

Nguén: Lién minh Chau Au (EU), Chithi Khung vé Chét thai, 2008 (Chi thj 2008/98/EC); da
slra doi

chudi cung rng (supply chain)

pham vi hoat dong duoc thwe hién bdi cac thwc thé thweng ngudn cua td chirc, cung clp céac
san pham hodc dich vu dwoc sir dung trong qua trinh phat trién cac san phdm hoac dich vu cla
chinh t6 chirc

chubi gia tri (value chain)

pham vi cac hoat ddng do t& chirc cling nhw cac thuc thé thuwong ngudn va ha ngudn cia td chirc
thwe hién, d& dwa cac san pham hoac dich vu ctia td chirc tir khi hinh thanh y twéng dén giai
doan s dung cudi cling
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Lwuy1:  Cac thwc thé thwgng ngudn clia td chirc (vi du:nha cung cdp) cung cip cac san
phdm hoac dich vu dwgc st dung trong qua trinh phat trién cac san phadm hoac
dich vu ctia chinh té chirc. Cac thuc thé ha ngudn cla té chirc (vi du: nha phan phéi,
khach hang) nhan san phdm hodac dich vu tir t& chirc.

Luuy 2: Chubi gia tri bao gdbm chubdi cung &ng.

chwong trinh phat trién cong ddng (community development program)

ké hoach néu chi tiét cac hanh dong dé giam thiéu, gidm nhe, ho&c d&n bl cho céc tac dong bat
loi v& xa hdi va/hodc kinh t&, va/hodc dé nhan dién cac co hdi hodc hanh déng dé tang cudng tac
dong tich cwe cha du an déi véi cong ddng

co’ ché khiéu nai (grievance mechanism)
quy trinh theo thd tuc, thdng qua d6 c6 thé dwa ra khiéu nai va tim kiém bién phap khéc phuc

Ngudn: Lién hop qudc (UN), Nguyén tic Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi:
Thue hién Khung “Béo vé, Tén trong va Khdc phuc” cda Lién hop quéc, 2011; da
stra dbi

Lwuy: Xem Huwéng dan Cong b 2-25 trong GRI 2: Céng bé Chung 2021 dé biét thém
théng tin vé& “co’ ché khiéu nai”.

co’ quan quan ly strc khde nghé nghiép (occupational health services)

co quan dwoc giao nhiém vu chd yéu 1a phong ngira va cé trach nhiém tw van cho ngudi str
dung lao ddng ngwdilao dong va dai dién cla ho trong hoat dong kinh doanh, vé cac yéu ciu
thiét 1ap va duy tri mdi treéng lam viéc an toan va lanh manh, qua dé tao diéu kién thuan loi dé
dat dwoc strc khée thé chat va tinh than tdi wu lién quan dén cong viéc va didu chinh cong viéc
theo kha nang clia ngudi lao ddng dwa vao tinh trang strc khde thé chat va tinh than cla ho

Ngudn: Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Céng wéc vé Co quan quan ly Strc khée Nghé
nghiép, 1985 (Sé 161)

Vi du: tw van vé cong thai hoc va vé thiét bj bao ho ca nhan va chung; tw van vé strc khée,
an toan va vé sinh lao dong; té chirc so ciru va diéu tri cip clru; thuc day viéc didu
chinh céng viéc cho phl hop véi ngudi lao dong; giam sat cac yéu td trong moi
trwdng lam viéc, bao gdbm bét ky cong trinh vé sinh, cang tin va nha & nao duwoc
cung cAp cho nguwdi lao dong hodc trong cac hoat déng lam viéc c6 thé anh huéng
dén sirc khde ctia nguoi lao ddng; giam sat strc khde ctia ngudi lao dong lién
quan dén céng viéc

co quan quan tri (governance body)

nhém chinh th&rc gdm nhirng nguwdi chiu trach nhiém vé dinh huwéng chién lwoc cua td chire,
giam sat hiéu qua hoat déng quan ly va trach nhiém giai trinh ctia cip quan ly dbi véi toan bo td
chirc va cac bénlién quan

co’ quan quan tri cao nhat (highest governance body)
co’ quan quan tri cé thdm quyén cao nhét trong t& chirc

Lwuy: O mot sb khu viee phap Iy, hé théng quan tri bao gém hai cép, trong dé chirc nang
gidm sat va diéu hanh dworc tach biét, hodc phap luat dia phuwong quy dinh viéc
thanh lap ban kiém soat gdm céac thanh vién khong diéu hanh dé giam sat ban diéu
hanh. Trong nhi*ng trudng hop d6, dinh nghia v& co quan quan tri cao nhét sé bao
ham ca hai cép.

co’ s& ha tang (infrastructure)
cac co s& dwoc xay dung chi yéu dé& cung cip mat dich vu hodc hang héa cdng cong thay vi
muc dich thwong mai va td chirc khdng tim kiém lgi ich kinh té trwc tiép tlr do

Vi du: bénh vién, dwdng x4, treéng hoc, cac co sé cap nwéc

cdng dong dia phwong (local community)
nhirng ngwdi hodc nhém nguwdi séng hodc 1am viéc trong bat ky khu vie nao bi anh huéng bdi
cac hoat déng cla tb chirc

Lwu y: Céng déng dia phwong cé thé bao gdm ca nhivng ngudi séng bén canh va nhirng
nguoi sdng xa noi hoat dong cla té chirc.
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D

dai dién cua ngwoi lao dong (worker representative)

ngwdi dwoc céng nhan 1a dai dién theo luat phap hodc théng 1& quéc gia, bat ké& ho la:

» dai dién céng doan, cu thé 1a dai dién duwoc cOng doan hodc cac thanh vién clia céng doan
dé chi dinh ho&c bau ra; hoac

+ dai dién dwoc bau, cu thé Ia dai dién dwoc ngudi lao dong trong doanh nghiép bdu mét cach
tw do theo céac quy dinh cla luat phap quéc gia, quy dinh hoac thda thuan tap thé, co chirc
néng khong bao gdm céc hoat déng dwoc cdng nhan la dac quyén doc quyén clia cong doan
tai quéc gia c6 lién quan.

Ngudn: Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Céng wéc vé Dai dién cia Nguwoi lao déng, 1971
(S6 135)

danh gia dinh ky vé hiéu suat 1am viéc va phat trién nghé nghiép (regular performance and
career development review)
danh gia dwa vao céac tiéu chi da thong bao cho nhan vién va cép trén cia nhan vién

Lwuy 1: Viéc danh gia dwoc thwe hién it nhat mot 13n m&i nam va duoc théng bao cho nhan
vién.
Lwuy2:  Danh gia c6 thé bao gdbm danh gia tir cAp trén truc tiép cGa nhan vién, ddng nghiép

hodc nhiéu nhan vién khac. Bd phan nhan sy ciing c6 thé tham gia danh gia.

danh gia so’ bd nha cung cép (supplier screening)

mot quy trinh chinh thirc hodc dwoc 1ap thanh van ban, ap dung mét tap hop tac tiéu chi vé hiéu
qua hoat dong nhw mét trong nhirtng yéu té quyét dinh xem c6 nén xay dung méi quan hé véi
nha cung cép hay khéng

dap (rng day du (full coverage)
tai san ctia chwong trinh dap trng hodc I&n hon nghia vu clia chwong trinh

dich vu dwoc hé tro (services supported)
Cac dich vu mang lai lgi ich cho cong ddng dwoc td chirc hd tro thdng qua viéc trwe tiép chi tra
chi phi van hanh hodc b tri nhan sy cla td chirc d& tham gia van hanh co s& hodc cung cép

Lwuy: Loi ich céng codng cling cé thé bao gbm cac dich vu céng céng.

déi tac kinh doanh (business partner)
thwe thé ma té chirc co6 mot sb hinh thirc hop tac trwe tiép va chinh thirc nhdm muc dich dat
dwoc cac muc tiéu kinh doanh ctia minh

Ngudn: Shift va Mazars LLP, Khung Béo céo theo Nguyén tdc Huwéng dan cida Lién hop
qudc, 2015; da stra ddi

Vidu: céac don vi lién két khach hang doanh nghiép, khach hang, nha cung cap cap mét,
don vi nhwong quyén, ddi tac lien doanh, va cac cong ty dau tw ma tb chirc ¢ cb
phan

Lwuy: Déi tac kinh doanh khéng bao gdm cac cong ty con va don vi lién két ma td chirc
kiém soat.

dong chay (runoff)

mot phan lwgng nwéc ngung tu chay vé phia séng trén bé mat dat (tirc la dong chay bé mat)
ho&c trong dat (ttrc 14 dong chay ngam)

Ngudn: T4 chirc Gido duc, Khoa hoc va Van héa Lién hop quéc (UNESCO), Bang Thuét ngi
Thdy vdn Quéc té cia UNESCO, 2012; da stra dbi

dong gop chinh tri (political contribution)
hé tro tai chinh hodc hé trg béng hién vat tric tiép hodc gian tiép cho cac dang phai chinh tri, cac
dai dién dwoc bau cta ho hoac nhirng ngudi né lwe cé dwoc chirc vu chinh tri

Lwuy1:  Doéng gép tai chinh cé thé bao gdm cac khoadn quyén ting, cho vay, tai tro, tién thué
tra trwdc hodc mua vé cho cac sw kién gay quy.

Lwuy?2:  Dong goép bang hién vat cé thé bao gdbm quang céo, st dung co s& vat chét, thiét ké
va in &n, téng thiét bi hodc cung c&p quyén hoi vién hoi ddng, viéc lam hodc céng
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déng gop chinh tri gian tiép (indirect political contribution)

hé tro tai chinh ho&c bang hién vat cho cac dang phai chinh tri, dai dién cta ho, hodc cac trng ct
vién cho chirc vu thdng qua cac t6 chirc trung gian nhw ngudi van dong hanh lang hodc quy tr
thién, hodc hd tro cho cac td chirc nhw td chirc cb van hodc hiép hoi thwong mai lién két véi hodc
Gng hd cac dang phai hodc muc tiéu chinh tri cu thé

viéc tw van cho cac chinh tri gia dwoc bau hoac trng c vién vao chirc vu.

dwoc khoi phuc (reclaimed)
néi t&i viéc thu gom, tai st dung, hodc tai ché cac san pham va vat liéu déng goi san pham khi
hét thoi gian st dung

Luuy 1: Viéc thu gom va xt ly cé thé do nha san xuét sadn pham hodc nha thiu thwe hién.

Lwuy 2: Hang muc dwgc khdi phuc c6 thé bao gbm cac sé@n pham va vat liéu déng goi san
pham do té chirc hodc bén dai dién cho té chirc thu gom; dwoc phan ra thanh
nguyén liéu thé (vi du nhw thép, thay tinh, gidy, mot sb loai nhwa) hodc cac thanh
phan; va/hodc dwoc td chirc hay ngwdi dung khac st dung.

dwong co s& (baseline)
xuét phat diém dung dé& so sanh

Lwuy: Trong bdi canh bao céo nang lwong, duwdng co sé la mirc tiéu thu ndng lvong dw
kién khi khéng cé bat ky hoat dong giadm thiéu nao.

Pwong co sé-* (baseline *)
xuét phat diém dung dé so sanh

Lwuy: Trong bdi canh bao céo nang lvgng, dwdng co sé la mirc tiéu thu nang lwong hodc
lwong phat thai duw kién khi khéng cé bt ky hoat déng giam thiéu nao.

* Xin lwu y la thuédt ng nay sé dwoc cdp nhat sau ngay cé hiéu lwc cia GRI 102: Bién ddi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngr dwoc cap nhét

giam phat thai khi nha kinh (KNK) * (reduction of greenhouse gas (GHG) emissions *)
G gidmlwong khi thai nha kinh (KNK) hodc téng cwdng loai bé hay lwu trir KNK khdi bau khi quyén,
so véimwrc phat thdidwong co s&

Lwuy: Cac tac dong truc tiép sé dan dén viéc gidm phat thai khi nha kinh, va mét sé tac
dong gian tiép cling sé mang lai két qua twong tw. Tdng lwong gidm phat thai khi
nha kinh (KNK) ctia mét sang kién dwoc dinh lwong béng téng sb (cac) tac dong
truc tiép lien quan va bét ky tac déng gian tiép dang k& nao (bao gém ca viéc giam
hodc gia tang bu trlr lvgng phat thai KNK).

* Xin lwu y 14 thudt ngr nay sé dwoc cdp nhat sau ngay cé hidu luc cda GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lvong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ng dwoc cap nhét

giam thiéu (mitigation)
(cac) hanh déng dwoc thwe hién dé gidam mic do tac dong tiéu cuc

Ngudn: Lién hop quéc (LHQ), Trach nhiém Tén trong Quyén Con ngudi clia Doanh nghiép:
Hwéng dan Dién gidi, 2012; da stra doi

Lwu y: Viéc giam thiéu tac dong tiéu cuwc da xay ra dé& cap dén cac hanh dong dwoc thuc
hién dé gidam m&rc d6 nghiém trong cuia tac dong tiéu cuc da xay ra, cling nhw bat ky
tac dong con sot lai nao can bién phap khéc phuc. Viéc giam thiéu tac dong tiéu cuwc
c6 thé xay ra dé& cap dén cac hanh dong duoc thwe hién dé gidam kha néng xay ra tac
dong tiéu cuc.

giam tiéu hao nang lwong (energy reduction)

lwong ndng lwong khéng con dwoc st dung hodc khéng con can thiét dé thwe hién cling mot
quy trinh hodc nhiém vy so v&i mirc nang lwgng da str dung hodc can thiét trong nam mbc hodc
duongcosd

giam tiéu thu nang lwong * (energy reduction *)
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phan nang lweng khéng con duoc st dung hodc khong can thiét dé thwe hién cung cac quy trinh
hoac nhiém vu

Lwuy: Viéc gidm tiéu thu ndng lwong khéng bao gdm viéc giam tdng mic s dung néng
lwong phat sinh ti viéc cat gidm cong suat san xuat hodc thué ngoai cac hoat dong
clia t6 chirc.

* Xin lwu y la thuédt ng nay sé dwoc cdp nhat sau ngay cé hiéu lwc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngr dwoc cap nhét

giao dich khi nha kinh (KNK) (greenhouse gas (GHG) trade)
viéc mua, hay, ban hoac chuyén nhwong tin chi cacbon hodc han ngach khi nha kinh (KNK)

Ngudn: Vién Tai nguyén Thé gi¢i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gi&i vi sy Phat trién
Bén virng (WBCSD), Tiéu chudn Doanh nghiép cua Nghi dinh thu KNK, Phién ban
stra déi, 2004; da stra dbi

giao dich khi nha kinh (KNK) * (greenhouse gas (GHG) trade *)

viéc mua, ban hodc chuyén nhwong han ngach hodc dé&n bu phat thai khi nha kinh (KNK

* Xin lwu y 1a thudt ngl nay sé duwroc cdp nhéat sau ngay cé hiéu luc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lvong 2025, tir ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngl dwoc cép nhét.

hanh déng tap thé chéng tham nhiing (collective action to combat corruption)
H sw tham gia tw nguyén vao cac sang kién va voi cac bén lién guan dé cai thién van héa va moi
trwdng hoat ddng réong hon, nhdm chéng tham nhiing

Vi du: Hop tac cha dong véi cac td chirc xa hdi dan sw, co quan chinh pha va khu vyc
cong, cac td chirc cling nganh, va td chirc cong doan.

hanh vi déc quyén va han ché canh tranh (anti-trust and monopoly practice)
hanh déng cla t& chirc ¢ thé dan dén sw cau két nhdm dwng nén cac rao can di véi voi viéc
gia nhap nganh, hodc hanh déng cau két khac nhadm ngén can canh tranh

Vi du: lam dung vi thé thj trwéng, tap trung kinh té gay han ché canh tranh, lién két, 4n dinh
gia, cac hanh vi canh tranh khéng lanh manh

hanh vi han ché canh tranh (anti-competitive behavior)
hanh déng cla t6 chirc hodc nhan vién cé thé dan dén viéc cau két véi déi tha tiém nang, nhdm
muc dich han ché cac tac doéng cda canh tranh thj trwdng.

Vidu: phan chia khach hang, nha cung cép, khu vuc dia ly va cac dong san pham; théa
thuan gia thau; thiét Iap cac han ché vé thi trwong hodc sén lweng; 4n dinh gia; ap
dat han ngach theo khu vyc dia ly.

hé théng phan cap kiém soat (hierarchy of controls)
phu’cmg phap tiép can c6 hé thdng dé nang cao an toan va strc khde nghé nghiép, loai bé cac
mbi nguy va gidm thiéu rdiro

Luuy 1: Hé thdng phan cap kiém soat nhdm bao vé ngudi lao dong béng cach xép hang
cac cach thirc kiém soat méi nguy hai. M6i bién phap kiém soat trong hé théng
phan cap duoc coi la kém hiéu qua hon bién phap xép trwdc d6. Uu tién hang dau
Ia loai bd mdi nguy, day 1a bién phap kiém soat mdi nguy hiéu qua nhét.

Lwuy 2: Huwéng dén vé Hé théng Quan Iy An toan va Strc khde Nghé nghiép ndm 2001 cta
T4 chirc Lao déng Quéc té (ILO) va ISO 45001:2018 liét ké cac bién phap phong
ngtra va bao vé sau day theo thi tw wu tién nhw sau:

+ loai bd mbi nguy/ri ro;

+ thay thé méi nguy/rdi ro bdng cac quy trinh, hoat ddng van hanh, vat liéu hodc
thiét bi it nguy hiém hon;

+  kiém soat médi nguy/rdi ro tai ngudn, thdng qua viéc s& dung cac bién phap kiém
soat k¥ thuat hodc bién phap vé té chirc;

+ gidm thidu méi nguy/rdi ro bing cach thiét ké cac hé théng 1am viéc an toan, bao
gdm cac bién phap kiém soat hanh chinh;
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+  khi khéng thé kiém soat cac mdi nguy/rii ro con sét lai bang cac bién phap
chung, hay cung cp mié&n phi thiét bi bdo hé ca nhan phu hop, bao gbm ca
quan 4o, ddng thdi thwe hién cac bién phap dé dam bao viéc st dung va bao tri
thiét bi do.

hé théng quan Iy an toan va strc khée nghé nghiép (occupational health and safety
management system)

tap hop cac yéu té co lién quan hodc twong tac véi nhau dé thiét 1ap chinh sach va muc tiéu vé
an toan va strc khoe nghé nghiép, cling nhw dé dat dwoc cac muc tiéu do

Ngudn: T4 chtre Lao dong Quéc té (ILO), Hwdng dan vé Hé théng Quan ly An toan va St
khée Nghé nghiép, ILO-OSH 2001, 2001

hé tro tai chinh (financial assistance)

céc loi ich tai chinh trwc tiép hodc gian tiép khong phai la mét giao dich hang héa va dich vy, ma
14 mét hinh thirc khuyén khich hodc bu dap cho hanh dong da thwe hién, cling nhw chi phi tai
san, hodc cac chi phi phat sinh

Lwuy: Nha cung cap hé tro tai chinh khong ky vong lgi nhuén tai chinh tryc tiép tlr sy hd
tro ma minh dwa ra.

hoat dong c6 thé tac dong tiéu cwc hodc da gay ra tac dong tiéu cwe dang ké t&i cong dong
dia phwong (operation with significant actual or potential negative impacts on

local communities)

hoat dong ma khi dwoc xem xét riéng 1& hodc két hop véi cac dac diém clia cdng ddng dia
phuwong thi c6 thé gay ra tac dong tiéu cwe cao hon mire trung binh hodc da gay tac dong tiéu
cwe dbi véi phuc loi xa hdi, kinh t& hodc méi trwdng cla cong ddng dia phwong

Lwuy: Vi du vé tac déng tiéu cuwc déi véi cong ddng dia phwong co thé bao gdm tac dong
ddi v&i strc khde va sw an toan clia cong ddng dia phuwong.

kha nang thich rng véi cong viéc (continued employability)
K kha nang thich trng v&i cac yéu cu ludn thay dbi clia noi lam viéc théng qua cac k§ nang mai

khi nha kinh (KNK) (greenhouse gas (GHG) test)
khi gép phan gay ra hiéu &ng nha kinh théng qua viéc hap thu birc xa hdng ngoai

* Xin lwu y la thuat ng nay sé dwoc cap nhat sau ngay cé hiéu lwc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngr dwoc cap nhét

khi nha kinh (KNK) (greenhouse gas (GHG))
khi gép phan gay ra hiéu &ng nha kinh théng qua viéc hap thu birc xa hdng ngoai

Lwuy: KNK la bay loai khi dwoc quy dinh trong Nghj dinh thw Kyoto: cacbon dioxit (CO,);
métan (CH,); nito oxit (N,O); hydrofluorocarbon (HFC); perfluorocarbon (PFC); lwu
huynh hexaflorua (SF;); va nito triflorua (NF,).

khi nha kinh (KNK) * (greenhouse gas (GHG) *)
khi gép phan gay ra hiéu &ng nha kinh théng qua viéc hap thu birc xa hdng ngoai

* Xin lwu y la thuat ng@ nay sé dwoc cdp nhat sau ngay cé hiéu lwc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lvong 2025, tir ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngl dwoc cép nhét.

khiéu nai (grievance)

cam giac bat cong khién mot ca nhan hodc mét nhém mudn dwgc hwdng quyén nao dé, cé thé
dwa vao luat phap, hop déng, I&i hira ré rang hoac ngém dinh, théng 1& hoac khai niém chung
vé s cong béng ctia cdng ddng chiu thiét hai

Ngudn: Lién hop qudc (UN), Nguyén tic Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi:
Thue hién Khung “Béo vé, Toén trong va Khac phuc” cda Lién hop quéc, 2011

khiéu nai cé can ctv (substantiated complaint)

tuyén bd bang van ban clia co quan quan Iy hodc co quan chinh thirc twong tw gvi cho té chire
theo do xac dinh viéc vi pham quyén riéng tw ctia khach hang hodc don khiéu nai ndp cho td
chirc ma da dwoc td chirc thira nhan 1a hop ly
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khu vwe da dang sinh hoc cao (area of high biodiversity value)
khu vire khong thudc ddi twong bao hod phap ly nhuwng dwoc mét sé td chire chinh phi va phi
chinh pht cong nhan vé cac dic diém da dang sinh hoc quan trong

Lwuy 1: Céc khu vire da dang sinh hoc cao bao gdm cac méi trwdng sdng dwoc wu tién bao
tdn, thwéng dwoc xac dinh trong cac Chién lwgc va Ké hoach Hanh déng Pa dang
Sinh hoc Quéc gia duoc 1ap theo “Cong wéc vé Pa dang Sinh hoc” 1992 cla Lién
hop quéc (UN).

Lwuy 2: Mot sb td chirc bao tén qudc t& da xac dinh duwgc cac khu viee da dang sinh hoc cao
cu thé.

khu vwc dwoc bao ton (protected area)
khu vie dia ly dwoc xac dinh, dwoc quy dinh hodc dwoc quan ly dé dat dwoc cac muc tiéu bao
tdn cu thé

khu vwc dwoc bao vé (area protected)
khu vire dwoc bao vé khodi moi tac hai trong cac hoat déng van hanh, va noi ma moi trwdng duy
tri trang thai ban dau véi hé sinh thai lanh manh va hoat dong tét

khu vwe dwoc phuc héi (area restored)

khu virc da dwoc st dung hodc bi anh hwéng trong qua trinh hoat dong van hanh, va la noi cac
bién phap phuc hdi méi truéng da dwoc thue hién nham dwa moi tredng tré vé trang thai ban
d4u, hodc v& mot trang thai ¢ hé sinh thai lanh manh va van hanh tét.

khu vwe phap ly thué (tax jurisdiction)
bao gdm quéc gia hodc viing 1anh thé cé quyén tw cha trong viéc danh thué twong dwong véi
mot qubc gia

Lwuy1:  Caclanh thd co quyén danh thué tw chi twong tw nhu mét quéc gia 1a nhikng lanh
thd cé mirc do tw chi dd dé c6 thé tham gia vao Td chirc Hop tac va Phat trién Kinh
t& (OECD) va Céng wéc Da phuong vé H6 trg Hanh chinh Lan nhau trong cac Van
d& Thué clia Hoi ddng Chau Au. Vi du v& nhitng viing Ianh thd nhw vay gém co
Bermuda, Héng Kéng va Jersey.

Lwuy2:  Dinh nghia v& khu virc phap ly thué bao gdm ca cac qubc gia hodc ving lanh thd
chon khéng thwe thi quyén tw cha tai khéa dé& danh thué.

ky bao cao (reporting period)
khoang thdi gian cu thé ma cac théng tin trong bao céo dé cap dén

Vi du: nam tai chinh, nam dwong lich

lanh dao cép cao (senior executive)
L thanh vién cap cao trong bo phan quén ly cla t& chire, nhw Téng Giam déc Diéu hanh (CEO)
hodc mét ca nhan bao céo trwc tiép cho CEO hodc co quan quan tri cao nhat

lao déng cwdng birc hodc bat budc (forced or compulsory labor)
tat ca cac cong viéc va dich vu dwoc thue hién do ép budc bat ky ngwdi ndo béng cach de doa
bang bat ky hinh phat nao va ngudi dé khdng tw nguyén thwe hién

Ngudn: T4 chtre Lao dong Quéc té (ILO), Céng wéc vé Lao déng Cudng bie, 1930 (Sb 29);
da stra doi

Lwuy 1: Céc vi du nghiém trong nhét clia lao ddng cwéng birc hodc bat budc la lao ddng nod
I& va lao ddng gan ng, nhwng cac khoan no cling cé thé dwoc st dung lam phwong
tién dé bat ngudilao ddng phai lao ddng cuéng birc.

Lwuy 2: DAu hiéu cho biét lao déng cwéng birc bao gbm gilr gidy to tly than, yéu ciu dét
coc bat budc va bat ngudi lao ddng lam viéc thém gid dwéi sy de doa sa thai, khi
ho chwa tirng ddng y trwéc do.

lay nwérc (water withdrawal)
téng lwgng nwéc lay tir nwéc bé mat, nwéc ngdm, nwéde bién hodc bén thir ba cho bat ky muc
dich st dung nao trong subt ky bao céo

loai bé khi nha kinh (KNK) (greenhouse gas (GHG) removal)
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chuyén khi nha kinh (KNK) tirkhiquy&n @& Iwu trir trong mot bé chira ngoai khi quyén

Nguén: Vién Tai nguyén Thé gi¢i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gidi vi sy Phat trién
Bén virtng (WBCSD), Hwdng dan vé Linh vic Dét dai va loai bé KNK, Phan 1: Yéu
céu va Huéng dan vé Kiém ké va Bao céo, Ban thao dé Thir nghiém va Danh gia
Thi diém, 2022

Lwuy: Vi du vé& céc bé chira ngoai khi quyén 13 cac bé chiva trén dét lién, noi lwu tri
cacbon trong sinh khéi trén can, vat chat hitu co chét va cac bé chira cacbon trong
d4t; va cac bé dia chét, 1a cac thanh cAu trdc dia chét lwu trik cac khoang chét vo co
khéng dwoc st dung lam san pham, vi du nhw cacbon héa thach trong cac thanh
tao trdm tich chira dau va khi thién nhién.

lwong co’ ban (basic salary)
sb tién ¢b dinh tdi thidu trd cho mot nhan vién dé 1am viéc

Lwuy: Lwong co ban khong bao gdm bat ky khoan thu lao bd sung nao, vi du nhu cac
khoan tra cho thoi gian 1am viéc ngoai gi® hodc tién thudng.

lwong khéi diém (entry level wage)
khoan ti&n cong toan thdi gian tra cho ngudi lao dong theo phan loai viéc 1am thap nhat

Lwu y: Tién coéng thue tap hodc hoc nghé khéng duoc coi la lwong khéi diém.

lwong nwérc tiéu thu (water consumption)

tdng lwong nwéc da dwoc khai thac va dwa vao san phdm, dwoc st dung trong qué trinh tréng
trot hodc tao ra chat thai, da bbc hoi, thoat hoi nwdc hodc duoc nguw®i hodc vat nubi tiéu thuy,
hodc bi & nhiém dén mirc ngwdi dung khac khong thé s dung dwoc va do d6 khong dwoc xa
tré lai vao nuwéc bé mat, nwéc ngdm, nwédc bién hodc bén thr ba trong subt ky bao cao

Ngudn: CDP, Hwéng dén Béo céo An ninh Nuéc cliia CDP, 2018; da sira dbi

Lwuy: Lwong nwéc tiéu thu bao gdm ca lweng nudc duwgc lwu triv trong ky bao cao dé sty
dung hodc xa ra trong ky bao céo tiép theo.

lwong nwée xa thai (water discharge)

tdng lwong nwéc thai nwéc da qua st dung va nwéc chua st dung dwoc xa vao nuwdc bé

méat, nwéc ngdm, nudc bién hodc bén th ba ma td chirc khéng con st dung niva, trong subt ky
bao cao

Lwuy 1: Nuéc thai co thé dwoc xa vao ngudn tiép nhan tai mot didm xa xac dinh (ngudn 6
nhiém diém) hodc dwoc thai phan tan trén bé méat dat theo cach khéng xac dinh
(ngudn 6 nhiém dién)

Luuy 2: Hoat dong xa nwéc thai cé thé dwoc thue hién hop phap (phu hop véi gidy phép xa
thai) hodc trai phép (khi vot qua ndi dung cuia gidy phép xa thai).

Iwu trir nwéc (water storage)
nwéc dwoc lwu trilk trong cac co s& lwu trik nwdc hodc hd chira

lwu vee (catchment)

ving dat noi toan bd dong chay b& mat va nwéc ngdm chady qua mét chudi cac subi, séng, ting
chiva nwéc va hd dd vao bidn hodc mot clra thoat duy nhét tai mot clra séng, clra bién hodc
ddng bang chau thd

Ngudn: Lién minh Quan ly Nwéc (AWS), Tiéu chudn Quan ly Nudc Quéc té AWS, Phién ban
1.0, 2014; da stra dbi

Lwuy: Lwu virc bao gdbm ca cac khu vc nwéc ngam cé lién quan va cé thé bao gdbm cac
phan cla cac ving nwéc (nhw hd hodc sdng). O’ nhidu noi trén thé gidi, lwu vire con
dwoc goi la “lvu vye thoat nwéc” hoac “lwu vire séng”.

méi nguy lién quan dén céng viéc (work-related hazard)
M ngudn hodc tinh hudng cé kha ndng gay ra chan thwong hodc bénh tat

Ngudn: T4 chirc Lao dong Quéc té (ILO)Hwéng dén vé Hé théng Quén ly An toan va Suc
khée Nghé nghiép,2001; da stra dbi
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T4 chtrc Tiéu chuén héa Quéc té. 1ISO 45001:2018.Hé théng quan ly an toan va strc
khée nghé nghiép — Yéu ciu kém hwéng dan st dung.Geneva: ISO, 2018; da stra
dadi

Céc dinh nghia dwa vao hodc dwoc léy tr cac tiéu chuén ISO 14046:2014 va ISO 45001:2018
dwoc sao chép lai v&i sw cho phép ctia Té chirc Tiéu chudn héa Quéc té, 1ISO. Ban quyén
thuodc vé 1SO.

Lwuy: Mbi nguy co thé 1a:

« vatly (vi du: birc xa, nhiét do khac nghiét, tiéng 6n Ion lién tuc, chét léng db ra
san hoac nguy co vap nga, may moc khéng dwgc che chan, thiét bi dién bj I16i);

« cong thai hoc (vi du: cac tram lam viéc va ghé ngbi khong dwoc didu chinh ding
cach, tw thé chuyén dong khé khan, rung lac);

. héar hoc (vi du: tiép xtc v&i dung méi, cacbon monoxit, vat liéu dé chay hoac
thuoc trir sau);

+ sinh hoc (vi duy: tiép xtc véi mau va dich co thé, ndm, vi khuén, vi-rat hodc vét can
cla con trang);

+ tam ly xa hdi (vi du: I&ng ma bang 11 noi, quay rdi, bat nat);

+ lién quan dén cong viéc td chirc (vi du: khéi lwvong cong viéc quéa nhiéu, lam viéc
theo ca, gio lam viéc dai, lam viéc ban dém, bao Iwc tai noi lam viéc).

murc d6 nghiém trong (ciia moét tac dong) (severity (of an impact))

Mirc d6 nghiém trong ctia mét tac ddng tiéu cwe thuc té hodc tiém &n duwoc xac dinh dwa trén quy
mo (mirc d6 trdm trong cla tac ddng), pham vi (mlrc d lan réng cla tac ddng) va tinh khong thé
khac phuc (mtrc d6 khé khan trong viéc khac phuc hodc bl dép thiét hai do tac dong gay ra).

Nguén: T chire Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD), Hwéng dén Tham dinh vé Hanh vi
Kinh doanh cé Trach nhiém cGa OECD, 2018; da stra ddi
Lién hop quéc (LHQ), Trach nhiém Tén trong Quyén Con nguwoi cda Doanh nghiép:
Huwong dan Dién gidi, 2012; da stra dbi

Lwuy: Hay xem muc 1 trong GRI 3: Chd dé Trong yéu 2021 d& biét thém théng tin v& “mrc

dd nghiém trong”.

mirc lwong t6i thidu chia viing (local minimum wage)
mtrc thi lao téi thiéu dé st dung lao déng, tra theo mét gio hoac don vi thdi gian khac, duwoc
phap luat cho phép

Lwuy: Mot sb qudc gia c6 nhidéu mire lwong téi thidu, chdng han nhw theo tiéu bang, theo
tinh hodc theo phan loai viéc lam.

nam co s& (base year)
N Dt liéu lich st (mdt ndm cu thé hodc gia tri trung binh trong nhiéu ndm) dwoc s dung lam méc
tham chiéu dé theo déi mot phép do theo thai gian.

Ngudn: Vién Tai nguyén Thé gi¢i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gi¢i vi sy Phat trién
Bén virtng (WBCSD), Tiéu chudn Doanh nghiép cta Nghj dinh thw KNK, Phién ban
stra déi, 2004; da stra doi

nam co s& * (base year *)
Dt liéu lich st (chdng han nhw nam) dugc st dung 1am méc tham chiéu dé theo déi mot sb
liéu do lwdng theo thoi gian

* Xin lwu y 1a thudt ng nay sé dwroc cdp nhéat sau ngay cé hiéu luc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ng dwoc cép nhét.

nang cao strc khée (health promotion)
qua trinh hd trg moi nguwoi tang cudng kha nang kiém soat va cai thién strc khoée

Ngudn: Té chirc Y t& Thé gidi (WHO), Hién chwong Ottawa vé Néng cao Sirc khde, 1986

Luuy: Cac thuat nglr “nang cao strc khée”, “strc khde toan dién” va “trang thai khée manh”
thwong dwoc st dung thay thé cho nhau.

nghi thai san (parental leave)
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thoi gian nghi phép danh cho nhan vién nam va niv vi ly do sinh con

Ngwei Ban dia (Indigenous Peoples)

Nguw&i Ban dia thwong dwoc xac dinh la:

+ ngudi thudc dan toc thidu sé & cac qudc gia doc lap ma tinh trang kinh té, van héa va xa hoi
cta ho lam cho ho khac biét véi cac bd phan khac cla cong ddng quéc gia, va tinh trang cla
ho dwoc quy dinh toan boé hodc mét phan béi cac tap quan hodc truyén théng riéng cla ho
hoac b&i cac quy dinh hay luat dac biét;

+  ngudi & cac qudc gia doc 1ap dwoc coi la ngwdi ban dia do xuét than tir cac quan thé sinh
sbng & québc gia hodc khu vue dia ly thudc qubc gia dd, tai thdi diém bi xam lwvoc hodc thuc
dan héa hoac hinh thanh bién gi&i quéc gia hién nay va la nhirng ngudi, bat ké tinh trang
phap 1y, van duy tri mot s& hodc tat ca cac hinh thai té chirc xa hoi, kinh t&, van héa va chinh tri
riéng.

Ngudn: Tb chirc Lao dong Qudc té (ILO), Céng wéc vé céc Déan toc va Bé lac Ban dia, 1989
(S6 169)

Ngw&i Ban dia (Indigenous Peoples) (1)

Nguwoi Ban dia thwong dwoc xac dinh la:

+  ngudi thudc dan tdc thidu sb & cac qubc gia doc lap ma tinh trang kinh t&, van héa va xa hoi
ctia ho Iam cho ho khac biét v&i cac bd phan khac clia cdng ddng quéc gia, va tinh trang cla
ho dwoc quy dinh toan bo hodc mdt phan béi cac tap quan hodc truyén théng riéng cla ho
hoac b&i cac quy dinh hay luat dac biét;

«  nguwdi & cac qudc gia ddc 1ap dwoc coi la ngwdi ban dia do xuét than tir cac quan thé sinh
sbng & quéc gia hodc khu vue dia ly thudc québc gia dé, tai thdi diém bi xam lwoc hodc thuwe
dan héa hoac hinh thanh bién gi¢i quéc gia hién nay va la nhirng ngudi, bat ké tinh trang
phéap ly, van duy tri mét sd hodc tAt ca cac hinh thai td chirc xa hoi, kinh té, van hoéa va chinh tri
riéng.

Ngudn: T4 chtre Lao dong Quéc té (ILO), Cong woc vé céc Dan téc va Bé lac Ban dia, 1989
(S6 169)

nguw®i lao dong (worker)
ngw&i thwe hién cdng viéc cho td chire

Vidu: nhan vién, nhan vién dai ly, ngudi hoc nghé, nha thau, ngudi lao dong lam viéc tai
nha, thwc tap sinh, ngwdi tw kinh doanh, nha thau phy, tinh nguyén vién va nhirng
ngudi lam viéc cho cac td chirc khong phai la td chirc bao céo, vi du nhw lam viéc
cho nha cung cép

Lwuy: Trong Tiéu chudn GRI, mét sb trwdng hop sé& quy dinh rd c6 can si dung mot nhém
ngwdi lao dong cu thé hay khong.

ngudn nang lwong cé thé tai tao (renewable energy source)
ngudn nang lvgng co6 thé dwoc bd sung trong mot khoang thoi gian ngén théng qua cac chu
trinh sinh thai hoac quy trinh ndng nghiép

Vidu: sinh khéi, dia nhiét, thay dién, nang lwgng mat troi, gio

ngudn ning lwong khong thé tai tao (non-renewable energy source)
ngudn nang lwong khéng thé dwoc bb sung, tai tao, phat trién hodc tao ra trong mét khoang thoi
gian ngén théng qua cac chu trinh sinh thai hoac quy trinh néng nghiép

Vi du: than da; nhién liéu chung cét tr ddu md hodc dau thd, vi du nhw x&ng, nhién liéu
diesel, nhién liéu may bay va dau swdi 4m; nhién liéu chiét xuét t&r qua trinh xt& ly khi
thién nhién va tinh ché dau mé, nhw butan, propan va khi ddu mé héa 16ng (LPG);
khi thién nhién, nhw khi nén thién nhién (CNG) va khi thién nhién hoa 1dng (LNG);
dién hat nhan.

nha cung cap (supplier)

thwe thé thwong ngudn cla td chire (tire 1a trong chudi cung ng ctia td chirc), cung cap san
pham hodc dich vu dwgc si dung trong qua trinh phat trién cac s&n phadm hoac dich vu cla
chinh té chirc

Vi du: nha méi gidi, nha tw van, nha thau, nha phan phdi, bén nhan nhwong quyén thwong
mai, ngwoilao ddng lam viéc tai nha, nha thau doc 1ap, ngudi duwoc cap phép, nha
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Lwu y: Nha cung cép c6 thé c6 quan hé kinh doanh truyc tiép véi td chire (thuweng duoc goi
I& nha cung cép cdp mot) hodc quan hé kinh doanh gian tiép.

san xuét, nha san xuét nguyén liéu thd, nha thau phu, dai ly ban buén

nha cung cép dia phwong (local supplier)

t6 chirc hodc ngwdi cung cap san pham hodc dich vu cho t6 chirc bdo cdo & trong cuing mét thi
trwéong dia ly véi td chirc bdo céo (c6 nghia 1a khong c6 khoan thanh toan xuyén quéc gia nao
duoc thwe hién cho nha cung cép dia phwong)

Lwu y: Dinh nghta dia ly ctia thuat ngi¥ “dia phwong” cé thé bao gébm cong ddng xung
quanh noi hoat déng, mét khu vyc trong pham vi quéc gia hoac mét quéc gia.

nhan vién (employee)
ca nhan cé mdi quan hé viéc lam véi td chire, theo thong 1é hodc luat phap quéc gia

nhan vién an ninh (security personnel)
cac ca nhan dwoc tuyén dung cho muc dich bao vé tai san cta td chirc; kiém soat dam déng;
phong chdng mat mat; va ho téng ngudi, hang héa va nhirng thir cé gia tri

nhan vién ban thoi gian (part-time employee)

nhan vién c6 sb gid lam viéc mbi tudn, thang hodc ndm it hon sé gi¢» 1am viéc cta nhan vién
toan thoi gian

nhan vién chinh thirc (permanent employee)

nhan vién c6 hop ddng trong khoang thai gian khéng xac dinh (ttrc 1a hop ddng khéng xac dinh
thoi han) cho cong viéc toan thoi gian hoac ban théi gian

nhan vién lam theo gi® khong dwo'c dam bao (non-guaranteed hours employee)
nhan vién khéng dwoc ddm bao sb gier 1am viéc ti thidu hodc cb dinh mdi ngay, tudn hodc
thang, nhwng cé thé can phai s&n sang lam viéc khi dwoc yéu cau

Ngudn: ShareAction, Tai liéu Hwéng dén Khdo sét Sang kién Cong bé Théng tin Luc lvong
lao déng, 2020; da sra doi

Vidu: nhan vién thoi vy, nhan vién hop déng khong rang buéc, nhan vién lam viéc theo
yéu cau

nhan vién tam th&i (temporary employee)

nhan vién véi hop ddng cé thoi han (tic 1a hop ddng co thoi han da an dinh) két thic khi thoi
gian xac dinh d6 hét han hoac khi nhiém vu hodc sw kién cu thé c6 thdi han wéc tinh gan lién véi
hop ddng dwoc hoan thanh (vi du: két thic dw an hodc nhan vién dugc thay thé tré lai 1am viéc)

nhan vién thoéi viéc (employee turnover)
nhan vién r&i khdi td chirc mét cach tw nguyén hodc do sa thai, nghi hwu hodc t& vong trong thoi
ky lam viéc

nhén vién toan thoi gian (full-time employee)
nhan vién cé sé gi® lam viéc theo tuan, thang, hoac nam dwgc xac dinh theo thdng I€ hay luat
cla nwéc sé tai vé thdi gian lam viéc

nhém dé bj tén thwong (vulnerable group)

nhém nhirng ngudi cé diéu kién hodc déc diém cu thé (vi du: kinh té, thé chét, chinh tri, xa hdi)
c6 thé phai chiu tac ddng tiéu cwe do cac hoat ddng cla td chirc & mirc d6 nghiém trong hon so
véi dan sé néi chung

Vi du: tré em va thanh thiéu nién; ngu®i cao tudi; cwu chién binh; ho gia dinh bj anh
hwéng bdi HIV/AIDS;ngwdi bdo vé quyén con ngudi; Nguwdi Ban dia; ngwdi bude
phai di cw trong nwéc; ngudilao déng di cw va gia dinh cla hg; cac nhém thiéu sb
theo quéc gia hodc dan toc, tén gido va ngdn ngir; nhitng ngudi cé thé bi phan biét
ddi xtr dwa vao khuynh hwéng tinh duc, ban dang giéi, biéu hién gi¢i hodc dac diém
gi&i tinh ctia ho (vi du: ngwdi déng tinh ni¥, ddng tinh nam, song tinh, chuyén gisi,
lién gi&i tinh); ngwdi khuyét tat; ngwdi ti nan hodc ngwdi ti nan hdi hwong; phu niy

Lwu y: Tinh chét dé bj tdn thwong va cac tac dong co thé khac nhau theo gii tinh.

nhém dé bj tén thwong (vulnerable groups)
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nhém nhitng ngwdi cé didu kién hodc dac didm cu thé (vi du: kinh t&, thé chét, chinh tri, xa hoi)
c6 thé phai chiju tac déng tiéu cuwc do cac hoat ddng clia td chirc & mirc d6 nghiém trong hon so
véi dan sb néi chung

Vi du: tré em va thanh thiéu nién; ngwéi cao tudi; cwu chién binh; hd gia dinh bi anh
hwéng béi HIV/AIDS; ngudi bdo vé quyén con ngudi; Ngudi Ban dia; nguwdi budc
phai di cw trong nwéc; nguwdilao dong di cw va gia dinh cda ho; cac nhém dan toc,
tdn gido, ngdn ngir thidu sé; nhirng ngudi c6 thé bi phan biét dbi xt dwa vao khuynh
hwéng tinh duc, ban dang gidi, biéu hién gi¢i hodc déc diém gioi tinh cta ho (vi du:
ngwdi ddng tinh nir, ddng tinh nam, song tinh, chuyén gidi, lién gidi tinh); nguoi
khuyét tat; ngwoi ti nan hodc ngwdi ti nan hdi hwong; phu ni

Lwuy: Tinh chét dé& bj tdn thuwong va cac tac dong co thé khac nhau theo gidi tinh.

nhom xa hoi it dwoc dai dién (under-represented social group)

nhom ngudi co it dai dién trong mot tap hop con (vi du: mét co quan hoadc Uy ban, nhan vién cla
mot td chirc) so véi sd lwgng clia ho trong dan sb néi chung va do dé c6 it co hdi hon dé bay té
nhu cau va quan didm kinh té, xa hoi hodc chinh tri cGia ho

Lwuy 1: Nhém xa hoi it dwoc dai dién c6 thé bao gdm cac nhém thiéu sb.

Lwuy 2: Cac nhém dwoc bao gdm trong dinh nghia nay phu thudc vao bbi canh hoat déng
ctia td chirc va khong ddng nhét gitka cac td chire

nwéc bé mit (surface water)
nwéce hinh thanh tw nhién trén b& mat Trai d4t trong cac tdng bang, chdm bang, séng bang, tang
bang tréi, dAm ldy, ao, hd, séng va sudi

Nguén: CDP, Huéng dan Béo céo An ninh Nwéc ciia CDP, 2018; da sira doi

ra . R
nw&c bién (seawater)
nwéc & bién hodc dai dwong

Ngudn: T4 chire Tiéu chuén héa Quéc té. 1ISO 14046:2014. Quan ly méi trivdng — DAu chén
nuwdc — Nguyén tac, yéu cdu va hudng dan. Geneva: 1ISO, 2014; da stva dbi

nwéc ngam (groundwater)
nwéc dwoc gitr lai va cé thé duwgc khai thac tir mot tAng chira nwéc ngadm

Ngudn: T4 chire Tiéu chuén héa Quéc té. 1ISO 14046:2014. Quan ly méi trivdng — D4u chén
nuwdc — Nguyén tac, yéu cdu va hudng dén. Geneva: 1ISO, 2014; da stra doi

nwéc ngot (freshwater)
nwédc cé ndng do tdng chét ran hoa tan bang hodc dwdi 1.000 mg/L

Nguén: Quan ly méi trwng — DAu chan nwéc — Nguyeén téc, yéu clu va hwéng dan. Geneva:
ISO, 2014; da stra doi
Cuc Khao séat bia chat Hoa Ky (USGS), Bang Thuat ngir Khoa hoc Nuéc,
water.usgs.gov/edu/dictionary.html, truy cap ngay 1 thang 6 nam 2018; da sra ddi
Té chirc Y t& Thé gioi (WHO), Hwéng dén vé Chét lwong Nwéc ubng, 2017; da stra
doi

nwéc sinh ra trong qua trinh san xuét (produced water)
nwéc xam nhap vao ranh giéi ctia td chirc do hoat ddng khai thac (vi du: dau thd), ché bién (vi du:
ép mia) hodc st dung bat ky nguyén liéu thd nao va do dé phai dugc td chirc quan ly

Ngudn: CDP, Hwéng dan Bao céo An ninh Nwéc cda CDP, 2018; da stra ddi

nwée thai (effluent)
nwoce thai da xt ly hodc chwa xt ly dwore thai ra

Nguén: Lién minh Quan ly Nwéc (AWS), Tiéu chudn Quan ly Nudc Quéc té AWS, Phién ban
1.0, 2014

pham vi phat thai KNK * (scope of GHG emissions *)

Lwuy1:  Pham vi phan loai phat thai KNK 1a do t6 chirc tw tao ra hay do céc té chirc khac co



Thuat ngl Tiéu chuan GRI 2025

Lwuy 2: Co6 ba phan loai Pham vi: Pham vi 1, Pham vi 2 va Pham vi 3.

lién quan tao ra, vi du nhw cac nha cung cAp dién hodc cac cbng ty kho van.

Lwuy 3: Viéc phan loai Pham vi can ct theo Vién Tai nguyén Thé gi¢i (WRI) va Hai ddng
Doanh nghiép Thé gidi vi sw Phat trién Bén vixng (WBCSD), ‘Tiéu chudn Doanh
nghiép ctia Nghj dinh thu KNK, Ban Stra dbi, 2004.

* Xin lwu y 1a thudt ng nay sé dwroc cdp nhéat sau ngay cé hiéu luc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngl dwoc cép nhét.

phan biét déi xtr (discrimination)

hanh vi va hé qua clia viéc dbi x&r véi ngwdi khac mot cach bat binh dang béng ap dat nhivng
ganh nang khéng twong xirng hodc tir chéi cac quyén lgi thay vi d6i xtr véi méi ngudi mét cach
c6ng bang dwa trén nang lwc va phdm chét ca nhan

Lwu y: Phan biét dbi x ciing cé thé bao gdm ca quéy rdi, nghia 14 1&i binh phdm ho&c
hanh déng khéng dwoc hoan nghénh, hodc cé can clr dé thay 1a khong dwoc hoan
nghénh, dbi v&i ngudi ma nhirng 1&i binh phdm va hanh dong d6 huwéng dén.

phan loai nhan vién (employee category)
phan chia nhan vién theo cap bac (nhw quan ly c&p cao, quan ly cAp trung) va chirc ning cong
viéc (nhw ky thuat, hanh chinh, san xuét)

Lwuy: Théng tin nay lay tir hé théng nhan sw ctia chinh t6 chire.

phan loai san pham hoic dich vu (product or service category)
nhém cac san phdm hodc dich vu cé lién quan, cé cling mét tap hop cac dac diém chung dwoc
quan ly, dap rng cac nhu ciu cu thé cla thij trwéng dwoc chon

phat thai cacbon dioxit (CO2) sinh hoc (biogenic carbon dioxide (CO:) emission)
phat thai CO,do dét chay hodc phan hiy sinh hoc cta sinh khéi

phat thai khi dang ké (significant air emission)
phat thai khi dwoc quan ly theo cac cong wéc qudc té va/hoac luat hay quy dinh clia québc gia

Lwuy: Phat thai khi dang ké bao gdm ca nhirng trwdng hop duoc liét ké trong gidy phép
moi trwérng cAp cho cac hoat déng cla b chirc.

phat thai KNK gian tiép khac (Pham vi 3) * (other indirect (Scope 3) GHG emissions *)
phat thai khi nha kinh (KNK) gian tiép khéng bao gém trong phét thai KNK gién tiép t» nang
lwong (Pham vi 2) ma xay ra bén ngoai té chirc, bao gdm ca phat thai thwong ngudn va ha
nguon

* Xin lwu y la thuédt ng nay sé dwoc cdp nhat sau ngay cé hiéu lwc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat nglr dwoc cép nhét.

phat thai KNK gian tiép tiv nang lwong (Pham vi 2) * (energy indirect (Scope 2) GHG emissions
*)

lwvong phat thai khi nha kinh (KNK) phat sinh tlr qua trinh tao ra dién, nhiét, lam mat va hoi nwéc
ma td chirc mua hodc tiép nhan dé& st dung.

* Xin lwu y 1a thudt ng nay sé dwroc cdp nhéat sau ngay cé hiéu luc cia GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lwong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ng dwoc cép nhét.

phat thai KNK Pham vi 1 (scope 1 GHG emissions)
lwong phat thai khi nha kinh (KNK) tir cac ngudn do tb chirc s& hiru hodc kiém soat

Nguén: Vién Tai nguyén Thé gi¢i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gidi vi sy Phat trién
Bén virtng (WBCSD), Hwdng dan vé Pham vi 2 cla Nghi dinh thur KNK, 2015 va Tiéu
chuén Chudi gié tri Doanh nghiép (Pham vi 3) cia Nghj dinh thu KNK, 2011

Vi du: phat thai CO, tlr viéc tiéu thu nhién liéu

Lwuy: Ngudn KNK la b4t ky don vi thuc té hodc quy trinh nao thai KNK vao khi quyén.
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phat thai KNK Pham vi 2 (scope 2 GHG emissions)
phét thai khi nha kinh (KNK) gian tiép tr viéc tao ra dién, nhiét, lam mat va hoi nwéc ma td chirc
mua hodc tiép nhan dé st dung.

Ngudn: Vién Tai nguyén Thé gi&i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gi&i vi sy Phat trién
Bén vixng (WBCSD), Hwéng dan vé Pham vi 2 cdia Nghj dinh thuy KNK, 2015 va Tiéu
chudn Chudi Gig tri Doanh nghiép (Pham vi 3) cta Nghi dinh thi KNK, 2011

phat thai KNK Pham vi 3 (scope 3 GHG emissions)
phat thai khi nha kinh (KNK) gian tiép (khéng bao gém trong phat thai KNK Pham vi 2) xay ra &
chubi gia tri thwong ngudn va ha ngudn cia td chirc

Ngudn: Vién Tai nguyén Thé gi&i (WRI) va Hoi ddng Doanh nghiép Thé gi&i vi sy Phat trién
Bén virng (WBCSD), Hwdéng dan vé Pham vi 2 ctia Nghj dinh thu KNK, 2015 va Tiéu
chudn Chudi Gig tri Doanh nghiép (Pham vi 3) cta Nghi dinh thir KNK, 2011

phat thai KNK trwc tiép (Pham vi 1) * (direct (Scope 1) GHG emissions *)
lweng phat thai khi nha kinh (KNK) tir cac ngudn do td chirc s& hivu hodc kiém soat

Vi du: phat thai CO, t viéc tiéu thu nhién liéu
Lwu y: Ngudn KNK la bt ky don vi thuwe t& hodc quy trinh ndo thai KNK vao khi quyén.

* Xin Iwu y la thuat ng@ nay sé dwoc cdp nhat sau ngay cé hiéu luc cda GRI 102: Bién déi Khi
hau 2025 va GRI 103: Nang lvong 2025, ttr ngay 1 thang 1 nam 2027. Vui long xem GRI
102/103 dé biét thuat ngr dwoc cap nhét

phat trién bén virng/tinh bén virng (sustainable development / sustainability)
sy phat trién dap (rng nhu cau cla hién tai ma khong lam tén hai dén kha nang dap (rng nhu
cau cla cac thé hé twong lai

Ngudn: Uy ban Thé gi&i v& Mai trwng va Phat trién, Twong lai Chung cla Chung ta, 1987

Lwu y: Trong Tiéu chudn GRI, thuat ngi® “tinh bén virng” va “phat trién bén virng” dwoc
duing thay thé cho nhau.

phoi nhiém (exposure)

lwong thai gian tiép xic hodc ban chét cla viéc tiép xtc véi mét sé méi trwdng cé nhidu mirc do
va loai méi nquy khac nhau, hodc tiép xtc gan véi mét tinh trang cé thé gay ra chan thwong hodc
bénh tat (vi du: héa chét, birc xa, &p suét cao, tiéng n, hda hoan, chét nd)

phuc loi (benefit)
loi ich trwe tiép dwoc cap theo hinh thirc déng gép tai chinh, dich vu cham séc duoc td chirc tra
tién, hodc khoan bdi hoan cho cac chi phi ma nhan vién da chi tra

Lwuy: Cac khoan phlic lgi cling c6 thé bao gdm: tién tro cAp théi viéc vwot mirc ti thidu
theo quy dinh phap luat, tién tro cAp mat viéc, quyén lgi b sung khi bj tai nan lao
dong, tro cap t&r tudt va cac quyén loi nghi phép c6 hwéng lwong bd sung.

phuc loi tiéu chuén (standard benefit)
phuc loi thwéng dwec cap cho phan Ién cac nhan vién toan thdi gian

Lwu y: Céc ché do phuc loi tiéu chuan khong nhét thiét phai dwoc ap dung cho tat ca nhan
vién lam viéc toan thoi gian trong té chire. Muc dich 1ap béo cao vé phuc lgi tiéu
chuén 14 d& cong bd nhirng phuc loi ma nhan vién toan thdi gian cé thé ky vong
nhan dwoc mot cach hop ly.

phwong phap xt ly chét thai (waste disposal method)
phwong phap xt Iy hodc thai bd chét thai

Vi du: 0 phan, bom xuéng tng da x6p, thiéu hay, chon I4p, lwu tri tai co s, thu hdi, tai
ché, tai st dung

quan hé kinh doanh (business relationships)
Q mdi quan hé gitra td chirc véi cac ddi tac kinh doanh, véi cac thuc thé trong chudi gid tri ctia
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minh bao gdm ca nhirng thwc thé ngoai cac nha cung cip cdp mot va véi bat ky thuc thé nao
khac co lién quan truc tiép dén hoat dong, s&n phadm hodc dich vu cta td chirc

Ngudn: Lién hop qudc (UN), Nguyén tic Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi:
Thue hién Khung “Béo vé, Tén trong va Khdc phuc” cda Lién hop quéc, 2011; da
stra dbi

Lwuy: Vi du vé& cac bén khac cd lién quan tryc tiép dén hoat déng, san pham, hodc dich vu

cta td chirc bao gdbm: mét td chivc phi chinh pht ma td chirc phdi hop dé thuc hién
céac hoat dong hé tro céng déng dia phwong hoac céc lyc lwgng an ninh nha nuwéc
thwe hién nhiém vu bao vé co s vat chat cla td chire.

quan ly nwéc (water stewardship)

viéc str dung nwéc trén nguyén tic cdng bang vé mat x& hoi, bén virng vé mat méi trwong va cod
loi vé mét kinh té, théng qua mét qua trinh c6 sy tham gia ctia cac bén lién quan bao gom cac
hanh dong dwa vao co s& vat chat va luvu vuc

Nguén: Lién minh Quan ly Nwéc (AWS), Tiéu chudn Quén ly Nwéc Quéc té AWS, Phién ban
1.0, 2014; da stra doi

Lwuy: Nhirng ngudi quén ly nuwdc hop ly hidu rd viéc st dung nwéc clia minh; bdi canh
lwu vwe; va rii ro chung vé& mat quan tri nwéc, can bang nuwéc va chat lwong nwéc;
ddng thei tham gia vao cac hanh dong ca nhan va tap thé cé y nghia mang lai lgi ich
cho con ngwoi va thién nhién. Hon nira:

+  Viéc st dung nwéc cong bang vé mét xa hdi thira nhan va thwe hién quyén con
nguoi dbi véi nwdc va tinh trang dam bao vé sinh, déng thdi gop phan dam bao
strc khde toan dién va cong bang cho con ngudi;

+  Viéc st dung nwéc bén vibng v& mat méi trwdng duy tri hodc cai thién tinh da
dang sinh hoc ciing nhw cac qua trinh sinh thai va thay van & cép lwu vuec;

+  Viéc s dung nwéc ¢ loi vé& mat kinh t& gép phan mang lai hiéu qua lau dai,
phat trién va gidm thiéu tinh trang déi nghéo cho ngwdi st dung nwédc, cong
ddng dia phwong va toan xa hdi.

quy phtc lgi véi mire dong gop xac dinh (defined contribution plan)

chwong trinh phuc loi sau khi thdi viéc theo hinh thirc ddng gop xac dinh, trong dé doanh nghiép
ndp cac khoan déng gop cd dinh vao mét phap nhan riéng biét (quy), va khdng cé nghia vu phap
ly hodc nghta vu ngadm dinh phai déng thém néu quy khéng cé du tai san dé chi tra toan bd cac
khoan phuc lgi cta nhan vién lién quan dén thoi gian 1am viéc ctia nhan vién trong giai doan
hién tai va cac giai doan trwéc do

quy phuc lgi véi mirc phic lei xac dinh (defined benefit plan)
chuwong trinh phuc lgi sau khi nghi viéc khéng phai la guy phuc lgi véi mirc dong gép xac dinh

quyén con ngwoi (human rights)

cac quyén von c6 cla tat ca con ngudi, trong d6 tdi thidu bao gdbm cac quyén dwoc néu trong
Tuyén ngén Quéc té vé Quyén Con ngudi cla Lién hop quéc (UN) va cac nguyén téc lién quan
dén cac quyén co ban dwoc néu trong Tuyén bé vé cac Nguyén tac va Quyén Co ban tai Noi
1am viéc cta Té chirc Lao déng Qudc té (ILO)

Ngudn: Lién hop qudc (UN), Nguyén tdc Huwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con nguoi:
Thue hién Khung “Béo vé, Toén trong va Khdc phuc” cda Lién hop quéc, 2011; da
stra doi

Lwuy: Xem Huéng dan 2-23-b-i trong GRI 2: Céng bé Chung 2021 dé biét thém théng tin

vé “quyén con nguoi’.

quyén riéng tw ctia khach hang (customer privacy)
quyén cta khach hang dbi véi sy riéng tw va khong gian ca nhan

Vi du: nghia vu tuan tha tinh bdo méat; bao vé dir liéu; bao vé thong tin hoac di¥ liéu khéi bi
danh cap hodc st dung sai muc dich; chi st dung théng tin hodc di¥ liéu cho muc
dich dw dinh ban dAu, tri khi c6 thda thuan cu thé khac

Lwu y: “Khach hang” dwoc hiéu bao gdm ca nguwdi tiéu dung cudi cung (ngwdi tiéu dung)
va khach hang doanh nghiép.
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quyén tw do hiép héi (freedom of association)

quyén clia ngudi str dung lao ddng va ngudi lao ddng dwoc lap, tham gia va van hanh céc tb
chtrc cla riéng ho ma khong can sw cho phép trwdc hodc can thiép clia nha nwéc hodc bat ky
thyc thé nao khac

rai ro an toan va strc khée nghé nghiép (occupational health and safety risk)

R suw két hop kha nang xay ra tinh hudng nguy hai hoac tinh trang phoi nhiém lién quan dén céng
viéc va mirc d6 nghiém trong cla thwong tich hodc bénh tat co thé do tinh huéng hoac tinh trang
phoi nhiém d6 gay ra

Ngudn: T4 chtre Tiéu chuén hoa Québc té. 1ISO 45001:2018. Hé théng quén ly an toan va stic
khée nghé nghiép — Yéu ciu kém hwéng dén st dung. Geneva: ISO, 2018

sang kién bao toan va str dung hiéu qua ning lwong (conservation and efficiency initiative)
S cac stra ddi vé td chirc hodc cong nghé cho phép thwe hién quy trinh hodc nhiém vu da xac dinh
theo cach tiéu tén it ndng lwong hon

Vidu: chuyén ddi va nang cp cac thiét bi nhw thiét bi chiéu sang tiét kiém nang lvong,
loai bé viéc st dung nang lwong khong can thiét nhe thay déi hanh vi, xac 1ap lai
quy trinh

sw ¢6 can nguy (close call)
sw cb lién quan dén cdng viéc khéng dan dén chan thwong hodc tdn hai strc khde, nhuwng tiém
&n kha ning gay ra cac hau qua nay

Ngudn: T4 chire Tiéu chudn hoa Quéc té. ISO 45001:2018. Hé théng quan ly an toan va strc
khée nghé nghiép — Yéu cdu kém hwéng dén st dung. Geneva: ISO, 2018; da stra
aoi

Lwuy: “Sw ¢ can nguy” cling co thé dwoc goi 1a “tai nan suyt xay ra” hodc “sw cb suyt gay

tai nan”.

sw cb lién quan dén céng viéc (work-related incident)
sw viéc phat sinh tir hodc trong qua trinh lam viéc cé thé hodc da dan dén chén thwong hodc
bénh tat

Ngudn: Té chirc Tiéu chuan héa Québc té. 1ISO 45001:2018.Hé théng quan ly an toan va suc
khée nghé nghiép — Yéu cdu kém hwéng dan st dung.Geneva: 1SO, 2018; da stva
daéi

Cac dinh nghta dwa vao hodc dwoc Iy tir cac tiéu chudn 1ISO 14046:2014 va 1SO 45001:2018
dwoc sao chép lai véi su cho phép ctia T chirc Tiéu chuén héa Quéc té, ISO. Ban quyén
thuoc vé 1SO.

Luuy 1: Sw cb c6 thé xay ra do cac nguyén nhan nhw sy cb dién, nd, hda hoan; tran, lat, ro i,
chay; v&, bung nd, tach; mét kiém soat, trwot ngd, vap nga va roi nga; chuyén dong
co thé khong c6 ap luc; chuyén dong co thé dudi/co ap luc; sbc, so héi; bao lwc
ho&c quay réi tai noi lam viéc (vi du: quéy réi tinh duc).

Lwuy 2: Mot sw cb gay ra chan thwong hodc bénh tat thudng dwoc goi la “tai nan”. Mét sy cb
c6 kha nang gay chan thuwong hodc bénh tat nhung khong xay ra thudng dwoc goi
la “sw cb can nguy®, “tai nan suyt xay ra” hodc “sw cb suyt gay tai nan”.

sw c6 lién quan dén cong viéc cé kha nang cao gay thwong tich cé hau qua nghiém trong

(high-potential work-related incident)

sw cb lién quan dén cong viéc cé kha nang cao gay ra thwong tich c6 hau qua nghiém trong

Vi du: sw cb lién quan dén nd, thiét bj truc tréc, va cham xe c¢6 cé kha ndng cao gay thwong
tich cé hau qua nghiém trong

sw c6 tran (spill)
tinh hudng mot chat nguy hidm vé tinh tran ra ngoai cé thé anh huéng dén strc khde con ngudi,
d4t dai, cay cbi, ngudn nwéc mat, va nuwdc ngdm

s ¢6 tran nghiém trong (significant spill)
sw cb tran dwoc thé hién trong bao cdo tai chinh cua td chire, vi du nhw do trach nhiém phap ly
phét sinh, hodc dwoc td chire ghi lai la sw ¢b tran
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sw ¢ trén dwong di lam (commuting incident)
sw cb xay ra khi nguei lao déng di chuyén gitra noi sinh hoat ca nhan (vi du: noi &, nha hang) va
noi lam viéc hodc dia diém lam viéc

Lwuy: Cac phuong tién di chuyé&n bao gdm xe co gidi (vi du: xe may, 6 t6, xe tai, xe buyt),
phuong tién dwéng sat (vi du: tau hda, tau dién), xe dap, may bay va di b, cling
nhiéu phwong tién khac.

sw tham gia ciia ngwoi lao dong (worker participation)
viéc ngudi lao déng tham gia vao viéc ra quyét dinh

>

Lwuy 1: Sy tham gia cda nguwdi lao déng cé thé dwoc thwc hién théng qua cac dai dién cua
nguwoilao déng.

Luuy 2: Sw tham gia va tham van clia ngwi lao dong la hai thuat ngi riéng biét co y nghia
& “sw tham van ngwoi lao ddng”.

A«

cu thé. Xem dinh nghia vé

tac dong (impact)

T anh hwdng da cé hodc cé thé c6 clia mot td chire dbi véi kinh t&, méi trwdng va con ngudi, bao
gdm ca nhan quyén cla ho; cac tac ddng nay phan anh mirc dd déng gop (tich cwc hodc tiéu
cwce) clia td chire dbi voi phat trién bén viing

Lwuy 1: Tac déng co thé Ia tac dong da xay ra hoac cé thé xay ra, tich cwc hodc tiéu cuec,
ngén han hodc dai han, ¢ chi dinh hodc khéng chi dinh va cé thé ddo ngwoc hodc
khong thé dao nguoc.

Lwuy 2: Hay xem muc 2.1 trong GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021 dé biét thém thong tin vé “tac
dong”.

tac dong dang ké dén da dang sinh hoc (significant impact on biodiversity)

tac dong cé thé anh hudng bat lgi dén tinh toan ven clia khu vuc hodc ving dia ly, mdt cach truc
tiép hodc gian tiép, thong qua viéc 1am thay déi dang ké& cac dac didm, cAu tric va chirc nang
sinh thai trén toan bd dién tich va trong thdi gian dai, dén m&c méi trwdng séng, mirc dd quan
thé va cac loai d&c trwng lam nén gia tri cia moi trwerng séng d6 khéng con dwoc duy tri.

Lwuy 1: O cép d6 loai, mot tac ddng dang ké& sé& 1am suy giam quan thé hodc thay dbi viing
phan bd khién cho kha nang phuc hdi tw nhién (théng qua sinh san hoéc di cw tr
cac khu ve khéng bi anh hwéng) khong thé dwa quan thé tré lai mirc ban dau trong
mot s6 thé hé nhét dinh.

Lwuy?2: Mot tac dong dang k& cling c6 thé anh hudng dén viéc s dung tai nguyén thuong
mai hodc sinh k& & mirc d6 lam suy giam phuc lgi cla nhirtng ngwdi siv dung trong
dai han.

tai ché (recycling)
tai xt ly san pham hoac thanh phan cta san phadm da tré thanh chat thai, dé tao ra vat liéu méi

Ngudn: Chuwong trinh M6i trwéng Lién hop qubc (UNEP), Céng wéc Basel vé Kiém soét Van
chuyén Chét thai Nguy hai Xuyén bién gici va Thai bd, 1989; da stra dbi

thai bo (disposal)
b4t ky hoat déng nao khéng phai 14 hoat dong thu hdi, ngay ca khi hoat ddng d6 c6 hé qua thi
cép la thu hdi nang lwong

Ngudn: Lién minh Chau Au (EU), Chithj Khung vé Chét thai, 2008 (Chi thi 2008/98/EC)

Lwuy: Thai bd 1a hoat ddng quan ly cudi vong d&i clia cac san phadm, vat liéu va tai nguyén
bi loai bd, thong qua viéc dwa vao noi chira hodc théng qua qua trinh bién ddi hda
hoc hoac nhiét hoc lam cho cac san phém, vat liéu va tai nguyén nay khoéng con kha
ndng dwoc s dung tiép.

tham dinh (due diligence)
qua trinh nhan dién, phong ngtra, gidm thiéu va giai thich vé cach t6 chirc gidi quyét cac tac dong
tiéu cwc da xay ra va co thé xay ra ctia minh.

Nguén: T chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD),Hwdéng dan cho Doanh nghiép Pa
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qudc gia cia OECD, 2011; da stra dbi

Lién hop qudc (UN), Nguyén tdc Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi:
Thue hién Khung “Bao vé, Tén trong va Khdc phuc” cia Lién hop qudc, 2011; da
stra doi

Lwuy: Hay xem muc 2.3 trong GRI 1: Tiéu chuén co sé 2021 dé biét thém théng tin vé
“thdm dinh”.

tham nhiing (corruption)
“hanh vi lam dung quyén luc dwoc giao dé thu loi ca nhan”, cé thé do ca nhan hodc td chirc thuc
hién

Ngudn: T4 chirc Minh bach Quéc t&, Nguyén tic Kinh doanh Chéng Héi 16, 2011

Lwuy: Tham nhiing bao gdm ca cac hanh vi nhw héi 16, tra tién bai tron, gian 1an, téng tién,
cau két va rira tién. Tham nhiing cdn bao gém ca hanh vi dwa hodc nhan bat ky mon
qua, khoan vay, phi, phan thuwéng hodc loi thé nao khac cho hodc tir bat ky ngudi
nao dé xui khién ngwéi d6 thwe hién hanh vi khéng trung thwe, bat hop phap hodc vi
pham long tin trong hoat déng kinh doanh clia doanh nghiép. DBiéu nay c6 thé bao
gdm ti&n mét hoac loi ich béng hién vat, chdng han nhw hang héa, qua tang va cac
ky nghi mién phi hodc céac dich vu ca nhan dac biét dwoc cung cép dé dat dwoc loi
thé khong chinh dang hodc c6 thé gay ra ap lwc tinh than dé nhan dwoc loi thé nhw
vay.

tham van ngwoi lao dong (worker consultation)
héi y kién clia nguoi lao déng trwdc khi dwa ra quyét dinh

Lwuy1: C6 thé thwe hién tham van ngwoi lao dong thong qua dai dién cla ngwoi lao déng.

Lwuy2:  Tham van la mot quy trinh chinh thirc, trong d6 cip quan ly s& xem xét quan diém
cla ngudi lao dong khi dwa ra quyét dinh. Do d6, can phai tham van truwéc khi dwa
ra quyét dinh. D&c biét can cung cép théng tin kip thdi cho nguéi lao déng hoac dai
dién clia ngudi lao ddng dé ho c6 thé dwa ra y kién dong goép cé y nghia va hiéu qua
truwdc khi quyét dinh dwoc dwa ra. Viéc tham van c6 y nghia doi hdi phéi cé déi thoai.

Lwuy 3: Sw tham gia cGia ngwdi lao dong va viéc tham van ngudi lao déng la hai thuat ngiv
riéng biét cé y nghia cu thé. Xem dinh nghia vé “sw tham gia ctia nguwdi lao déng’.

thay déi hoat dong dang ké (significant operational change)
thay déi déi v&i mé hinh hoat ddng clia td chirc ma co kha nang gay tac dong tich cuwc hodc tiéu
cwe dang ké& déi véi ngudi lao ddng thwe hién hoat dong clia té chirc

Vi du: doéng clra, mé rong, sap nhap, mé méi, thué ngoai hoat dong, tai co' ciu, ban toan
bd hodc mot phan td chire, tiép quan

thiéu huy (incineration)
dbt chéat thai co kiém soat & nhiét dd cao

Ngudn: Lién hop quéc (LHQ), Bang Thuét ngir Thong ké Mbi trirong, Nghién ctru Phurong
phép, Loat F, S6 67, 1997

Lwu y: Qua trinh thiéu hly chét thai cé thé dwoc thwe hién véi muc dich thu héi nang lwong
ho&c khong. Viéc thiéu hdy véi muc dich thu hdi ndng lwong con dugc goi la chuyén
dbi rac thai thanh néng lwong. Trong bdi canh bao céo chét thai, viéc thiéu hay véi
muc dich thu hdi ndng lwvong dugc coi la hoat dong thai bé.

théa thuan chinh thirc (formal agreement)
van ban ma tat c& cac bén c6 lién quan cung ky tén, trong dé tuyén bd théng nhét trong viéc tuan
theo nhirng gi néu trong van ban dé

Vi du: théa thuan thwong lwong tap thé & cap dia phwong, hodc thda thuan khung & cp
quéc gia hodc quéc té

théng tin va ghi nhan san pham va dich vu (product and service information and labeling)
théng tin va ghi nhan dwoc ding nhw hai tir ddng nghia va mé ta théng tin truyén dat ciing véi
san phdm hodac dich vy, trong dé mé ta dic didm cla san phdm hoéc dich vu do

thu hdi (recovery)
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hoat déng trong d6 cac san phdm, thanh phan ctia sdn phdm hodc vat liéu d4 tré thanh chét thai
dwoc chuén bj dé thuc hién mét muc dich thay thé cho cac sdn phdm, thanh phan hodc vat liéu
moi dang |Ié sé dwoc st dung cho muc dich dé

Ngudn: Chuwong trinh Méi trwérng Lién hop qudc (UNEP), Céng wéc Basel vé Kiém soat Vian
chuyén Chét thai Nguy hai Xuyén bién giGi va Thai bd, 1989; da sira dbi

D>

Vi du: chuén bi tai s dung, tai ché
Lwuy: Trong bdi canh bao céo chét thai, hoat dong thu hdi khéng bao gébm thu hdi ndng
lwong.

thu lao (remuneration)
lvong co ban céng thém cac khoan bd sung tré cho ngudi lao dong

Lwuy: Vi du vé& cac khodn chi trd bd sung cho ngudi lao ddng co thé bao gdm: cac khoan
dwa trén tham nién lam viéc; tién thudng bang tién mat hoac cd phan nhw cb phiéu;
cac khoan phuc lgi; phu cap ngoai gi®; thdi gian cdn no va bat ky khodn phu c&p bd
sung khac nhw phu cép di lai, sinh hoat va cham séc tré em.

thwong lwong tap thé (collective bargaining)

tat ca cac cudc dam phan dién ra gitba mot bén [a mot hodc nhiéu ngudi st dung lao ddong hodc
td chirc cia ngudi st dung lao dong, va mot bén 1a mét hodc nhiéu td chirc clia ngwdi lao déng
(vi du: cong doan), nham xac dinh cac didu kién lam viéc va diéu khoan hop déng lao dong hodc
dé diéu chinh méi quan hé gitra ngwdi str dung lao déng va ngudi lao déng

Ngudn: Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Cong wérc vé Thuong lwong T4p thé, 1981 (S6
154); da stra doi

tin chi cacbon (carbon credit)
cong cu co thé chuyén nhwong hodc giao dich dai dién cho viéc gidm phat thai hoac loai bé mot
tAn CO; twong duong

Luuy: Tin chi cacbon dwoc gan ma nhan dang duy nhét, phat hanh, theo déi va hay bd
theo cac tiéu chudn chét lwong dwoc cong nhan.

téng thu lao hang nam (annual total compensation)
thu lao dwoc cép trong mot nam

Lwuy: Téng thui lao hang ndm c6 thé bao gdbm cac khodn nhu: tién lwong, tién thwéng, cb
phiéu thuéng, quyén chon mua cb phiéu, thu lao theo chwong trinh khuyén khich
khong dwa trén vén chi sé& hiru, phan thay dbi gia tri lwong hwu va thu nhap tiv cac
khoan thu lao hoan lai khéng da didu kién, cling véi tat ca cac khodn thu lao khéac.

tré em (child)
ngwdi dwdi 15 tudi hodc dwdi do tudi hoan thanh chwong trinh gido duc bat budc, tly theo mirc
nao cao hon

Lwuy 1: C6 thé co ngoai 1& & mot s6 nwdc cé nén kinh té va co s gido duc chwa hoan thién
va c6 thé ap dung do tubi téi thidu la 14. Nhirng québc gia ngoai I& nay dwoc Td chirc
Lao ddng Quéc té (ILO) xac dinh, dwa trén don d& nghi dic biét ctia qudc gia c6 lién
quan va sau khi tham van y kién ctia cac té chirc dai dién cho ngudi st dung lao
ddng va nguoi lao déng.

Luuy 2: Céng woc vé Tudi Lao dong Téi thiéu cta ILO, 1973 (S 138), d& cap dén ca lao
dong tré em va nguwdi lao dong vi thanh nién.

truyén thong tiép thi (marketing communication)
s két hop cac chién lwoc, hé thdng, phwong phap va hoat dong dwoc td chire stv dung dé
quang ba danh tiéng, thwong hiéu, san pham, va dich vu ctia minh t&i dbi twong muc tiéu

Vi du: quang cdo, ban hang ca nhan, quang ba, quan hé cong ching, truyén thdng xa hai,
tai tro

vat liéu c6 thé tai tao (renewable material)
Vv vat liéu c6 ngudn gbe tir cac ngudn tai nguyén phong phu dwoc bd sung nhanh chéng béi cac
chu trinh sinh thai hodc quy trinh néng nghiép dé cac dich vu dwoc cung cap béi cac loai vat lidu
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nay va cac ngudn lwc co lién quan khac khong bi de doa va van sdn c6 cho thé hé tiép theo

Nguén: Mang Iwéi Théng tin va Giam sat Méi trwng Chau Au (EIONET), Tw dién déng
nghia GEMET — Vit liéu Thé C6 thé téi tao,
http://www.eionet.europa.eu/gemet/concept?ns=18&cp=7084, truy cap ngay 1 thang
9 n&m 2016; da slra doi
Tb chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD), Ndng suét Tai nguyén cta G8 va
OECD — Béo céo trong Khuén khé Ké hoach Hanh déng Kobe 3R,
http://www.oecd.org/env/waste/47944428.pdf, truy cap ngay 1 thang 9 nam 2016; da
stra doi
Lién hop quéc (UN), Uy ban Chau Au (EC), Quy Tién té Quéc té (IMF), Té chirc Hop
tac va Phat trién Kinh t& (OECD) va Ngan hang Thé gidi, Hach toan Méi truong va
Kinh té Két hop — Sé tay Ké toan Quéc gia, 2003; da stra doi

vat liéu khong thé tai tao (non-renewable material)
ngudn tai nguyén khong thé tai tao trong khoang théi gian ngan

Vi du: than da, khi, kim loai, khoang san, dau

vat liéu tai ché dau vao (recycled input material)
vat liu thay thé vat liéu nguyén sinh, dwo'c mua hodc 14y tlr cac ngudn ndi bé hodc bén ngoai,
ddng thoi khong phai 1a san phdm phu va dau ra khéng phai sdn pham (NPO) do td chirc tao ra

vi pham quyén riéng tw ctia khach hang (breach of customer privacy)
khéng tuan thd cac quy dinh phap luat hién hanh va cac tiéu chuén (tw nguyén) vé bao vé quyén
riéng tw cdia khach hang

vu viéc tham nhiing da xac nhan (confirmed incident of corruption)
vu viéc tham nhiing ¢ bang chirng xac dang

Lwuy: Cac vu viéc tham nhiing da xac nhan khéng bao gdm nhirng vu viéc tham nhiing
van dang trong qua trinh diéu tra trong ky bao céo.

xung dét loi ich (conflict of interest)

X tinh hudng trong d6 mét ngwdi phai ddi mat véi viéc lwa chon gitra cac yéu cau cong viéc cla
minh trong té chirc va cac loi ich hodc trach nhiém ca nhan hodc nghé nghiép khac clia ngudi
daeé
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