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Tiéu chuan Chung

Ngay Hiéu Lwc
Tiéu chuan nay c6 hiéu luc ddi véi cac bao cao hodc tai liéu khac dwoc xuat ban vao hodc sau Ngay 1 thang 1 nam
2023.

Trach nhiém
Tiéu chuan nay dwoc Hoi ddng Tiéu chudn Phat trién Bén virng Toan ciu (GSSB) ban hanh. Vui long g&vi moi y kién
phan hdi vé Bo Tiéu chuan GRI t&i gssbsecretariat@globalreporting.org d& GSSB xem xét.

Quy trinh Hop 1é

Tiéu chudn nay dwoc xay dung vi lgi ich cong ddng va phi hop véi cac yéu cau trong Quy trinh Hop 1& clia GSSB. Tai
lidu nay dwoc xay dwng dwa trén chuy&n mén clia nhiéu bén lién quan, cé tham khao cac van ban lién chinh phd can
tuan tha va ky vong phd bién clia cac td chirc vé trach nhiém xa hoi, mdi trwdng va kinh té.

Trach Nhiém Phép Ly

Tai liéu nay nhadm muc dich hd tro viéc béo cao phat trién bén viing va da duwoc Hoi ddng Tiéu chuédn Phat trién Bén
virng Toan cau (GSSB) xay dung théng qua quy trinh tham van da bén ddc d4o véi sy tham gia cia dai dién tir cac t6
chtrc va ngwdi dung théng tin béo cdo trén toan thé gidi. Trong khi Hoi ddng Giam sat GRI, Ban Quan ly va GSSB
khuyén khich moi t6 chirc str dung B6 tiéu chuén Bao cao Phat trién Bén vitng GRI (B6 Tiéu chuan GRI) va cac Dién
giai c6 lién quan, thi viéc chuan bj va cong bé cac bao cao dwa hoan toan hodc mét phan vao Bo Tiéu chudn GRI va
céac Dién giai c6 lién quan hoan toan la trach nhiém cta ngui 1ap bao cao. Hoi ddng Giam sat GRI, Ban Quan ly,
GSSB va tb chirc Sang kién Bao cao Toan cau (GRI) Stichting khéng chiu trach nhiém vé bat ky hau qua hoéc thiét hai
nao phat sinh truc tiép hoadc gian tiép tir viéc st dung Bo Tiéu chudn GRI va cac Dién giai cé lién quan trong qua trinh
lap b&o cao hodc viéc str dung bao céo dwa vao Bd Tiéu chuan GRI va cac Dién gidi c6 lien quan.

Théng bao vé ban quyén va nhan hiéu . )

Tai liéu nay dwoc t6 chirc Sang kién Bao cao Toan cdu (GRI) Stichting bao vé ban quyén. Puwoc phép sao chép va
phan phéi tai liéu nay d& cung cap thong tin va/hodc str dung trong qua trinh 1ap bao céo phat trién bén virng ma
khong can GRI cho phép trwdc khi thwe hién. Tuy nhién, khéng dwoc phép sao chép, lwu trik, dich hodc chuyén giao
tai liéu nay hodc bét ky trich doan nao tir tai liéu nay dwéi bat ky hinh thirc hodc phwong tién nao (dién tk, co hoc,
photocopy, ghi &m hoéc cach khac) cho bat ky muc dich nao khac néu khdng cé van ban cho phép ctia GRI trwdc khi
thwe hién.

T4 chirc Sang kién Bao céo Toan ciu, GRI va logo, GSSB va logo, cling nhw Bo tiéu chuan Bao céao Phat trién Bén
vitng GRI (B6 Tiéu chuan GRI) va logo la cac nhan hiéu cla td chirc Sang kién Bao cao Toan cau (GRI) Stichting.

© 2023 GRI. Bao luu moi quyén.
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Gi¢i thiéu

GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021 gi¢i thiéu muc dich va hé théng cla Bo tiéu chuan Bao cao Phat trién bén virng GRI (B6
Tiéu chuan GRI) va giai thich cac khai niém chinh trong bao cao phat trién bén vitng. Tiéu chuén co sé ciing néu ré
cac y&u cau va nguyén tac bao cdo ma td chirc phai tuan thd dé bao cdo theo Bo Tiéu chudn GRI. GRI 1 1a Tiéu chuan
dau tien ma cac td chirc nén tham khao dé hiéu cach bao cao theo Bd Tiéu chuin GRI.

GRI 1 ¢6 cAu tric nhw sau:

+ Phan 1 gi¢i thiéu muc dich va hé théng ctia B6 Tiéu chuédn GRI.

« Phan 2 giai thich cac khai niém chinh dwoc s dung xuyén subt trong Bo Tiéu chuan GRI.

« Phan 3 chi ra cac yéu cau vé bao cao theo Bd Tiéu chudn GRI.

+ Phan 4 chira cac nguyén tic bao cdo, la co s& d& dam bao chét lwgng cla théng tin dwoc bao céo.

« Phan 5 trinh bay cac khuyén nghi cho td chirc nhdm diéu chinh bao cao phat trién bén vitng phi hop véi cac loai
béo cao khac va nang cao dd tin cay ctia bao cao phat trién bén virng.

«  Bang thuat ng bao gdm céac thuat ng* dwoc dinh nghia véi y nghia cu thé khi str dung trong Bo Tiéu chuén GRI.
Céc thuat ngitr dwoc gach chan trong vén ban Bo Tiéu chuan GRI va dwoc lién két dén dinh ngha.

« Tailiéu tham khao liét ké cac van kién lién chinh phi c6é gia tri tham chiéu cao dwoc str dung trong qua trinh xay
dwng Tiéu chuén nay.

+  Phuluc hwéng dan cach chuan bj chi muc ndi dung GRI.

>

1. Muc dich va hé théng cta Bd Tiéu chuan GRI

1.1 Muc dich cta B tiéu chuan GRI

Théng qua cac hoat dong va mébi guan hé kinh doanh, cac td chirc cé thé tac déng dén nén kinh té, méi trwerng va con
ngudi, tlr d6 déng gop tiéu cwc hodc tich cwe vao sy phat trién bén virng. Phat trién bén virng dé cap dén “sw phat
trién dap &ng cac nhu cu cla hién tai ma khong lam suy gidm kha nang dap (rng nhu cau cla cac thé hé twong lai
[8]. Muc tiéu cla viéc bao céo bén virng theo B6 tiéu chudn Bao cao Phat trién bén viitng GRI (B6 Tiéu chuan GRI) 1a
cung cAp tinh minh bach vé cach thirc moét td chirc déng gép hodc hwdng téi viec ddng gop vao suw phat trién bén
viing.

B& Tiéu chudn GRI hwéng dan t6 chirc cong bd cong khai thong tin vé& cac tac ddng dang ké& nhét cla tb chirc dbi véi
nén kinh té, mdi trwéng va con ngwdi, bao gdm ca tac dong dén quyén con ngudi va cach thirc té chive quan ly nhivng
tac dong nay. Didu nay nang cao tinh minh bach vé& cac tac dong cla tb chirc va tang cwéng trach nhiém giai trinh cla
td chivc.

B6 tiéu chudn chira cac céng bb théng tin hwéng dan td chirc bao céo théng tin vé& cac tac dong ctia minh mét cach
nh4t quan va dang tin cay. Didu nay nang cao kha nang so sanh toan cau va chét lvgng théng tin dwoc bao céo vé cac
tac déng nay, gilip ngwdi dung théng tin dua ra cac danh gia va quyét dinh c6 co s& vé& cac tac dong cla tb chirc va
doéng gép cla td chirc vao su phat trién bén virng.

B Tiéu chuan GRI dwa trén cac ky vong vé& hanh vi kinh doanh c6 trach nhiém dwoc quy dinh trong cac vén kién lién
chinh pha cé thdm quyén, chdng han nhw Hudng dén cda Té chuc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) cho cac
Doanh nghiép Pa quéc gia [3] va Nguyén téc Huéng dén vé Kinh doanh va Quyén con nguwdi cia Lién hop quéc (UN)
[5] (xem phan Tai liéu tham khao ctia B Tiéu chuan GRI d& biét danh sach cac van kién lién chinh phl c6 thdm quyén
dwoc str dung trong viéc phat trién Bo Tiéu chudn GRI). Théng tin dwoc bao céo theo Bé Tiéu chuin GRI cé thé gitp
ngwoi dung danh gia xem moét té chirc 6 dap tng cac ky vong dwoc quy dinh trong cac van kién nay hay khéng. Can
lwu y rang B6 Tiéu chudn GRI khong dét ra cac phan bd, nguwéng, muc tiéu, chi tiéu hay bat ky tiéu chuédn nao khac dé
danh gia hiéu qua tét hay xau.

1.2 Ngw¢i dung

Moi t6 chirc déu cé thé si dung Bo Tiéu chuan GRI — bat k& quy md, loai hinh, vi tri dia ly hay kinh nghiém bao cao —
d& bao cao thong tin vé& tac dong cla td chivc ddi véi nén kinh t&, méi trwdng va con ngwdi, bao gdm ca tac déng dén
guyén con ngudi.
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T4 chire c6 thé st dung thdng tin dwoc bao céo trong qua trinh ra quyét dinh, vi du nhw khi dét ra cac muc tiéu va chi
tiéu hoac khi danh gia va thwc hién cac chinh sach va thong Ié ctia minh.

Cac bén lién quan va nhirng ngudi dung théng tin khac cé thé siv dung Bo Tiéu chuan GRI dé hidu nhirng néi dung té
chtrc dwoc ky vong sé bao cao. Cac bén lién quan ciing cé thé st dung théng tin dwoc td chirc bao cdo dé danh gia
cach ho bi anh hwéng hodc cé thé bi anh hwéng bdi cac hoat ddng cla td chirc.

D3c biét, cac nha dau tw cé thé st dung thong tin dwoc bao céo dé& danh gia cac tac dong cda td chirc va cach thire td
chtrc tich hop phét trién bén vivng vao chién lwoc va mé hinh kinh doanh ctia minh. Ho ciing cé thé str dung théng tin
nay dé xac dinh cac rii ro va co hdi tai chinh lién quan dén cac tac dong cuta td chirc va danh gia thanh cong lau dai
cta tb chire. Nhirng ngwdi dung khac ngoai cac bén lién quan cla td chirc, chdng han nhw cac hoc gia va nha phan
tich, cling c6 thé str dung théng tin dworc bao cdo cho cac muc dich nhw nghién ctru hodc so sanh chuin muyc.

Thuat ngi¥ “ngwdi dung théng tin” trong B6 Tiéu chuan GRI dé& cap dén tat ca nhirng dbi twong da dang st dung théng
tin do t& chtrc bao cao.

1.3 Hé théng B Tiéu chuan GRI

B& Tiéu chuan GRI c6 cu tric nhw mot hé théng cac tiéu chudn twong quan véi nhau, dwoc sdp xé&p thanh ba phan:
Tiéu chudn GRI Téng thé, Tiéu chudn GRI theo Nganh va Tiéu chuan GRI theo Chi d& (xem Hinh 1 trong Tiéu chun
nay). Tiéu chudn Téng thé duoc tt ca cac td chirc st dung khi bao cao theo B6 Tiéu chudn GRI. Cac td chirc st dung
Tiéu chuén theo Nganh dwa trén cac nganh ma ho hoat déng, va Tiéu chuan theo Ch dé dwa trén danh sach cac chu
dé trong yéu.

Tiéu chuan Téng thé: GRI 1, GRI 2 va GRI 3

Tb chire bat dau bang cach tham khao GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021. GRI 1 gi6i thiéu muc dich va hé théng ctia Bo
Tiéu chuén GRI va giai thich cac khai niém chinh trong béo céo phat trién bén virng. Tiéu chuén co sé ciing néu rd
cac yéu ciu va nguyeén tac bao cdo ma tb chirc phai tuan thi dé& bao céo theo B6 Tiéu chuén GRI.

GRI 2: Céng bé théng tin Chung 2021 bao gdm cac cong bd thdng tin ma td chivc str dung dé& cung cép théng tin vé
hoat déng bao céo va cac théng tin chi tiét khac cua td chirc, chdng han nhw vé hoat ddng van hanh, céng tac quan tri
va cac chinh sach. Théng tin nay gilp ngwoi ding hidu tdng quan vé& hd so va quy mé clia té chire, ddng thoi tao béi
canh dé hidu ré hon vé céac tac ddng cua té chirc.

GRI 3: Chii dé Trong yéu 2021 dwa ra hwéng dan tirvng bwéc vé cach xac dinh cac chi dé trong yéu. GRI 3 ciing bao
gdm ca cac cong bd théng tin ma td chirc str dung dé bao céo théng tin vé quy trinh xac dinh cac chua dé trong yéu,
danh séach cac cha dé trong yéu va cach t6 chirc quan ly tirng chi dé.

Tiéu chuan theo Nganh

Tiéu chuén theo Nganh cung cép théng tin cho cac té chirc vé& nhirng chii d& cé kha nang 1a trong yéu déi véi ho. T
chtre str dung Tiéu chuén theo Nganh &p dung cho cac nganh cia minh khi xac dinh cac chi dé trong yéu va khi xac
dinh théng tin can bao céo cho cac chi dé trong yéu.

Tiéu chuan theo Chu dé

Tiéu chuén theo Cha d& bao gdm cac cong bb théng tin dé td chirc bao céo théng tin vé tac dong ciia minh lién quan
dén cac chi dé cu thé. Tiéu chuan theo Chi dé& bao quat nhiéu chi dé. Té chirc st dung Tiéu chuén theo Chu dé theo
danh sach cac chu dé trong yéu da xac dinh theo hwéng dan tai GRI 3.
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Hinh 1. Bd Tiéu chuan GRI: Tiéu chuan Tong thé, Tiéu chuin theo Nganh va Tiéu chuan theo Cha dé

e ~
B6 Tiéu chuan GRI
\_ /
r N O N N
Tiéu chuan Téng thé Tiéu chuan theo Nganh Tiéu chuan theo Chu dé

Cac yéu cau va
nguyén tac s dung
Bo Tiéu chuan GRI

GRI 201 GRI 403

Cong b6 thong tin vé
td6 chirc bao cao

GRI 415 GRI 303 GRI 202

Coéng bd théng tin
va hwéng dan vé
céac cha dé trong yéu
cta td chire

GRI 304 GRI 205

Ap dung ca ba Tiéu chuan St dung Tiéu chuan theo Nganh Chon Tiéu chuén theo Cha dé dé
Téng thé cho bao cao cla ban ap dung cho nganh clia ban bao céo thong tin cu thé vé cac
chu dé trong yéu

1.4 Str dung B Tiéu chuan GRI

TAt ca cac cong bb théng tin trong Bd Tiéu chuan GRI déu cé cac yéu cau. Cac yéu ciu liét ké thong tin ma mot tb
chtrc phéi bao céo ho&c dua ra hwéng dan ma td chirc phai tuan thi dé bao co theo Bo Tiéu chuén GRI.

Néu khong thé tuan tha viéc cong bd thong tin hodc yéu cau trong viéc cong bd thdng tin ma dwoc phép néu ly do luvoc
bd (vi du: vi thdng tin c&n cong b 1a thdng tin bado mat hodc bi phap luat cdm) thi td chirc phai néu rd muc céng b
théng tin hodc yéu cau ma td chirc khdng thé tuan tha va dwa ra ly do lwgc bd kém theo 161 gidi thich trong chi muc ndi
dung GRI. Xem Yéu cau 6 trong Tiéu chuan nay dé biét thém théng tin v& ly do luvgc b.

Néu khong thé bao cao thong tin bat budc vé mot muc dwoc chi dinh trong cdng b théng tin vi muc dé (vi du: Gy ban,
chinh sach, théng 1&, quy trinh) khong t6n tai, té chirc co thé tuan thi yéu cau béng cach bao cao tinh hudng thuc té do.
T4 chtrc c6 thé giai thich ly do khéng cé muc nay hodc trinh bay bt ky ké& hoach nao dé phat trién muc nay. Viéc cong
bb théng tin khéng yéu cau td chirc phai thuc hién muc d6 (vi du: xay dwng chinh sach) nhung phai bao cdo muc d6
khong ton tai.

Cac yéu cau, hwéng dan va cac thuat ngiv dwoc dinh nghia
Nhtrng nodi dung sau day dwoc ap dung trong toan bd Bd Tiéu chuan GRI:

Céc yéu cau bt budc duoc trinh bay bang phéng chir in dam va duoc biéu thi béng tir “can phai”. T4 chirc phai tuan
thl cac yéu cau bao cdo theo Bo Tiéu chuan GRI.

Yéu cau bat budc co thé kém theo hwéng dan.

Huéng dan bao gdm théng tin bdi canh, giai thich va vi du dé gidp t& chirc hidu rd hon vé cac yéu cau. Td chirc khéng
bét budc phai tuan thi huéng dan.

Tiéu chuan ciing c6 thé bao gdm cac khuyén nghi. Day Ia nhitng tinh hudng trong d6 mét hanh dong cu thé dwoc
khuyén khich nhung khéng bat budc phai thwe hién.

R

T “nén” biéu thi khuyén nghi, con tir “cé thé” biéu thi kha nang hoac lwa chon.
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Céc thuat nglr dwoc dinh nghia dwoc gach chan trong van ban Bo Tiéu chudn GRI va duoc lién két dén dinh nghia
twong ng trong Bang thuat ngtr. TS chirc phai 4p dung nhirng dinh nghta trong Bang thuat ngir.

Dinh dang bao cao

Trong B6 Tiéu chuén GRI, thuat ngiy “bdo cao phat trién bén virng” d& cap dén qua trinh bao céo, bat dau tir viec mot
t& chirc xac dinh céc chi dé trong yéu duwa trén tac ddng dang ké nhét cta té chirc va dan dén viéc tb chirc cong bd
c6ng khai théng tin v& nhirng tac dong nay.

T chirc c6 thé cong bd hoadc lam cho théng tin dé tiép can & nhiéu dinh dang khac nhau (vi du: dang dién t, gidy) tai
mot hodc nhiéu noi (vi du: bao céo bén virng doc lap, trang web, bao cao thwdng nién). Cac thuat ngiy “bao céo” va
“théng tin dwoc bao cao” trong Bd Tiéu chuan GRI déu dé cap dén théng tin dwoc bao céo & tat ca moi noi.

Chi muc ndi dung GRI cung cép théng tin tdng quan vé théng tin dwoc bao céo clia td chirc va chi ra vi tri d& ngudi
dung théng tin c¢é thé tim thay. Chi muc ndi dung ciing cho biét B6 Tiéu chudn GRI va cac cdng bd ma td chirc da st
dung.

Néu c6 y dinh cdng bd bao cao phat trién bén virng doc 1ap, tb chirc khong can 1ap lai thong tin da cong bé & noi khac,
chang han nhw trén cac trang web hoéc trong bao cao thwéng nién. Trong trwdng hop dé, té chirc c6 thé bao cao noi
dung coéng bé théng tin bt budc bang cach cung cap tham chiéu trong chi muc néi dung GRI dén noi cé thé tim thay
théng tin nay (vi du: bang cach cung cap lién két dén trang web hodc trich dan trang trong bao céo thwéng nién noi
thong tin d& dwoc cong bd).

Ngay hiéu lwc

Toan bd Bo Tiéu chudn GRI d&u c6 ngay hiéu lwc. Day la ngay ma théng tin do t chirc cong bd bét ddu phai siv dung
B& Tiéu chuan GRI cy thé. T4t ca thong tin dwoc cong bd sau ngay cé hiéu luc cia mét Tiéu chudn phai st dung Tiéu
chudn do.

Vidu nhw GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021 c6 ngay hiéu luc la ngay 1 thang 1 nam 2023. Diéu nay c6 nghia I té chirc
phai st dung GRI 1 cho tAt ca thong tin do td chirc cong bd vao hodc sau ngay 1 thang 1 nam 2023.

Ngay hiéu lwc dwoc thiét [ap véi can nhéc ring cac td chirc co thé can thdi gian dé ap dung moét Tiéu chudn méi hodc
da dwoc stra dbi. Khuyén khich ap dung mét Tiéu chuan trwéc ngay c6 hiéu lwe, vi didu nay hwéng dan td chirc bao
cédo theo thong 1& tbt nhét.
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2. Cac khai niém chinh

Phan nay giai thich cac khai niém tao nén tang cho bao céo phat trién bén virng. Viéc hiéu cach ap dung cac khai
niém nay trong Bo Tiéu chuan GRI la diéu can thiét déi véi nhirtng nguwoi thu thap va chuén bj théng tin dé bao céo,
cling nhw nhitng ngu i dién gidi théng tin dwoc bao cao theo Bo tiéu chuén.

Cac khai niém chinh dwoc dé& cap trong phan nay la: tdc dong, chi dé trong yéu, thdm dinh va bén lién quan. Muc dich
ctia Bo tiéu chudn 1a cho phép cac td chirc bao céo thong tin vé nhung tac dong dang ké cua té chirc d6i véi nén kinh
t&, méi trwdng va con ngudi, bao gom ca nhirng tac déng dén quyén con ngudi — trong Bé Tiéu chudn GRI, nhirng ndi
dung nay duoc goi la chi dé trong yéu. Thdm dinh va sw tham gia ctia cac ben Ilen quan gilp cac td chirc xac dinh
dwoc nhivng tac dong dang ké cua ho.

2.1 Tac dong

Trong B6 Tiéu chuan GRI, tac dong phan anh anh hwéng ma mét td chirc gay ra hodc co thé gay ra dbi véi nén kinh té,
méi tredng va con ngwdi, bao gdm ca tac dong dén quyén con ngudi, do cac hoat ddng hodc mébi quan hé kinh
doanh cla tb chirc gay ra. Cac tac dong c6 thé da xay ra hodc cé thé xay ra, tiéu cwe hodc tich cwe, ngdn han hodc dai
han, cd y hodc vo y, c6 thé khic phuc hodc khdong thé khac phuc. Nhirng tac dong nay thé hién sy déng gép cua td
chtre, dui mang tinh tiéu cwe hay tich cwe, dbi véi sw phat trién bén virng.

Téac dong cla té chirc ddi vai nén kinh té phan anh tac dong dén hé théng kinh té & c&p dd dia phuong, qudc gia va
toan ciu. Mét té chirc c6 thé tac dong dén nén kinh té théng qua nhidu hoat dong nhw canh tranh, mua sam, thué va
cac khoan nép cho chinh phu.

Tac dong cua td chirc dén moi trwdng phan anh tac dong dén cac sinh vat séng va cac thanh phan khéng séng, bao
gdm khong khi, dat, nwéc va hé sinh thai. Mot td chirc ¢ thé tac dong dén moéi trwdng thdng qua viéc st dung ndng
lwong, dat, nwéc va cac tai nguyén thién nhién khac.

Téac dong cua td chirc dén con ngwdi phan anh tac déng dén ca nhan va nhém, chang han nhw céng déng, nhém dé
bi tdn thwong hodc xa hoi. Trong d6 bao gdm ca tac dong cla td chirc t&i quyén con ngudi. Mét t6 chive co thé tac
dong dén moi ngwdi thdng qua cac hoat ddng nhw tuy&n dung (vi du: tién lwong trd cho nhan vién), chudi cung &ng (vi
du: diéu kién lam viéc clia ngudi lao dong ciia nha cung cap) va cac san pham va dich vu (vi du: sw an toan hodc kha
nang tiép can). Cac ca nhan hodc nhém c6 loi ich bi anh hudng hodc cé thé bj anh hwéng bdi cac hoat dong cua td
chtrc dwoc goi chung la cac bén lién quan (xem phan 2.4 trong Tiéu chudn nay dé biét thém thong tin).

Céc tac dong dén nén kinh t&, méi trwdng va con ngwdi c6 mdi quan hé mat thiét véi nhau. Vi du: tac ddng ctia mot td

chtrc dén nén kinh té va mai trudng c6 thé dan dén tac dong dén con ngudi va quyén con nguwdi cia ho. Twong tw, tac
dong tich cwc clia mot td chirc c6 thé dan dén tac dong tiéu cuc va nguoc lai. Vi du: tac dong tich cwe clia mot td chirc

dén mai trwong c6 thé dan dén tac dong tiéu cwe dén con ngwdi va quyén con ngudi clia ho.

2.2 Chu de trong yéu

Mot td chirc c6 thé xac dinh nhiéu tac ddng can bao cdo. Khi str dung B6 Tiéu chuén GRI, t& chirc wu tién bao céo vé
nhirng cha dé thé hién tac dong dang ké cua td chirc déi véi nén kinh té, méi trwéng va con ngudi, bao gébm ca tac
déng dén quyén con ngudi. Trong Bo Tiéu chuan GRI, day 1a nhitng cha dé trong yéu ca td chivc.

Vi du vé céac chi dé trong yéu 1a chéng tham nhiing, strc khde va an toan nghé nghiép, hodc nwéc va nwéc thai. Mot
chd d& khéng nhét thiét phai gi¢i han & tac dong dén nén kinh té, méi trwéng hodc con ngudi; ma cé thé bao gébm tac
déng dén ca ba van d&. Vi du: mét td chirc cé thé xac dinh rang “nudc va nudc thai” 1a mét chi dé trong yéu dwa trén
tac dong clia viéc str dung nwdc dbi véi hé sinh thai va kha néng tiép can nuwéc clia cong ddng dia phwong. Bo Tiéu
chudn GRI nhém céc tac déng thanh cac chi d& nhuw “nwéc va nwdc thai” dé gitp cac td chirc bao cdo mét cach mach
lac v& nhiéu tac dong lién quan dén cling mét cha dé.

Qua trinh xac dinh cac chu dé trong yéu duoc thuyc hién dywa trén viéc xac dinh va danh gia tac dong lién tuc cia td
chire. Viéc lién tuc xac dinh va danh gia tac dong bao gdm hop tac véi bén lién quan va cac chuyén gia phu hop, déng
thoi dwoc tién hanh doc 1ap véi quéa trinh bao cao phat trién bén viing. Xem phan 1 trong GRI 3: Chd dé Trong yéu
2021 dé biét thém théng tin vé cach xac dinh chi dé trong yéu.
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0 1. Bao céo phat trién bén virng va bao cao tai chinh va bao cao tao gia tri

B& Tiéu chudn GRI hwéng dan td chirc bao céo thong tin vé cac tac dong dang ké nhat trong hoat dong va mdi

guan hé kinh doanh cta té chirc déi véi nén kinh té, méi trwéng va con ngudi, bao gbm cé tac dong dén quyén
con ngwdi. Nhitng tac dong nhw vay cé tm quan trong hang dau ddi véi sw phat trién bén virng va cac bén lién
quan cua td chirc, va d6 1a trong tam clia bao céo phat trién bén virng.

Téac déng cla cac hoat déng va méi quan hé kinh doanh cla té chirc déi véi nén kinh t&, mai trwdng va con
ngwdi cé thé gay ra hau qua tiéu cuc va tich cwc déi véi chinh té chire d6. Nhirng hau qua nay cé thé lién quan
dén hoat ddng hodc uy tin, va do dé trong nhiéu trwéng hop cé tac dong v& mét tai chinh. Vi du: viéc mot td chire
st dung nhiéu nang lwong khéng tai tao s& gép phan gay ra bién ddi khi hau va ddng thdi co thé 1am téng chi
phi van hanh cla t chirc do cac quy dinh phap luat nham chuyén dich viéc str dung nang lwvgng sang cac
ngudn ning lwong tai tao.

Ngay ca khi khoéng phai 1a van dé tai chinh dang ké tai thoi diém bao cao, hau hét hodc tham chi la toan b tac
doéng clia cac hoat ddong va méi quan hé kinh doanh ctia mét td chirc dbi véi nén kinh t&, méi trwdng va con
ngudi cudi cling sé tré thanh van dé tai chinh dang ké. Do d6, nhivng tac dong nay ciing quan trong déi véi
nhirng ngwdi quan tam dén hiéu qua tai chinh va thanh cong lau dai cua td chire. Hiéu dwoc nhivng tac dong
nay la bwéc dau tien can thiét dé xac dinh cac van dé tai chinh quan trong lién quan dén té chirc.

Do d8, bao céo phat trién bén virng rat quan trong déi véi bao céo vé tai chinh va bao céo tao gia tri. Thong tin
dwoc cung cp thdng qua bao cao phat trién bén virng cung cap thong tin dau vao dé xac dinh cac rdi ro va co
hoi tai chinh lién quan dén tac dong cla t6 chirc va dé dinh gia tai chinh. Diéu d6 lai hd trg viéc dwa ra cac
danh gia v& mirc d6 trong yéu tai chinh dé& xac dinh nhirng ndi dung cin ghi nhan trong bao céo tai chinh.

Mac du tac déng clia cac hoat dong va méi quan hé kinh doanh cla t6 chirc dbi véi nén kinh t&, méi trwdng va
con nguoi c6 thé tré nén dang ké vé mat tai chinh, nhwng bao cdo phat trién bén virng ciing c6 gia tri riéng nhw
mét hoat déng vi loi ich cong cdng. Bao céo phat trién bén virng khong phu thudc vao viéc xem xét cac tac dong
vé mét tai chinh. Do d4, t6 chirc can bao cao day du vé moi chi dé trong yéu da duoc xac dinh theo Bo Tiéu
chuén GRI. Khéng dwoc phép gidm mirc do wu tién clia cac chi dé trong yéu nay chi vi té chire khéng cho rang
cac chi dé nay co tinh trong yéu vé tai chinh.

2.3 Tham dinh

Trong B Tiéu chudn GRI, thdm dinh d& cap dén qua trinh ma mét td chirc xac dinh, ngan chén, gidm thiéuva giai
thich cach giai quyet nhirng téc ddng tiéu cwec da xay ra va cé thé xay ra ctia té chirc déi voi nén kinh t&, moi trwdng va
con nguwdi, bao gdm ca tac dong dén quyén con ngudi. Té chire can gidi quyét nhirng tac dong tiéu cuc cé thé xay ra
théng qua ngan chan hodc gidm thiéu. T chirc nén gidi quyét cac tac dong tiéu cwc da xay ra théng qua bién phap
khéc phuc trong trudng hop xac dinh minh da gay ra hodc gop phan gay ra nhirng tac déng dé.

Caéch thire td chirc lién quan dén nhirng tac dong tiéu cuc (liéu tb chirc ¢ gay ra hay gop phan gay ra nhirng tac déng
do6 hay khong, hodc liéu nhivng tac ddng do cé lién quan trwc tiép dén cac mbi quan hé kinh doanh cla td chirc hay
khong) sé quyét dinh cach t6 chirc nén gidi quyét nhirng tac dong dé. Piéu nay ciing xac dinh liéu té chirc co trach
nhiém thwc hién hodc hop tac dé khic phuc nhivng tac déng dé hay khéng. TS chivc nén:

tranh gay ra hodc gép phan gay ra nhirng tac dong tiéu cwe théng qua cac hoat ddng ctia chinh minh va giai quyét
nhirng tac dong do khi xay ra béng cach thwe hién hodc hop tac khic phuc thdng qua cac quy trinh hop phap;

trong trwdng hop tac dong tiéu cwc co lién quan truc tiép dén hoat ddng, san phadm hodc dich vu cla té chirc thong
qua cac mdi quan hé kinh doanh, hay tim cach ngdn chén hodc giam thiéu nhirng tac dong nay ngay ca khi td
chtre khéng gép phan gay ra nhiing tac ddng d6. T chirc khdng chiu trach nhiém thue hién hodc hop tac khéc
phuc nhirng tac dong nay, nhung co thé gép phan thuc hién.

Néu khong thé giai quyét tit ca cac tac dong da xac dinh d6i véi nén kinh té, méi trwdng va con ngudi cling moét luc, td
chirc nén wu tién thi tw giai quyét cac tac dong tiéu cuc cé thé xay ra dwa trén mirc dd nghiém trong va kha nang xay
ra. Trong trwéng hop ton tai tac dong tiéu cwc co thé xay ra déi véi quyén con ngudi, mirc dd nghiém trong clia tac
déng dwoc wu tién trwdc kha nang xay ra tac ddng. Xem phan 1 trong GRI 3: Cha d& Trong yéu 2021 dé biét thém
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théng tin.

Cong viéc thdm dinh dwoc quy dinh theo Nguyén tdc Hudng dan vé Kinh doanh va Quyén con ngudi cia Lién hop
qudc (UN) [5], Hwéng dén cda T chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) cho céc Doanh nghiép Pa qudc gia [3],
va Huéng dén Thdm dinh ctia OECD vé Hanh vi Kinh doanh C6 trach nhiém [2].

2.4 Bén lién quan

Cac bén lién quan la cac ca nhan hodc nhém cd loi ich bi &nh hudng hodc cé thé bi anh hwéng béi cac hoat déng
cta td chirc. Cac nhém bén lién quan phd bién dbi véi cac td chirc bao gdbm dbi tac kinh doanh, céc t6 chirc x& hoi dan
sy, ngwdi tiéu dung, khach hang, nhéan vién va nguwei lao ddng khac, chinh pht, céng ddng dia phwong, cac td chirc
phi chinh pha, cb déng va cac nha dau tw khac, nha cung cép, céng doan_va nhém dé bi tdn thwong.

Trong B6 Tiéu chudn GRI, méi quan tam (hoéc “loi ich c6 lién quan”) 1a yéu tb co gia tri d6i véi mot ca nhan hodc méot
nhém, c6 thé bi &nh hwdng béi cac hoat ddng clia mét td chirc. Cac bén lién quan c6 thé cé nhiéu lgi ich. Khéng phai
moi loi ich d&u c6 tdm quan trong nhw nhau va khdng phai tit ca déu can duwoc déi x& nhw nhau. Quyén con ngudi cd
dia vi dac biét nhw mot quyén cla tat cad moi nguwoi theo luat phap quéc té. Tac déng gay gat nhat ma té chirc co thé
tac déng dén con nguwdi la nhivng tac dong tiéu cwc dén quyén con ngudi clia ho. Thuat ngiy “chi thé quyén” dé cap
dén nhirng bén lién quan cé quyén con ngwdi ca nhan hodc quyén tap thé (do cac nhém nhw ngwdi ban dia ndm giir)
bi anh huéng hodc co thé bi anh huéng.

Loi ich ctia cac bén lién quan c6 thé bi anh hwéng tiéu cuc hodc tich cuc béi cac hoat déng cla td chirc. ThAm
dinh tap trung vao viéc xac dinh lgi ich clia cac bén lién quan bi anh hwéng hodc c6 thé bi anh hwéng tiéu cuc bdi cac
hoat dong cla t6 chirc.

Céc bén lien quan khdng phai lic nao ciing c6 mdi quan hé tryc tiép véi tb chirc. Vi du: nguwdi lao dong trong chudi
cung &ng cda té chirc cling cé thé 1a cac bén lién quan, hodc co thé cé nhivng ca nhan hodc nhém sbng cach xa co
sé& hoat dong cla tb chirc va cé thé bi anh hwédng hodc cé kha nang bi anh hwéng béi cac co sé hoat déng nay. Ho cé
thé khong biét rang ho |a bén lién quan cla td chirc cu thé do, dac biét Ia néu ho chwa bi anh hwéng bdi cac hoat
déng cua tb chire d6. TS chirc nén xac dinh lgi ich cta nhitng bén lién quan nay va nhirng bén lién quan khac khéng
thé néu rd quan diém cta minh (vi du: cac thé hé twong lai).

Viéc hop tac véi cac bén lién quan giup td chirc xac dinh va quan ly nhirng tac déng tiéu cwec va tich cwre. Khong phai tat
ca cac bén lién quan déu bi anh hudng béi moi hoat déng ctia td chirc. TS chirc nén xac dinh cac bén lién quan cd lgi
ich can dwgc xem xét lién quan dén mat hoat dong cu thé (tirc 1a “cac bén lién quan phu hop”).

Khi khéng thé lam viéc truc tiép véi tat cd cac bén lién quan, té chirc cé thé 1am viéc vaéi cac dai dién dang tin cay cla
céac bén lién quan hodc cac t6 chirc dai dién trung gian (chang han nhw t6 chirc phi chinh pha, céng doan).

Ngoai viéc hop tac véi cac bén lién quan, td chirc cé thé tham khao y kién clia cac chuyén gia vé& cac van dé hoac bbi
canh cu thé (vi du: gii hoc thuat, té chirc phi chinh phi) d& dwoc tw van vé cach xac dinh va quan ly tac déng cla
minh.

Doi khi can phai phan biét gitra cac bén lién quan ¢ lgi ich bi anh hwéng (tirc la “cac bén lién quan bi anh huéng”) va
cac bén lién quan co lgi ich chwa bj anh huwdng nhwng cé kha nang bi &nh huwéng (ttrc la “cac bén lién quan coé kha
nang bi &nh hwdng”). Sw phan biét nay rat quan trong trong qua trinh thdm dinh. Vi du: néu hoat dong ctia mét té chirc
dan dén nguy co vé an toan, thi nhirng ngwdi lao déng bi thwong do nguy co d6 1a cac bén lién quan bi anh hwéng, va
nhirng ngwoi lao ddng chua bi thwong nhung tiép xuc véi nguy co dé va co thé bi thwong |a cac bén lién quan cé kha
nang bj anh hwéng. Sw phan biét gitba cac bén lién quan bi anh hwéng va c6 kha nang bj anh hwédng giup xac dinh
nhirng ngudi lao déng can dwoc khic phuc.

Xem tham chiéu [2] trong phan Tai liéu tham khao.
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3. Bao cao theo Bo Tiéu chuan GRI

Viéc bao cao theo Bo Tiéu chudn GRI hwéng dan td chirc cung cép thdng tin toan dién vé& cac tdc ddng dang ké nhét
clia t& chirc di v&i nén kinh té, mdi trwdng va con ngudi, bao gdm ca tac dong dén quyén con ngudi, ciing nhw céach
t& chirc quan Iy nhirng tac dong nay. Pidu nay cho phép nguwdi ding théng tin dwa ra nhivng danh gia va quyét dinh
sang subt vé tac ddng cla td chirc va déng gop clia td chirc d6 cho sw phat trién bén ving.

T chirc phai tuan thi tAt ca chin yéu cau trong phan nay dé bao céo theo B Tiéu chuén GRI.

Téng quan vé cédc yéu cau

Yéu ciu 1: Ap dung céc nguyén tic bao cao

Yéu cau 2: Bao cdo cac cong b thong tin trong GRI 2: Céng bd théng tin Chung 2021

Yéu cau 3: Xac dinh cha dé trong yéu

Yéu ciu 4: Bdo cdo cac cong bb thong tin trong GRI 3: Chi d& Trong yéu 2021

Yéu ciu 5: Bdo cdo cac cong bd thong tin tir Tiéu chuan GRI theo Chu dé cho trng chi dé trong
yéu

Yéu ciu 6: Cung cép ly do lwoc bd cac cdng bb thong tin va yéu cdu ma t6 chirc khdng thé tuan
tha

Yéu ciu 7: Coéng bb chi muc noéi dung GRI

Yéu ciu 8: Puwa ra tuyén bd st dung

Yéu cau 9: Théng bao cho GRI

Néu khéng tuan thi dd chin yéu cdu, td chirc khong thé tuyén bé réng minh da chuén bi théng tin dwoc bao céo theo
B6 Tiéu chudn GRI. Trong truéng hop do, td chirc c6 thé tuyén bd rdng ho da chuén bj théng tin dwoc bao céo khi
tham chiéu Bo Tiéu chuadn GRI, v&i diéu kién la ho tuan thd cac yéu cau dwoc chi dinh trong “Béo cao tham chiéu dén
Bo Tiéu chudn GRI” cGia cubi phan nay.

Yéu cau 1: Ap dung cac nguyén tac bao cao

a. Té chirc sé ap dung tat ca cac nguyén tic bao cao dwoc quy dinh trong phan 4 ctia GRI 1: Tiéu chuan co s&
2021.

Yéu cau 2: Bao cao cac céng bo théng tin trong GRI 2: Cong bd
théng tin Chung 2021

a. Té chirc phai bao cao tat ca cac cong bo thong tin trong GRI 2: Céng bé théng tin Chung ndm 2021,

Hwéng dan

C6 thé néu ly do lwoc bé dbi véi tat ca cong bb thong tin trong GRI 2 ngoai triv cac ndi dung sau day:
«  Cong bb théng tin 2-1 Chi tiét vé té chirc

+  Cong bé thong tin 2-2 Cac thwe thé cé trong bao céo phat trién bén vivng cla td chirc

+ Coéng bb thong tin 2-3 Ky béo céo, tAn suat bao cao va dau méi lien hé

«  Coéng b thong tin 2-4 Didu chinh lai théng tin

+ Coéng bd théng tin 2-5 Dam bao bén ngoai

Néu khong thé tuan tha viéc cong bd thong tin hodc yéu cau trong viéc cong bb théng tin ma dwoc phép néu ly do lwoc
bé dwoc cho phép, thi té chirc d6 phai chi rd trong chi muc ndi dung GRI cdng bé thdng tin hodc yéu cAu ma té chire
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khéng thé tuan thi va dwa ra ly do lwgc bd kém theo I&i gidi thich. Xem Yéu cau 6 trong Tiéu chuén nay dé biét thém
thong tin vé ly do lwoc bé.

Yéu cau 3: Xac dinh chu dé trong yéu
T4 chirc can phai:
a. xac dinh cac chu dé trong yéu;
b. xem xét (cac) Tiéu chudn GRI theo Nganh ap dung cho (cic) nganh cia minh va:
i.  xac dinh xem mdi chil dé trong (cac) Tiéu chuan theo Nganh hién hanh cé phai la chi dé trong yéu déi
v&i t6 chirc hay khong;
ii. liét ké trong chi muc ndi dung GRI bat ky chli dé& nao tir (cac) Tiéu chuén theo Nganh dwoc ap dung ma

t6 chirc da xac dinh la khéng trong yéu va giai thich ly do tai sao cac chu dé dé khong trong yéu.

Hwéng dan
Xem phan 1 trong GRI 3: Chu dé Trong yéu 2021 dwa ra huwéng dan vé cach xac dinh cac cha dé trong yéu.

T4 chirc phai xac dinh cac chi dé trong yéu dwa trén hoan canh cu thé ctia minh.

Viéc st dung Tiéu chuan GRI theo Nganh sé hé tro té chirc trong qua trinh nay. Tiéu chuan theo Nganh cung cép
thong tin cho t6 chirc vé& nhirng chi dé cé kha néng |4 trong yéu dbi véi ho.

T4 chirc phai tham khao Tiéu chudn theo Nganh phu hep khi xac dinh cac chi dé trong yéu.

Hwéng dan 3-b
Tb chirc chi phai tuan tht Yéu cau 3-b néu co Tiéu chuan GRI theo Nganh duwoc ap dung cho cac nganh cua td chire.

T4 chirc phai ra soat tirng cha d& dwoc néu trong Tiéu chudn theo Nganh phu hop va quyét dinh chd dé do co6 phai la
chu dé trong yéu dbi véi td chirc hay khong. Néu da xac dinh mét sé chia dé trong Tiéu chuén theo Nganh ¢ lién quan
khdng mang tinh trong yéu, t6 chirc phai liét k& cac chi d& do trong chi muc ndi dung GRI va gidi thich Iy do cac cha dé
d6 khdng phai la chi d& trong yéu. Xem Yéu cdu 7 trong Tiéu chuén nay dé biét thém thong tin v& chi muc néi dung.

Xem phan 1 trong GRI 3 va Tiéu chuan GRI theo Nganh dé& dwoc hwéng dan vé cach siv dung Tiéu chuan GRI theo
Nganh dé xac dinh cac chu dé trong yéu.

Yéu cau 4: Bao cao cac cong bo théng tin trong GRI 3: Cha dé
Trong yéu 2021

Tb chirc can phai:

a. bao cao qua trinh xac dinh chu dé trong yéu béng cach s dung Céng b théng tin 3-1;

b. bao cao danh sach cac chu dé trong yéu theo Cong bd thong tin 3-2 ;

c. bao cao cach thirc quan ly tirng chii dé trong yéu theo Céng bb thong tin 3-3 .

Hwéng dan
Chi c6 thé dua ra ly do dé lwgc bd Cong bb thong tin 3-3 Quén ly chi dé trong yéu trong GRI 3.

Néu khong thé tuan tha Céng bé théng tin 3-3 hodc yéu cau trong Cong bd théng tin 3-3, thi t& chirc phai néu ré diéu
nay trong chi muc ndi dung GRI va dwa ra ly do lwgc bd kém theo 101 gidi thich. Xem Yéu cau 6 trong Tiéu chuén nay
d& biét them théng tin v& ly do lwoc bo.
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Yéu cau 5: Bao cao cac céng bé théng tin tir Tiéu chuan GRI
theo Chu dé cho tirng chi dé trong yéu

T4 chirc can phai:

a. bao cao cac cong bb thong tin tir Tiéu chuan GRI theo Chu dé cho tirng chu dé trong yéu;

b. dbi véi mbi chu dé trong yéu dworc dé cap trong (cac) Tiéu chuan GRI theo Nganh hién hanh, thi:
i.  bao cao cac coéng bb théng tin tir Tiéu chudn GRI theo Chu dé dworc liét ké cho cha dé dé trong (cac)
Tiéu chuén theo Nganh, hoic;
ii. duwaralydo “khéng ap dung” cho viéc lwoc bo va giai thich bat budc trong chi muc néi dung GRI.

Hwéng dan 5-a

Déi v&i mbi chi dé trong yéu, td chirc can xac dinh cac céng bé théng tin tir Tiéu chuan GRI theo Chi dé& dé bao cao.
T4 chirc chi phai bao cao nhitng cong bé thong tin twong (rng véi tac ddng lién quan dén cha dé trong yéu. Té chirc
khong bat budc phai bao cao nhirng céng bd théng tin khéng lién quan.

Khéng c6 yéu cau vé sb lwvgng cong bd thong tin tdi thidu phai bao céo tir Tiéu chuén theo Cha dé&. Sé lwong cong bd
théng tin ma td chirc bao cao dwa trén danh gia cla td chirc v& viéc céng bd thdng tin twong (rng véi tac dong cla td
chtrc lién quan dén mét cha dé trong yéu.

T& chirc c6 thé cAn st dung nhidu hon mét Tiéu chun theo Cha dé dé bao céo vé mét chi dé trong yéu. Ngoai ra,
khéng phai moi ndi dung cdng bd thdng tin trong Tiéu chuan theo Chi dé& déu cé lién quan dé td chirc bao céo. Vi du:
mot td chirc xac dinh tién lwong binh déng Ia mot cha dé trong yéu. Té chirc da xac dinh nhitng céng bé théng tin sau
day cé lién quan dé bao céo vé& chi d& nay: Cong bb thang tin 202-1 Ty & clia mirc lwong khéi diém tiéu chuén theo
gi¢i tinh so v&i mire lwong téi thidu ving trong GRI 202: Sw hién dién trén thj trvong 2016 va Cong bd théng tin 405-2
Ty & lwong co ban va thu lao clia phu ni so v&i nam gi¢i trong GRI 405: Sw da dang va Co héi binh déng 2016. Té
chtrc khong bat budc phai bdo céo cac cdng b thong tin khac tiv cac Tiéu chuan nay (vi du: Céng bd thong tin 202-2
Ty |& quan Iy cép cao dwoc tuyén dung tir cdng ddng dia phuong trong GRI 202), vi nhitng cdng bb théng tin nay
khéng dé cap dén cha dé tién lwong binh dang.

Khi mot chi d& trong yéu dwoc dé cap trong Tiéu chudn GRI theo Nganh hién hanh, tb chirc sé st dung Tiéu chuén
theo Nganh d& xac dinh cac cong bd thdng tin can bao cdo. Xem Yéu cu 5-b trong Tiéu chuén nay dé biét thém théng
tin.

C6 thé néu ly do lvoc bé dbi véi moi ndi dung cong bé thong tin tir Tiéu chuén theo Cha d&. Néu khong thé tuan tha
mot cong bd thong tin hodc mot yéu cau trong cong bé thong tin, thi td chirc phai chi ré trong chi muc ndi dung GRI
cong bd théng tin hodc yéu cdu ma té chirc khong thé tuan tha va dua ra ly do lwgc bd kém theo I1&i gidi thich. Xem
Yéu cau 6 trong Tiéu chudn nay dé biét thém thong tin vé Iy do lwoc bd.

T4 chirc phai cung cép day dud thong tin vé tac dong clia minh lién quan dén tivng chi dé trong yéu dé& nguwoi diing
théng tin c6 thé dwa ra danh gia va quyét dinh sang sudt vé t& chirc. Néu cac cong bé thong tin tir Tiéu chuén theo
Chu dé& khong cung c&p dd théng tin vé tac déng cla td chirc, thi té chirc nén bao cdo ndi dung céng bb théng tin bé
sung. Nhitng cdng bd théng tin nay c6 thé bao gdm cac céng b théng tin bd sung vé& nganh dwoc khuyén nghi trong
Tiéu chudn GRI theo Nganh, cong bd théng tin tir cac ngudn khac hodc cong bd thdng tin do chinh tb chirc phat trién.

Céc cong bd thong tin do td chirc bao céo tir cac ngudn khac hodc do chinh td chirc phat trién phai cé cung dé chinh
xac nhw céng b thong tin tir Bo Tiéu chudn GRI va nén phu hop véi cac ky vong dwoc néu trong cac van kién lién
chinh pht c6 thdm quyén.

Bdo cdo vé cdc chu dé trong yéu khéng dworc dé cap trong Tiéu chudn GRI theo Chu dé

Khi chi dé trong yéu clia tb chirc khong dwoc dé cap trong cac cong bb théng tin trong Tiéu chuan GRI theo Cha dé, tb
chtrc phai bao cao cach quan ly cht dé trong yéu d6 theo Céng bd théng tin 3-3 trong GRI 3: Chi dé Trong yéu 2021.
Xem Yéu cau 4-c trong Tiéu chudn nay dé biét thém thong tin.

Ngoai viéc bao cao Cong bb thong tin 3-3, td chirc nén bao cao cac cong bd thong tin khac vé cha dé dé. Nhivng cong
bd théng tin nay c6 thé bao gdm cac cong bé thong tin bd sung v& nganh dwoc khuyén nghj trong Tiéu chuan GRI theo

Nganh, cdng bd théng tin tir cac ngudn khac hodc cdng bd théng tin do chinh td chirc phat trién.

Vi du: mét td chire xac dinh quyén tw do ngdn luan 13 mot chi dé trong yéu. Vi khéng cé Tiéu chuén theo Chil dé& nao
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dé cap dén chi dé nay, td chirc nén bao cao néi dung cdng bd thong tin tir cac ngudn khac hodc tw xay dwng cong bd
thong tin dé bao cao vé cha d& nay. T chirc van phai bao cdo cach thirc quan ly chi dé tw do ngdn luan theo Cong bé
thoéng tin 3-3 trong GRI 3.

Hwéng dan 5-b
T4 chirc chi phai tuan thi Yéu cdu 5-b néu c6 Tiéu chudn GRI theo Nganh dugc ap dung cho cac nganh cla té chirc
d6. Tiéu chuén theo Nganh cung cép théng tin cho td chirc v& nhivng chi dé c6 kha nang 1a trong yéu déi véi ho.

Td chirc phai ra soat tirng chi d& dwoc néu trong Tiéu chuan theo Nganh phi hop va quyét dinh chi dé dé c6 phai la
cha dé trong yéu dbi véi t6 chire hay khong.

Néu tb chirc xac dinh mot chi dé trong Tiéu chudn theo Nganh hién hanh la trong yéu thi Tiéu chuén theo Nganh sé
gitip té chivc xac dinh cac cong bd thong tin dé bao cdo thong tin vé& tac dong clia td chirc lién quan dén cha dé d6. Péi
véi mdi chli dé trong yéu c6 thé cé, Tiéu chuén theo Nganh sé liét ké cac cong b thong tin tir Tiéu chudn GRI theo
Chu dé& dé cac td chirc bao cao. Néu bt ky cong bd théng tin ndo trong Tiéu chuén theo Cha dé& dwoc liét ké trong
Tiéu chun theo Nganh khéng lién quan dén tac déng cla t6 chirc, thi td chirc khong bét budc phai bao céo nhirng
c6ng bd thong tin nay. Tuy nhién, td chirc phai liét k& nhivng cdng b théng tin nay trong chi muc ndi dung GRI va dua
ra ly do “khéng ap dung” cho viéc lwoc bd cong bd théng tin. T chirc cling phai gidi thich ngan gon Iy do cac cong bb
théng tin d6 khéng lién quan dén tac dong cua td chirc vé cht dé trong yéu. Xem Yéu cau 6 trong Tiéu chuén nay dé
biét thém théng tin v& ly do lwoc bo.

Lwu y réng khi bao céo ndi dung cdng b théng tin trong Tiéu chuan theo Chi dé dworc liét ké trong Tiéu chuén theo
Nganh, t6 chirc van co thé s dung ly do bét ky trong bén Iy do lwgc bé trong Bang 1cla Tiéu chuén nay néu khéng thé
tuan tha cong bé théng tin hodc yéu cau trong céng bd théng tin do.

Bén canh cac cong bd thong tin tir Tiéu chudn theo Chi d&, Tiéu chudn theo Nganh c6 thé liét ké thém cac cong bb
théng tin theo nganh dé cac td chirc bao cdo. T chirc nén bao cdo nhirng céng b thong tin bd sung theo nganh nay.
T4 chirc khéng bat budc phai trinh bay ly do lwgc bd déi véi cac cong bd théng tin bd sung theo nganh ma té chire
khéng bao céo.

Yéu cau 6: Cung cap ly do lworc bé cac cong bo théng tin va
yéu cau ma té chirc khéng thé tuan tha

a. Néu khong thé tuan thi céng bb thong tin hodc yéu ciu trong céng bé thong tin dwoc phép trinh bay Iy do
Iwoc bo, thi trong chi muc ndi dung GRI té chirc can phai:
i.  néuré cong bd théng tin hodc yéu cau ma té chirc khong thé tuan tha;
ii. trinh bay mét trong bon Iy do Iwec bé néu trong Bang 1 va giai thich ly do dé.
Bang 1. Ly do dwoc phép lworc bd va giai thich bat budc

LY DO LU'QC BO GIAI THICH BAT BUOC

Khéng ap dung Giai thich ly do khéng ap dung céng b théng tin hoidc yéu cau dé.
Lénh cAm theo phap luat Trinh bay cac Iénh cdm cu thé theo phap luat.

Han ché vé bao mat thong tin Trinh bay céac han ché vé bao mat théng tin cu thé.

Théng tin khéng cé san/khéng day | Chi ré théng tin khéng cé san hoic khéng day da. Khi théng tin
du khéng day du, hay chi ré phan bi thiéu (vi du: chi ré cac thwe thé
con thiéu théng tin).

Giai thich Iy do théng tin bat budc khéng cé sén hoic khéng day
da.

M6 ta cac buwéc dang dwoc thwe hién va khung thei gian dw kién
dé c6 dwoc thong tin.

Hwéng dan

Viéc cho phép néu ly do lvgc bd dbi voi tat ca cac cong bd théng tin tir cac Bo Tiéu chudn GRI ngoai trir cac ndi dung
sau day:

« Céng bb thdng tin 2-1 Chi tiét vé t6 chirc
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+  Cong bé thong tin 2-2 Cac thuwe thé cé trong bao cao phat trién bén virng clia td chirc
«  Cong bb thong tin 2-3 Ky bao cdo, tAn suat bao cao va dau méi lién hé

+  Coéng bb théng tin 2-4 Didu chinh lai thong tin

+ Céng bd théng tin 2-5 Dam bao bén ngoai

+ Cong bb théng tin 3-1 Quy trinh xac dinh cac chi dé trong yéu

+  Cong bb thong tin 3-2 Danh sach cha dé trong yéu

T4 chire chi dwgc phép dwa ra mét trong bén |y do lwoc bd dwgc néu trong Bang 1 cla Tiéu chuan nay:

Khéng ap dung

Té chirc trinh bay ly do “khéng &p dung” cho viéc lwoc bd trong cac tredng hop sau:

« Khi cong b théng tin hodc mot yéu ciu trong cong bd thong tin khéng ap dung cho td chirc dwa trén cac déc diém
ctia t6 chire d6 (vi du: quy mé, loai hinh). Vi du: 2-15-b-iii trong GRI 2: Céng bé théng tin Chung 2021 yéu cAu td
chtrc béo cdo liéu cac xung ddt loi ich lién quan dén sw tdn tai clia cac cd ddng chi phdi c6 dwoc cdng bb cho cac
bén lién quan hay khong. Yéu cau nay khéng ap dung cho cac td chirc khdng cé ¢d dong (vi du: cac quy).

Trong nhirng trwéng hop nhw vay, td chirc phai gidi thich ly do khéng ap dung céng bd théng tin hodc yéu ciu.

Tuy nhién, cé thé cé nhitng trwdng hop ma cong bé thdng tin hodc mot yéu cau trong cdng bé thdng tin ap dung
cho té chtrc, nhwng t6 chirc khdng c¢é muc dwoc chi dinh trong céng bd théng tin hodc trong yéu cau (vi du: Gy ban,
chinh séach, théng 18, quy trinh). Vi du: 2-23-b trong GRI 2 yéu cau tb chic trinh bay cam két chinh sach cta minh vé
viéc ton trong quyén con nguon Ky vong nay ap dung cho moi t& chirc. Moi td chirc déu dwoc ky vong cé cam két
chinh sach tén trong quyén con ngwdi, nhwng khdng phai td chive nao ciing co thé xay dwng dwoc cam két chinh
sach nhuw vay.

Néu khong thé bao cdo théng tin bat budc vé& mot muc duoc chi dinh trong céng b théng tin vi muc d6 (vi du: Gy
ban, chinh sach, théng 1&, quy trinh) khong tén tai, td chivc cé thé tuan tha yéu cau bang cach béo céo tinh huéng
thuwe t& d6. Khong can phai trinh bay Iy do “khéng &p dung” cho viéc lwoc bé.

Trong nhirng trwdng hop d6, td chire cé thé giai thich Iy do khdng cé muc nay hodc trinh bay bat ky ké hoach nao
d& phat trién muc nay. Viéc céng bd thdng tin khong yéu cau td chire phai thwe hién muc d6 (vi du: xay dwng chinh
sach) nhwng phai bao cdo muc dé khong ton tai.

+ Khi cong bb théng tin tir Tiéu chudn GRI theo Chu dé dwoc liét ké trong Tiéu chuan GRI theo Nganh hién hanh
khéng twong (rng véi tac déng lién quan dén chd dé trong yéu. Trong nhirng trwdng hop nhuw vay, td chirc phai giai
thich ly do céng bé théng tin d6 khéng lién quan dén tac dong cla tb chirc vé chi dé trong yéu.

Lénh cam theo phép luat
T& chirc dwa ra ly do “lénh c&m theo phép luat’ dé lwgc bd khi luat phap cAm thu thap théng tin bt budc hodc bao céo
cbng khai théng tin doé.

Han ché vé bdo mét théng tin

C6 thé c6 nhirng trvdng hop luat phap khdng cdm viéc thu thap hodc bao céo thong tin bat budc, nhwng té chire coi
thong tin d6 1a bi mat va khong thé bao céo cong khai. Trong nhirng trwéng hop nhw vay, té chire trinh bay ly do “han
ché vé& bdo mat théng tin” cho viéc lwoc bé.

Théng tin khéng cé sdn/khéng day du

C6 thé& c6 nhirng trudng hop td chirc cd muc dwgc chi dinh trong cong bd thong tin hodc trong yéu cau trong cong bd
théng tin, nhung théng tin vé muc dé khdng cé sin hodc khéng day dud. Trong nhirng trwdng hop nhw vay, td chirc trinh
bay ly do “théng tin khéng cé sén/khdng day dd”. Vi du: théng tin khdng c6 sdn cho Cong b théng tin 305-3 trong GRI
305: Khi thai 2016 khi td chirc cé cac lwong phat thai khi nha kinh (KNK) gian tiép (Pham vi 3) khac, nhuwng van chwa
thu thap di liéu v& cac lwong phat thai KNK gian tiép (Pham vi 3) khac cta minh.

Khi t& chirc khdng thé bao cdo mot phan théng tin bat budc thi ¢ nghia la théng tin d6 khéng day dd. Khi théng tin
dwoc bao cao khong bao gdm toan bd pham vi yéu ciu ctia cong bd thong tin (vi du: thiéu thong tin dbi véi mot sb
thuc thé, dia diém, vi tri dia ly), thi t chirc phai trinh bay ly do “théng tin khéng c6 san/khéng day du”. Té chire phai chi
rd cac thuc thé, dia didm, vi tri dia ly, v.v. con thiéu théng tin bat budc va khéng thé bao cao.

Théng tin bat budc hodc mdt phan théng tin bat budc c6 thé khéng co sn, vi du nhw khi khdng thé 14y duwoc thong tin
hodc théng tin d6 khdng di chat lwgng dé& bao cao. Didu nay c6 thé xay ra khi thu thap théng tin tir mét td chire khac,
chéng han nhw nha cung cép.

Chi nén st dung ly do “han ché vé bdo mat thong tin” va “théng tin khéng cé s&n/khong day du” trong nhivng trwdng
hop ngoai I&. Viéc thwdng xuyén st dung ly do “han ché vé& bao mat théng tin” va “théng tin khdng c6 sén/khéng day
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da” dé lwoc bd thong tin sé& lam gidm dé tin cay va tinh hivu ich clia bao céo phat trién bén vitng cla té chirc. Didu nay
khong phi hop véi muc dich bao cao theo B Tiéu chudn GRI, d6 1a cung cap thong tin toan dién vé nhivng tac déng
dang k& cua tb chire.

T4 chirc khéng dwoc phép st dung céc ly do khac dé lwgc bd ngoai nhivng ly do da néu trong Bang 1ctia Tiéu chuén
nay.

T4 chirc phai bao céo ly do lwoc bé trong chi muc ndi dung GRI. Xem Yéu cu 7 trong Tiéu chuan nay dé biét thém
thong tin vé chi muc ndi dung.

Yéu cau 7: Céng bd chi muc ndi dung GRI
Td chirc can phai:
a. céng bb chi muc ndi dung GRIbao gom:

i.  tiéu dé: chi muc ndi dung GRI;

ii. tuyénbb st dung;

iii. tiéu dé cha GRI1 da str dung;

iv. tiéu dé cua (cac) Tiéu chuin GRI theo Nganh ap dung cho (cac) nganh cua té chic;

v. danh sach chii dé trong yéu cua té chirc;

vi. danh sach cac chi dé trong (cac) Tiéu chuin GRI theo Nganh hién hanh dwoc xac dinh la khéng trong
yéu va giai thich ly do cac chu dé doé khéng trong yéu;

vii. danh sach cac cong b6 thong tin da dwoc bao cao, bao goém ca tiéu dé céng bé théng tin;

viii. tiéu dé cta cac Bd Tiéu chuan GRI va cac ngudn théng tin khac lam co’ sé cho cong b6 thong tin dworc
bao cao;

ix. khité chirc khéng bao cao cac cong bo thong tin trong Tiéu chudn GRI theo Chui dé cho mét chu dé
trong yéu tir (cac) Tiéu chuan GRI theo Nganh hién hanh, danh sach céng b théng tin va ly do Iwoc bo
theo yéu cau;

x. sb tham chiéu Tiéu chuin GRI theo Nganh cho cac cong bé thong tin tir (cac) Tiéu chuan theo Nganh
dwoc ap dung;

Xi. noi cé thé tim théng tin dworc bao cao cho méi céng bb thong tin;

xii. bat ky ly do nao cho trworng hop lwoc bo;

b. néu td chirc d6 xuat ban mét bao cao phat trién bén virng déc lap va chi muc néi dung GRI khéng c6 trong
bao cao, hay cung cap lién két hoac tham chiéu dén chi muc ndi dung GRI trong bao cao.

Hwéng dan

Théng tin dwoc bao céo theo Bd Tiéu chuan GRI c6 thé duoc xuét ban hodc cung cap theo nhiéu dinh dang (vi du:
dang dién t&, gidy) trén mét hodc nhidu noi (vi du: bao cdo phat trién bén virng doc lap, trang web, bao cao thwdng
nién). Chi muc ndi dung GRI cung cép théng tin tdng quan vé thong tin dwoc bao cao cta td chirc, cho biét noi c6 thé
tim thong tin duoc bao cao va gilp ngudi dung théng tin truy cap théng tin nay. Chi muc néi dung ciing cho biét Bo
Tiéu chudn GRI va cac cdng bd ma td chirc da st dung.

Phu luc 1 cta Tiéu chuan nay dwa ra hwéng dan vé cach Iap chi muc ndi dung GRI khi bao cao theo Bo Tiéu chuan
GRI. Phu luc nay bao gdm mét vi du ma td chirc c6 thé st dung d& chuén bi chi muc noi dung. T chirc cé thé st
dung dinh dang khac cho chi muc néi dung so véi dinh dang dwoc cung cép trong Phu luc 1, mién 1 tuan thd cac yéu
cau vé chi muc néi dung.

Yéu cau 8: Pwa ra tuyén bo str dung

a. Té chirc phai dwa tuyén bd sau vao chi muc néi dung GRI ctia minh:
[Tén té chirc] da bao cao theo B6 Tiéu chuan GRI trong ky [ngay bat dau va ngay két thic ky bao caol.

Hwéng dan
D& néu ré da bao cao theo Bd Tiéu chuan GRI, t& chirc phai tuan tha tat c& chin yéu cau trong phan nay.

T4 chirc phai dién tén td chirc, ngay bat diu va ngay két thuc clia ky bao céo trong tuyén bd, vi du:

“Cong ty ABC Limited da bao co theo Bo Tiéu chuan GRI cho ky tir ngay 1 thang 1 nam 2022 dén ngay 31 thang 12
nam 2022".
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T& chirc can bao céo liéu co quan quan tri cao nhét cta td chirc c6 nhiém vu ra soat va phé duyét cac théng tin duwoc
bao cdo, bao gdm cac chii dé trong yéu clia tb chirc, theo Cong bd thong tin 2-14 trong GRI 2: Cong bé théng tin
Chung 2021.

Yéu cau 9: Théng bao cho GRI

a. Té chirc phai thong bao cho GRI vé viéc str dung Bo Tiéu chuin GRI va tuyén bd viéc str dung bing cach giri
email dén reportregistration@globalreporting.org .
Hwéng dan

T4 chirc nén dwa cac thong tin sau vao email:

Tén phap nhan cta td churc.

Lién két dén chi muc néi dung GRI.

Lién két dén bao cao néu phat hanh bao céo phat trién bén virng déc lap.
Tuyén bd st dung.

Ngudi lién hé trong td chirc va théng tin lién lac cta ho.

Khéng mét b4t ky chi phi ndo khi théng bao cho GRI vé viéc st dung Bo Tiéu chuén GRI.
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B&do cdo tham chiéu dén Bé Tiéu chuan GRI

M6t t6 chirc ¢ thé bao co theo Bo Tiéu chudn GRI néu khdng thé tuan thti moi yéu ciu bao cao theo Bo Tiéu chuan
GRI. Té chtrc nén kip thei chuyén sang bao céo theo Bd Tiéu chuan GRI vi Bé Tiéu chuadn GRI sé cung cAp théng tin
toan dién vé cac tac dong dang ké nhéat cla té chirc déi véi nén kinh té, méi trwéng va con nguwdi, bao gém ca tac
dong dén quyén con ngudi.

T chirc ciing co thé bao cdo theo Bo Tiéu chudn GRI néu st dung cac Bd Tiéu chudn GRI da chon hodc mét phan
ndi dung trong d6 dé& bao cao théng tin vé cac chi dé& cu thé cho cac muc dich cu thé, chdng han nhw tuan tha quy
dinh bao céo vé bién dbi khi hau.

T4 chirc phai tuan thi ca ba yéu cau trong phan nay khi bao céo cé tham chiéu dén Bo6 Tiéu chudn GRI. T4 chirc ciing
nén ap dung cac nguyén tac bao cao dwoc quy dinh trong phan 4 cta Tiéu chudn nay dé dam bao bao cao chat lwong
cao. Ngoai ra, tb chirc nén giai thich cach thirc quan ly tdc ddng ctia minh ddi véi cac chd d& ma té chire bao céo

theo Cong bd thong tin 3-3 trong GRI 3: Chd dé Trong yéu 2021.

Téng quan vé cdc yéu cau bdo cdo lién quan dén Bé Tiéu chuan GRI

Phat hanh chi muc ndi dung GRI
Puwa ra tuyén bd st dung
Théng bao cho GRI

Céng bé chi muc néi dung GRI
Td chirc can phai:

a. cdng bb chi muc ndi dung GRIbao géom:
i.  tiéu dé: chi muc ndi dung GRI;
ii. tuyénbb st dung;
iii. tiéu dé cha GRI1 da str dung;
iv. danh sach cac céng bb théng tin dworc bao cao tir Bé Tiéu chuan GRI, bao gdm ca tiéu dé cong bd thong
tin;
v. tiéu dé cha cac Bo Tiéu chudn GRI 1am co s& cho céng bé théng tin dwoc bao cao;
vi. noi cé thé tim théng tin dwoc bao cdo cho méi céng bé théng tin;

b. néu td chirc d6 xuat ban mat bao cao phat trién bén virng doc lap va chi muc néi dung GRI khéng cé trong
bao cao, hay cung cap lién két hodc tham chiéu dén chi muc ndi dung GRI trong bao cao.

Hwéng dan

Théng tin dwoc bdo céo theo Bd Tiéu chuan GRI c6 thé dwoc xuét ban hodc cung cap theo nhiéu dinh dang (vi du:
dang dién t&, gidy) trén mét hodc nhidu noi (vi du: bao cdo phat trién bé&n virng doc 1ap, trang web, bao cao thwdng
nién). Chi muc ndi dung GRI cung cép théng tin tdng quan vé& thdng tin dwoc bao cao cla td chirc, cho biét noi cé thé
tim thong tin dwoc bao cao va gitip ngudi dung théng tin truy cap théng tin nay. Chi muc ndi dung cling cho biét Bo
Tiéu chudn GRI va cac cdng bd ma td chirc da st dung.

Phu luc 2 cta Tiéu chuan nay dwa ra hwéng dan vé cach lap chi muc ndi dung GRI khi bao cao cé tham chiéu dén Bo
Tiéu chudn GRI. Phu luc nay bao gdm mét vi du ma té chirc ¢ thé st dung dé chuén bj chi muc néi dung. T chirc cé
thé st dung dinh dang khac cho chi muc ndi dung so véi dinh dang dwoc cung cép trong Phu luc 2, mién 1a tuan tha
cac yéu cau vé& chi muc ndi dung. T chlrc cling cé thé siv dung chi muc ndi dung dwoc chi dinh dé& bao cao theo Bo
Tiéu chuén GRI trong Phu luc 1 ctia Tiéu chuan nay, néu phu hop. Trong trwéng hop nhw vay, tuyén bd st dung trong
Phu luc 1 vé& viéc bao cao theo Bd Tiéu chuan GRI phai dwoc thay thé bang tuyén bd st dung bao cao cé tham chiéu
dén Bo Tiéu chuén GRI.

Dwa ra tuyén bd str dung
a. Té chirc can phai dwa tuyén bé sau vao chi muc ndi dung GRI ctia minh:

[Tén té chirc] da bao cao théng tin dworc trich dan trong chi muc ndi dung GRI nay cho ky [ngay bat dau va
ngay két thic ky bao céo] cé tham chiéu dén Bd Tiéu chuan GRI.
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Hwéng dan
Dé& néu rd da bao cao cé tham chiéu dén Bo Tiéu chuan GRI, t& chirc phai tuan tha tat ca ba yéu cau trong phan nay.

T4 chirc phai dién tén td chire, ngay bét ddu va ngay két thic ky bao cdo trong tuyén bd, vi du:

“Céng ty ABC Limited da bao céo théng tin dwgc trich dan trong chi muc ndi dung GRI cho ky t& ngay 1 thang 1 nam
2022 dén ngay 31 thang 12 ndm 2022 c6 tham chiéu dén B6 Tiéu chuin GRI”.

Thong bao cho GRI

a. Té chirc phai thong bao cho GRI vé viéc str dung Bo Tiéu chuin GRI va tuyén bé viéc stv dung bing cach givi
email dén reportregistration@globalreporting.org .

Hwéng dan

Td chirc nén dwa cac thong tin sau vao email:

« Tén phap nhan cia té chirc.

+ Lién két dén chi muc ndi dung GRI.

+ Lién két dén bao cdo néu phat hanh bao cao phat trién bén virng doc lap.
«  Tuyén bd st dung.

+ Nguwdi lién hé trong tb chirc va théng tin lién lac cta ho.

Khéng mét bat ky chi phi ndo khi théng bao cho GRI vé viéc str dung Bd Tiéu chudn GRI.
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4. Nguyén tac bao cao

Céc nguyén tac bao céo la nén tdng dé cé dwoc bao cdo phat trién bén virng chéat lwgng cao. Do do, td chirc phai ap
dung cac nguyén tic bao cio dé co6 thé tuyén bd da chuén bi théng tin dwoc bao céo theo Bé Tiéu chuin GRI (xem
phan 3 trong Tiéu chuan nay).

Cac nguyén tac bao cao hwéng dan t6 chirc ddm bao chét lwong va trinh bay dang théng tin dwoc bao cdo. Thong tin
chét lwong cao cho phép ngudi dung théng tin dwa ra danh gia va quyét dinh sang subt vé cac tac ddng cua té chirc
va s déng gép cla td chirc vao sw phat trién bén virng.

M®&i nguyén tic bao cio déu bao gdm moét yéu cau va huéng dan vé cach ap dung.

Téng quan vé nguyén tic

* D6 chinh xac

+ Canbéng

+ Rdrang

* Twong thich

+ Paydu

+  Bbi canh phat trién bén virng
. Kip thoi

«  C6 thé xac minh

D6 chinh xac
Yéu cau
a. Té chirc phai bao cao théng tin chinh xac va du chi tiét dé cé thé danh gia cac tac doéng cua té chirc.

Hwéng dan

Céc dac diém quyét dinh do chinh xac sé khac nhau, tuy thudc vao ban chat cla théng tin (dinh tinh hodc dinh lwong)
va muc dich st dung dy kién cla thong tin. D6 chinh xac cla théng tin dinh lwong phu thudc vao cac phwong phap cu
thé dwoc sir dung dé thu thap, bién soan va phan tich di liéu. Do chinh xac cta théng tin dinh tinh phu thudc vao mc
do chi tiét va tinh nhat quan véi bang chirng sén cé. Nguwdi dung théng tin can cé da thong tin chi tiét dé danh gia tac
déng cla té chire.

D& ap dung nguyén tac Do chinh xac, t& chirc nén:

+  bao cdo théng tin dinh tinh nhat quan v&i bang chirng sén cé va théng tin dwoc bao cao khac;

» chira di¥ liéu da dwgc danh gia;

* trinh bay day da cac phép do dir liéu va co sé tinh toan, ddng thdi ddm bao cé thé I3p lai cac phép do va phép tinh
voi két qua twong ty;

« dam bao pham vi sai s cta phép do di¥ liéu khéng anh hwéng theo cach khéng phu hop dén két luan hodc danh
gia cia ngwoi dung thong tin;

. cr]i ra di liéu q’é duwoc woe tinh va gidi thich cac gia dinh va ky thuat co ban dwoc str dung dé wéc tinh cling nhw
bat ky han ché nao cua wdc tinh.

Can bang
Yéu cau

a. Té chirc phai bao cao thong tin mét cach khach quan va trinh bay céng bang vé cac tac dong tiéu cwe va tich
cuwc cua té chirc.

Hwéng dan
Dé 4ap dung nguyén tac Can béng, t6 chirc nén:
« trinh bay théng tin theo cach cho phép ngudi dung théng tin thdy dwoc xu hwéng tac dong tich cwc va tiéu cuc theo
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trng nam;

+ phan biét ré rang gitva di¥ kién va cach giai thich div kién cta té chirc;

+  khéng bd sét thong tin phii hop vé tac déng tiéu cwe cla té chirc;

« khdéng nh&n manh qua mtc vao tin tirc hodc tac dong tich cuwc;

+  khéng trinh bay thdng tin theo cach cé thé gay anh hwéng theo cach khong phi hop dén két luan hodc danh gia
cla ngudi dung théng tin.

Ro6 rang
Yéu cau
a. Té chirc phai trinh bay théng tin theo cach dé hiéu va dé tiép can.

Hwéng dan

Pé ap dung nguyén téc Ré rang, t& chirc nén:

+  xem xét cac nhu cau tiép can cu thé clia ngwdi dung théng tin, lién quan dén kha ning, ngén ngir va cong nghé;

*  trinh bay thdng tin theo cach ma nguoi diing ¢é thé tim thay thong tin ho muén ma khéng can mét nhiéu cong strc,
vi dy, thdng qua muc luc, ban dé hoac lién két;

« trinh bay théng tin theo cach ma ngudi diing cé hiéu biét hop ly vé td chirc va cac hoat dong cla tb chirc co thé
hiéu duoc;

*  trénh st dung céc tir viét tat, thuat ngir ki thuat hodc thuat ngiy chuy@n nganh khac cé thé khién nguoi dung la 1&m
hodc néu str dung, hay dwa ra cac giai thich cé lién quan trong cac phan thich hgp hodc trong phan Bang thuat
ngi;

+ bdo cdo thdng tin mot cach ngan gon va téng hop théng tin néu hiru ich ma khong bd sét cac chi tiét can thiét;

« str dung dd hoa va bang di¥ liéu hop nhat dé giup cho thong tin dé tiép can va dé hiéu.

Twong thich
Yéu cau

a. Té chirc phai lwa chon, bién soan va bao cao thong tin mét cach nhat quan dé cé thé phan tich nhivng thay
dbi vé cac tac dong cia td chirc theo th&i gian va phan tich nhivng tac ddng nay so véi cac td chirc khac.

Hwéng dan

Théng tin dwoc bao cao theo cach co thé so sanh dwoc hwdng dan td chirc va nhirng ngudi diing théng tin khac danh
gia tac dong hién tai cta td chirc so véi tac déng trong qué khiv cling nhw cac muc tiéu va muc dich cla té chirc. Didu
nay cling cho phép cac bén & bén ngoai danh gia va so sanh tac dong cla té chirc véi tac dong clia cac té chire khac
trong hoat ddng xép hang, quyét dinh d3u tw va chwong trinh van dong chinh sach.

Dé ap dung nguyén tic Twong thich, t& chirc nén:

« trinh bay théng tin cho ky bao céo hién tai va it nhat hai ky trwédc d6, cling nhuw bat ky muc tiéu va chi tiéu nao da
dwoc dat ra;

+ sr dung céac sb lieu qudc t& dwoc chdp nhan (vi du: kilégam, lit), cac hé sb chuyén dbi va quy trinh chuén, néu co,
dé bién soan va bao cao thong tin;

+ duy tri tinh nhat quan trong cac phwong phap duoc st dung dé do lwdng va tinh toan di liéu va trong viéc giai
thich cac phwong phap va gia dinh dwoc sir dung;

+ duy tri tinh nhat quan trong cach trinh bay théng tin;

+  béo cdo tbng sb hodc dir lieu tuyét déi (vi du: tn CO, twong dwong) ciing nhu ty 1& hodc di liéu chuén hoa (vi dy:
lwgng phét thai CO, trén mdi don vi san xuét) dé co thé so sanh va ghi cha giai thich khi st dung ty 18;

+ cung cép thong tin bdi canh (vi du: quy mé cla t6 chirc, khu vuc dia ly) dé gitp ngudi dung théng tin hiéu dwoc cac
yéu t6 gép phan tao nén khac biét gitra tac ddng cua td chirc va tac dong ctia cac td chire khac;

« trinh bay cac coéng bé thdng tin hién tai cling v&i viéc didu chinh lai di¥ liéu lich sir dé c6 thé so sanh néu c6 thay
dbi so véi thong tin dwoc bao cao trwéc d6. Trong dé 6 thé bao gdm nhivng thay ddi vé khoang thoi gian cla ky
béo cao, phwong phap do lweng, dinh nghia dwoc st dung hodc cac yéu té khac cliia bao cao. T chivc phai bao
céo viéc diéu chinh lai théng tin theo Cong bb théng tin 2-4 trong GRI 2: Céng b6 théng tin Chung 2021,

+ néu khéng cung cap ban diéu chinh lai di¥ liéu lich s thi cAn giai thich nhirng thay déi d& cung cAp thong tin béi
canh dé dién giai cac cong bb thong tin hién tai.
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Pay du

Yéu ciu
a. Té chirc phai cung cap du thong tin dé cé thé danh gia cac tac dong cua tb chirc trong ky bao cao.

Hwéng dan

Dé ap dung nguyén tac Day da, t& chirc nén:

. tr]nh bay cac hoat déng, sw kién va tac d{)nq trong ky péo céo phat sinh. Trong d6 bao gém vch bao cao théng tin
ve cac hoat ddng co tac déng khéng dang ke trong ngan han, nhwng c6 tac déng tich Iy co thé lwdng trwedc dwoc
mot cach hop ly va c6 thé tré nén khong thé tranh duwoc hodc khong thé phuc hdi trong dai han (vi du: cac hoat
déng tao ra chat & nhiém tich Iy sinh hoc hodc ton Iwu lau dai);

+  khéng b sét thong tin can thiét dé& hiéu duoc tac dong cla té chirc.

Néu gdm nhiéu thwc thé (mot thwe thé me va cac thuc thé con), td chirc phai giai thich phwong phap dwoc st dung dé
hop nhat théng tin theo 2-2-c trong GRI 2: Céng bé théng tin Chung 2021.

Néu khéng co sdn hodc khdng cé di thdng tin cho céng b théng tin hodc y&u ciu trong cong bd théng dugc phép
trinh bay ly do lwgc bd, td chirc phai trinh bay Iy do Iwgc bd. Khi théng tin khéng day da, td chirc phai chi rd phan con
thiéu (vi du: chi rd cac thuc thé con thidu théng tin). Xem Yéu cau 6 trong Tiéu chudn nay dé biét thém thong tin.

Bdi canh phat trién bén virng
Yéu cau

a. Tb chirc cin phai bao cdo théng tin vé cac tic dong ciia minh trong béi canh réng hon ciia sw phat trién bén
virng.

Hwéng dan

Phat trién bén virng da dwoc dinh nghia la “sw phat trién dap trng cac nhu cau cla hién tai ma khéng lam suy gidm
kha ndng dap &ng nhu cau cla cac thé hé twong lai [8]. Muc tiéu clia viéc bao cdo bén virng theo Bd Tiéu chudn GRI
la cung cép tinh minh bach v& cach thirc mét td chirc ddng gép hodc hwéng téi viec dong gép vao sw phat trién bén
virng. Cho muc dich nay, t& chirc can danh gia va bao céo théng tin vé tac déng cla minh trong bdi canh réng hon cia
sw phat trién bén virng.

Dé ap dung nguyén tac bdi canh bén virng, té chirc nén:

+ st dung théng tin khach quan va cac phép do can tuan thi vé phat trién bén vitng dé bao cdo théng tin vé tac dong
cla td chire (vi du: nghién ctru khoa hoc hodc sy déng thuan vé cac gidi han va nhu cau dat ra dbi vai tai nguyén
moi trrong);

*  bao céo thong tin vé tac dong cua td chirc lién quan dén cac muyc tiéu va diéu kién phat trién bén virng (vi du: bao
cdo tong lwgng phat thai khi nha kinh [KNK] cling nhw mrc giam phat thai KNK lién quan dén cac muc tiéu dwoc
néu trong Céng wéc Khung vé Bién déi Khi hdu [FCCCJ cda Lién hop quéc [UN] Hiép dinh Paris [4]);

* bao céo thong tin vé tac dong clia 6 chirc lién quan dén ky vong clia x& hdi va ky vong vé hanh vi kinh doanh ¢6
trach nhiém dwoc néu trong cac van kién lién chinh phi cé gia tri tham chiéu ma té chirc dwoc ky vong tuan tha (vi
du: Hwéng dén cia T chic Hop tac va Phét trién Kinh té [OECD] cho céc Doanh nghiép Pa qudéc gia [3],

Nguyén téc Hwéng dén vé Kinh doanh va Quyén con nguwdi cia Lién hop quéc (UN) [5]) va trong cac van kién cu
thé khac dwoc cong nhan theo nganh cla dia phwong, khu vyc hodc toan cau;

+ néu hoat ddng & nhiéu dia diém khac nhau, hdy bao céo théng tin vé tac dong cla hoat ddng dé lién quan dén béi
canh dia phwong phi hop (vi du: bao céo téng lvong nudc st dung, cling nhw lvong nwéc st dung so voi
ngwdng bén virng va bdi canh xa hoi clia cac lwu vre nhét dinh).

Hiéu dwoc bbi canh bén virng cung cap cho té chirc théng tin quan trong dé xac dinh va bao céo vé cac chi dé trong

yéu (xem GRI 3: Chii dé Trong yéu 2021). Tiéu chuan GRI theo Nganh trinh bay bdi cadnh ctia cac nganh va cé thé gitp
td chirc hidu dwoc bdi canh phat trién bén viing ctia minh.

Kip tho
Yéu cau

a. Té chirc phai bao cao thong tin theo lich trinh thwéng xuyén va cung cép thong tin kip thei dé ngwoi dung
théng tin c6 thé dwa ra quyét dinh.


https://www.globalreporting.org/pdf.ashx?id=12358&page=9
https://www.globalreporting.org/pdf.ashx?id=12453&page=1

GRI 1: Tiéu chuan co s& 2021

Hwéng dan

Tinh hivu ich cla théng tin gén lién chat ché véi viec ngudi ding cé thé tiép can thong tin kip thoi d& dwa vao qua trinh
ra quyét dinh hay khoéng. Vi vay, nguyén tac Kip thoi dé cap dén mire do thweng xuyén va thoi gian tir khi két thuc ky
bao céo dén khi théng tin dwgc phat hanh.

Dé ap dung nguyén tac Kip thoi, t& chirc nén:

+ tim ra diém cén béng gilra nhu cau cung cép thong tin kip thoi va dam béo thong tin co chét lvong cao va dap g
céc yéu cau theo cac nguyén tac bao cao khac;

« dam bao tinh nhat quan vé khoang thdi gian clia cac ky béo cao;

+ chira khoéng th&i gian dwoc dé cap trong théng tin dwoc bao cao.

Xem phéan 5.1 trong Tiéu chudn nay dé biét théng tin v& viéc didu chinh cac ky bao cdo va lich trinh phat hanh bao céo
phat trién bén virng va cac loai bao cao khac.

Co6 thé xac minh
Yéu ciu

a. Té chirc can phai thu thap, ghi chép, bién soan va phan tich théng tin theo cach c6 thé kiém tra thong tin dé
xac dinh chat lwgng cua théng tin.

Hwéng dan
Diéu quan trong la c6 thé kidm tra théng tin dwoc bao cao dé xac dinh tinh xac thuc cla théng tin va xac dinh mic do
ap dung cac nguyén tic bao céo.

Dé ap dung nguyén tac C6 thé xac minh, td chirc nén:

. thiétlép céac bién phap kiém soat noi bo va sép xép tai liéu sao cho nhirng ca nhan khac ngoai nhirng ngudi
chuan bj théng tin dwgc bao cao (vi du: kiém toan vién ndi b, nha cung cap dich vu ddm bao bén ngoai) cé thé
xem xét;

*  ghilai cac quy trinh ra quyét dinh 1am co’ s& cho béo céo phét trién bén vitng clia to chirc theo cach cho phép xem
xét cac quyét dinh va quy trinh quan trong, chang han nhw quy trinh xac dinh cac chi deé trong yéu cua t6 chirc;

+ néutd chirc trliét ké hé thdng thong tin cho bao céo phat trién bén virng ctia minh, hay thiét ké cac hé théng nay
sao cho cé thé xem xét trong quy trinh d&m bao bén ngoai;

+ ¢6 kha nang xac dinh ngudn ban dau cla théng tin dwoc bao céo va cung cép bang chirng dang tin cay dé hé tro
cac gia dinh hoac tinh toan;

* ¢6 kha nang trinh bay thong tin tl‘.l” ngudn ban diu cta théng tin dwoc bao cdo, qua d6 chirng thye tinh chinh xac
cla thoéng tin trong pham vi sai s6 cho phép;

+ tranh dwa vao thong tin khdng dwoc chirng minh bang bang chirng, trir khi lién quan dén viéc tim hiéu tac
déng cla tb chic;

« trinh bay giai thich rd rang vé bat ky théng tin nao khéng chic chén lién quan dén théng tin dwoc bao céo.

Xem phéan 5.2 trong Tiéu chuan nay dé biét thém thong tin v& viéc nang cao dd tin cay clia béo céo phat trién bén virng
cla té chure.
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5. Cac khuyén nghi bé sung cho viéc bao cao

Phan nay trinh bay cac khuyén nghij cho td chirc nhdm diéu chinh bao cao phat trién bén virng phu hop véi cac loai
bao cao khac va nang cao d6 tin cay clia bao cao phat trién bén virng.

5.1 Piéu chinh bao cao phat trién bén virng phu hop véi cac
bao cao khac

T4 chtrc nén didu chinh bao céao phat trién bén vivng cia minh phi hop véi cac bao cao khac theo luat dinh va quy
dinh, dac biét Ia bao cdo tai chinh. Diéu nay c6 nghia 13 t6 chirc phai bao cdo thdng tin cho cling mot ky bdo céo va
cho cung mdt nhom thwe thé nhv dwoc dé cap trong bao cao tai chinh ctia minh. To chire ciing nén céng bd théng tin
cling thdi diém véi bao cdo tai chinh ctia minh, néu cé thé.

5.2 Nang cao do tin cay ctia bao cao phat trién bén virng

C6 nhiéu cach dé td chirc co thé nang cao dd tin cay clia bao céo phat trién bén virng. Trong d6 bao gbm viéc s dung
cac bién phap kiém soat n6i b, ddm bao bén ngoai va hoi ddng bén lién guan hodc chuyén gia. Td chirc khdng bét
budc phai 4p dung cac phwong phap nay khi bao céo theo Bd Tiéu chudn GRI nhung duoc khuyén khich ap dung.

Kiém soat ndi bod

Tb chirc can thiét 1ap cac bién phap kiém soat noi bo dé tang cuong tinh toan ven va dé tin cay cla bao céo phat trién
bén virng. Kiém soat noi bo 1a cac quy trinh do td chirc, thwéng la ban quan ly, thiét ké va trién khai nhdm dam bao
hop ly vé viéc dat dwoc cac muc tiéu cla td chirc.

Kiém soat ndi bo co thé dwoc thue hién trong hoat déng hang ngay va théng qua cac bd phan phu trach tuan tha. T
chtvc cling c6 thé thiét [ap va duy tri chirc néng kidm toan noi bd trong quy trinh quan Iy rdi ro dé cai thién hon niva do
tin cay clia bdo céo phat trién bén ving.

O mét sé khu vire phap 1y, bd quy tac quan tri cong ty yéu cau co quan quan tri cao nhét phai diéu tra va néu thay dap
ng yéu ciu, sé xac nhan tinh day di ctia cac bién phap kiém soat noi bd ctia td chire trong bao cao thwéng nién. Xac
nhan nay chi cé thé lién quan dén mirc d6 théa dang cuia cac bién phap kiém soat nodi bo déi véi bao céo tai chinh. T
chtrc c6 thé khéng cung cAp théng tin vé viéc liéu cac bién phap kiém soat noi bod twong tw cé da dé& danh gia do tin
cay cla bao cao phat trién bén virng cla t6 chirc hay khéng. Néu dwa vao cac bién phap kiém soat néi bo dwoc thiét
lap cho b&o céo tai chinh, t& chirc nén danh gia mirc do lién quan cua cac bién phap kiém soat nay dbi véi bao cao
phat trién bén virng ctia minh. Trong trwéng hop cac bién phap kiém soat nay khong thda dang, té chirc nén xac dinh
va st dung cac bién phap kiém soat noi bé bbd sung dé danh gia dd tin cay clia bao céo phat trién bén virng.

bam bao bén ngoai

Ngoai cac bién phap kiém soat ndi bd, td chirc nén yéu cdu ddm bao bén ngoai cho bao céo phat trién bén virng cla
minh. Céng b théng tin 2-5 trong GRI 2: Céng b6 théng tin Chung 2021 yéu ciu td chire trinh bay chinh sach va
phwong phap dé& yéu cdu dam bao bén ngoai cho bao cdo phat trién bén virng ctia minh. Néu bao cao phat trién bén
virng dwoc ddm bao tir bén ngoai, t& chirc ciing phai trinh bay néi dung dwoc dam bao va co s& dam bao.

Dam bao bén ngoai bao gdm cac hoat dong do nha cung cdp dam bao thwc hién dé danh gia chat lwong va do tin cay
cla théng tin dinh tinh va dinh lwong do td chirc bao cao. Dam bao bén ngoai ciing c6 thé dwoc siv dung dé danh gia
cac hé théng hodc quy trinh ctia td chirc nhdm chuan bi théng tin (vi du: quy trinh xac dinh cac chi dé trong véu). Bam
bdo bén ngoai khac véi cac hoat ddng dwoc stv dung dé& danh gia hodc xac nhan hiéu qua thwe hién, chang han nhw
danh gia tuan tha hodc cip chirng nhan hiéu qua thwc hién.

Dam bao bén ngoai dan dén cac bao cao dam bao hodc két luan dugc cong bd cé thé dwoc stv dung dé xac minh
réng thong tin da dwoc |ap theo cac tiéu chudn bao cdo. Ciing cé thé sir dung d&m bao bén ngoai d& gidm ri ro vé
chét lwgng dir liéu va ting d9 tin cay vao théng tin dwoc bao cao. Didu nay gilp ngwdi ding théng tin va td chire dwa
vao théng tin dwoc bao cdo dé dwa ra quyét dinh.

Dam bao bén ngoai phai dwoc thye hién béi cac nha cung cép dich vu dam béo cé néng lwc, kinh nghiém va trinh d6
phi hop. Cac nha cung cép dich vu bao dam phai:
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+  doc lap voi t6 chirc va do d6 co thé dwa ra két luan khach quan va cong béng vé bao céo cla td chirc va cong b
nhirng két luan nay trong bao céo dwoc céng khai;

+ ¢6 nang lyc rd rang vé chi dé va chuyén mén trong cac hoat déng dam béo;

+ ¢6 nang lwc ap dung cac quy trinh kiém soat chat lwgng vao hoat dong dam bao;

* ¢6 kha nang thwc hién cong viéc moét cach co hé théng, co tai liéu, dwa trén béng chirng va co6 cac quy trinh xac
dinh phu hop vé&i cac tiéu chuadn chuyén mon dé dam bao;

«  cothé xem xét viéc lwa chon théng tin dwoc bao cdo cling nhw dd chinh xac cua théng tin va danh gia xem bao cao
c6 cung cép thdng tin toan dién vé nhirng tac ddng dang k& nhét cla té chirc hay khéng, ciing nhw cach tb chire
quan ly nhirng tac dong nay;

+  ¢6 kha nang danh gia mirc do t6 chirc da ap dung Bo Tiéu chudn GRI trong viéc xay dwng y kién hodc dwa ra két
luan.

Hoi ddng bén lién quan hodc chuyén gia
T& chirc cling c6 thé triéu tap mét hoi ddng chuyén gia hodc bén lién quan dé biét cac quan diém vé phwong phap
tiép can bao cao phat trién bén vitng hodc dé dwoc tw van vé théng tin cin bao céo.
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Bang Thuat ngir

Bang thuat ngtr nay trinh bay dinh nghia ctia cac thuat ngi¥ duwgc stv dung trong Tiéu chudn nay. T chirc phai ap dung
nhirng dinh nghta nay khi s& dung Bé Tiéu chuan GRI.

Cac dinh nghia trong danh muc thuat ngi¥ nay cé thé chira cac thuat ngir dwoc dinh nghia chi tiét hon trong Bang
Thuat ngr day di cta Bo Tiéu chudn GRI. Tt c& cac thuat ngir c6 dinh nghia déu dwoc gach chan. Trudng hop mot
thuat nglr chwa dwoc dinh nghia trong Bang Thuat nglr nay hoéc trong Bang Thuét ngir ddy dii cda Bo Tiéu chuén
GRI, cac dinh nghia dwoc st dung va hiéu phé bién sé dwoc ap dung.

bén lién quan (stakeholder)
ca nhan hodc nhédm cé lgi ich bi anh hudng hodc co thé bj anh hwdng béi cac hoat dong cla tb
chire

Ngudn: T4 chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD), Hwéng ddn Tham dinh vé Hanh vi
Kinh doanh cé Trach nhiém cGa OECD, 2018; da stra ddi

Vidu: dbi tac kinh doanh, t6 chtrc xa hdi dan sw, ngui tiéu dung, khach hang, nhan vién
va ngudilao déng khac, chinh ph, céng ddng dia phwong, t6 chirc phi chinh phu,
cb ddng va nha dau tw khac, nha cung cép, cong doan, nhém dé bi tén thwong

A«

Lwu y: Hay xem muc 2.4 trong GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021 dé biét thém thong tin vé “bén
lién quan”.

bién phap stra chiva / bién phap khac phuc (remedy / remediation)
cac bién phap chéng lai hodc khéc phuc tac dong tiéu cwe hodc thire hién bién phap stra chiva

Ngudn: Lién hop quéc (LHQ), Trach nhiém Tén trong Quyén Con nguwoi cda Doanh nghiép:
Huwéng dén Dién gidi, 2012; d4 stra dbi

Vi du: I&i xin 18, bdi thwerng tai chinh hodc phi tai chinh, ngén ngtra tac hai théng qua l&énh
cla tda an hodc dam bao khdng tai di&n, cac bién phap trivng phat (b4t k& hinh sy
hay hanh chinh, chdng han nhu tién phat), hoan tra, phuc hdi, cai tao

chu dé trong yéu (material topics)
Céc chi dé phan anh nhirng tac ddng dang ké nhét cla t6 chirc dén kinh té, méi trwdng va con
ngudi, bao gdbm ca cac tac dong dén quyén con nqudi ctia ho

Lwuy: Hay xem muc 2.2 trong GRI 1: Tiéu chudn co' sé 2021 va phan 1 in GRI 3: Chd dé
Trong yéu 2021 d& biét thém théng tin vé& “chi d& trong yéu”.

chudi cung rng (supply chain)

pham vi hoat dong dwoc thwe hién bdi cac thwc thé thweng ngudn cia td chirc, cung cap cac
san pham hodc dich vu dwoc st dung trong qua trinh phat trién cac san phdm hoac dich vu cla
chinh té chirc

chuéi gia tri (value chain)

pham vi cac hoat déng do td chirc ciing nhw cac thwc thé thwong ngudn va ha ngudn cta td chire
thwe hién, dé dwa cac san phadm hoéc dich vu cta td chire tir khi hinh thanh y twéng dén giai
doan st dung cudi cling

Lwuy1:  Cac thwc thé thwgng ngudn cla td chirc (vi du:nha cung c&p) cung c&p cac san
phdm hoac dich vu dwgc st dung trong qua trinh phat trién cac san phadm hodc
dich vu ctia chinh t6 chivc. Cac thuc thé ha ngudn cla té chire (vi du: nha phan phéi,
khach hang) nhan san phdm hodc dich vu tir t& chirc.

Luuy 2: Chubi gia tri bao gdm chudi cung &ng.

co quan quan tri (governance body)

nhém chinh thirc gdm nhitng nguwdi chiu trach nhiém vé dinh huéng chién lwoc cua td chire,
giam sat hiéu qua hoat dong quan ly va trach nhiém giai trinh ctia cip quan ly dbi véi toan bo td
chirc va cac bénlién quan

co’ quan quan tri cao nhat (highest governance body)
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co quan quan tri c6 thAm quyén cao nhét trong tb chirc

Lwuy: O mét sb khu vuc phap ly, hé théng quan tri bao gdm hai cép, trong d6 chirc ndng
gidam sat va diéu hanh dworc tach biét, hodc phap luat dia phuwong quy dinh viéc
thanh 1ap ban kiém soat gdm cac thanh vién khong diéu hanh dé giam sat ban diéu
hanh. Trong nhi*ng trudng hop d6, dinh nghia v& co quan quan tri cao nhét sé bao
ham ca hai cap.

cong déng dia phwong (local community)
nhirng ngwdi hodc nhém ngwdi sdng hodc lam viéc trong bét ky khu vire ndo bi &nh hwéng béi
cac hoat déng cua td chirc

Lwuy: Coéng ddng dia phwong c6 thé bao gdm ca nhirng nguwdi séng bén canh va nhirng
ngwdi sbng xa noi hoat déng cua tb chirc.

déi tac kinh doanh (business partner)
thwe thé ma td chirc c6 mot sé hinh thire hop tac trwc tiép va chinh thirc nhdm muc dich dat
dwoc cac muc tiéu kinh doanh ctia minh

Ngudn: Shift va Mazars LLP, Khung Béo céo theo Nguyén tdc Huwéng dan cida Lién hop
qudc, 2015; da stra ddi

Vi du: cac don vi lién két khach hang doanh nghiép, khach hang, nha_ cung cép cép mot,
don vi nhweng quyén, di tac lien doanh, va cac cong ty dau tw ma tb chirc c6 cd
phan

Lwuy: Déi tac kinh doanh khéng bao gém cac cong ty con va don vi lién két ma td chirc
kiém soat.

giam thiéu (mitigation)
(cac) hanh déng dwoc thwe hién dé gidm murc do tac dong tiéu cyc

Ngudn: Lién hop quéc (LHQ), Trach nhiém Tén trong Quyén Con ngudi cia Doanh nghiép:
Huwéng dan Dién gidi, 2012; da stra doi

Lwuy: Viéc giam thiéu tac dong tiéu cuc da xay ra d& cap dén cac hanh dong dwoc thuc
hién dé gidam muc d nghiém trong clia tac dong tiéu cwe da xay ra, cling nhw bt ky
tac dong con sét lai ndo can bién phap khac phuc. Viéc gidm thidu tac dong tiéu cuc
c6 thé xay ra dé cap dén cac hanh dong dwoc thyc hién dé gidm kha ndng xay ra tac
dong tiéu cuc.

ky bao cao (reporting period)
khoang th&i gian cu thé ma céac thong tin trong bao cao dé cap dén

Vidu: nam tai chinh, nam dwong lich

mirc d6 nghiém trong (ctia mot tac dong) (severity (of an impact))

Mtrc d6 nghiém trong clia mot tac déng tiéu cuwe thue té hodc tiém an duoc xac dinh dwa trén quy
mé (mlrc d6 trAm trong cla tac dong), pham vi (mirc dd lan réng cta tac déng) va tinh khoéng thé
khac phuc (mtrc d6 khé khan trong viéc khac phuc hodc bu dép thiét hai do tac dong gay ra).

Ngudn: T4 chtrc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD), Hwéng dan Tham dinh vé Hanh vi
Kinh doanh c6 Trach nhiém cua OECD, 2018; da stra ddi
Lién hop quéc (LHQ), Trach nhiém Tén trong Quyén Con ngudi cda Doanh nghiép:
Hwéng dan Dién gidi, 2012; da stra doi

Lwu y: Hay xem muc 1 trong GRI 3: Chd dé Trong yéu 2021 dé biét thém thong tin vé “murc
dd nghiém trong”.

Ngweoi Ban dia (Indigenous Peoples)

Ngwoi Ban dia thwong dwoc xac dinh la:

+ ngudi thudc dan tdc thidu sb & cac qubc gia doc lap ma tinh trang kinh t&, van héa va xa hoi
ctia ho Iam cho ho khac biét v&i cac bd phan khac clia cdng ddng quéc gia, va tinh trang cla
ho dwoc quy dinh toan bd hodc mét phan béi cac tap quan hodc truyén théng riéng ctia ho
hoac b&i cac quy dinh hay luat dac biét;
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+  nguoi & cac qudc gia doc 1ap dwoc coi la ngwdi ban dia do xuét than tir cac quan thé sinh
sbng & qubc gia hodc khu vie dia ly thudc qudc gia dd, tai thdi diém bi xam lwvoc hodc thuc
dan héa hoac hinh thanh bién gi¢i quéc gia hién nay va la nhirng ngudi, bat ké tinh trang
phap 1y, van duy tri mot sé hodc tat ca cac hinh thai té chirc xa hoi, kinh t&, van héa va chinh tri
rieng.

Ngudn: Tb chirc Lao dong Qudc té (ILO), Céng wéc vé céc Déan toc va Bé lac Ban dia, 1989
(S6 169)

ngwoi lao dong (worker)
ngw&i thwe hién cong viéc cho td chire

Vidu: nhan vién, nhan vién dai ly, ngwdi hoc nghé, nha thau, nguoi lao dong lam viéc tai
nha, thyc tap sinh, nguwoi tw kinh doanh, nha thau phy, tinh nguyén vién va nhirng
ngwdi lam viéc cho cac td chirc khong phai 13 td chirc bao cao, vi du nhw lam viéc
cho nha_cung cép

Lwuy: Trong Tiéu chudn GRI, mét sb trwdng hop sé& quy dinh rd c6 can st dung mot nhém
ngudi lao dong cu thé hay khéng.

nha cung cép (supplier)

thwe thé thwong ngudn cla td chire (tire 1a trong chudi cung ng cta td chirc), cung cap san
pham hodc dich vu dwoc sir dung trong qua trinh phat trién cac san pham hodac dich vu cta
chinh t6 chirc

Vi du: nha méi gidi, nha tw van, nha thau, nha phan phdi, bén nhan nhwong quyén thwong
mai, nguwoilao ddng lam viéc tai nha, nha thau doc 1ap, ngudi duwoc cap phép, nha
san xuét, nha san xuét nguyén liéu thd, nha thau phu, dai ly ban buén

Lwuy: Nha cung cép c6 thé cé guan hé kinh doanh tryc tiép véi tb chirc (thworng dwoc goi
la nha cung cap c&p mot) hodc quan hé kinh doanh gian tiép.

nhan vién (employee)
ca nhan c6 mdi quan hé viéc lam véi td chire, theo thong 1é hodc luat phap quéc gia

nhém dé bj tdn thwong (vulnerable group)

nhém nhitng ngwdi cé didu kién hodc dac didm cu thé (vi du: kinh t&, thé chét, chinh tri, xa hoi)
c6 thé phai chiju tac déng tiéu cuc do cac hoat ddng clia t& chirc & mirc dd nghiém trong hon so
véi dan sb néi chung

Vi du: tré em va thanh thiéu nién; ngudi cao tudi; cwu chién binh; ho gia dinh bi &nh
hwéng béi HIV/AIDS;ngudi bao vé quyén con ngudi; Nguwdi Ban dia; ngwdi bude
phai di cw trong nwéc; ngwdilac déng di cw va gia dinh cta ho; cac nhém thiéu sé
theo quéc gia hodc dan toc, ton gido va ngdn ngiy; nhivng ngwdi c6 thé bi phan biét
déi x&r dwa vao khuynh hwéng tinh duc, ban dang gidi, biéu hién gi¢i hodc déc diém
gidi tinh ctia ho (vi du: ngwdi déng tinh ni¥, ddng tinh nam, song tinh, chuyén gidi,
lién gi¢i tinh); ngudi khuyét tat; ngwdi ti nan hoac ngudi ti nan hoi hwong; phu nir

Lwuy: Tinh chét dé& bj tdn thuwong va cac tac dong co thé khac nhau theo gidi tinh.

phat trién bén virng/tinh bén virng (sustainable development / sustainability)
sy phat trién dap (rng nhu cau cla hién tai ma khéng lam tén hai dén kha ning dap (rng nhu
cau cla céac thé hé tuwong lai

Ngudn: Uy ban Thé gi¢i v& Méi trwng va Phat trién, Twong lai Chung cia Chung ta, 1987

Lwuy: Trong Tiéu chuan GRI, thuat ngi¥ “tinh bén virtng” va “phat trién bén virng” duoc
duing thay thé cho nhau.

quan hé kinh doanh (business relationships)

méi quan hé gitra td chirc véi cac ddi tac kinh doanh, véi cac thuc thé trong chudi gid tri cta
minh bao gdm ca nhirng thwc thé ngoai cac nha cung cp cdp mét va vai bat ky thue thé nao
khac cé lién quan tryc tiép dén hoat ddng, san phadm hoéc dich vu cla t chirc
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Ngudn: Lién hop qudc (UN), Nguyén tic Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi:
Thue hién Khung “Béo vé, Tén trong va Khdc phuc” cda Lién hop quéc, 2011; da
stra dbi

Lwuy: Vi du vé& cac bén khac cd lién quan tryc tiép dén hoat déng, san pham, hodc dich vu

cta td chirc bao gdbm: mét td chivc phi chinh pht ma td chirc phdi hop dé thuc hién
céac hoat dong hé tro cong déng dia phwong hoac céc lyc lwgng an ninh nha nuwéc
thwe hién nhiém vu bao vé co s vat chat cla td chire.

quyén con ngwdi (human rights)

cac quyén vén cé cla tt ca con ngudi, trong dé tdi thiéu bao gdm cac quyén dwoc néu trong
Tuyén ngén Quédc té vé Quyén Con ngudi cla Lién hop quéc (UN) va cac nguyén téc lién quan
dén cac quyén co ban dwoc néu trong Tuyén bé vé cac Nguyén téc va Quyén Co ban tai Noi
lam viéc cua Té churc Lao déng Quéc té (ILO)

Ngudn: Lién hop qudc (UN), Nguyén tdc Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con nguoi:
Thuc hién Khung “Bdo vé, Tén trong va Khdc phuc” cia Lién hop qudc, 2011; da
stra doi

Lwu y: Xem Huwéng dan 2-23-b-i trong GRI 2: Céng bé Chung 2021 dé biét thém théng tin

vé “quyén con nguoi’.

tac dong (impact)

anh hwdng da cé hodc cé thé c6 clia mot td chirc dbi véi kinh t&, méi trwéng va con ngudi, bao
gdm ca nhan gquyén clia ho; cac tac déng nay phan anh mic d6 déng gop (tich cuc hodc tiéu
cuc) cla td chire d6i véi phat trién bén vivng

Lwuy 1: Tac dong c6 thé 1a tac ddng da xay ra hodc cé thé xay ra, tich cuwc hodc tiéu cuc,
ngén han hodc dai han, ¢ chi dinh hodc khéng chi dinh va cé thé ddo ngwoc hodc
khong thé dao nguorc.

Lwuy 2: Hay xem muc 2.1 trong GRI 1: Tiéu chuén co sé 2021 dé biét thém thong tin vé “tac
dong”.

tham dinh (due diligence)
qua trinh nhan dién, phong ngira, gidm thiéu va gii thich vé cach t& chire gidi quyét cac tac dong
tiéu cwc da xay ra va cé thé xay ra clia minh.

Ngudn: T4 chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD),Hwéng dn cho Doanh nghiép Pa
quéc gia cia OECD, 2011; da stra dbi
Lién hop qudc (UN), Nguyén tic Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi:
Thuce hién Khung “Béo vé, Toén trong va Khac phuc” cda Lién hop quéc, 2011; da
stra dbi

Lwuy: Hay xem muc 2.3 trong GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021 dé biét thém théng tin vé&
“thdm dinh”.

tré em (child)
ngudi dudi 15 tudi hodc dwdi dd tudi hoan thanh chwong trinh gido duc bét budc, tlly theo muirc
nao cao hon

Lwuy 1: C6 thé co6 ngoai 1& & mot s6 nwdc cd nén kinh té va co s gido duc chwa hoan thién
va cé thé ap dung do tudi téi thidu la 14. Nhitng quéc gia ngoai I& nay dwoc Td chire
Lao dong Quéc té (ILO) xac dinh, dwa trén don d& nghi dic biét clia qudc gia c6 lién
quan va sau khi tham van y kién ctia cac té chirc dai dién cho ngudi st dung lao
ddng va ngudi lao déng.

Lwuy 2: Céng woc vé Tubi Lao dong Téi thiéu cha ILO, 1973 (Sb 138), dé cap dén ca lao
dong tré em va nguwdi lao dong vi thanh nién.
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Tai liéu tham khao

Phan nay liét ké cac van kién lién chinh phi c6 gia tri tham chiéu cao dwoc st dung trong qua trinh xay dwng Tiéu
chuan nay.

Cac van kién lién chinh phu cé gia tri tham chiéu:

1. Té chirc Lao déng Quéc té (ILO), Tuyén bé Ba bén vé Nguyén tac lién quan dén Doanh nghiép Pa quéc gia va
Chinh sach Xa hgi, nam 2017.

2. Té chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD),Hwéng ddn Thédm dinh ctia OECD vé Hanh vi Kinh doanh Cé tréch
nhiém, 2018.

3. Té chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD),Hudng dan cuia OECD cho cac Doanh nghiép Pa quéc gia, 2011.

4. Lién hop Quéc (UN),Céng woc Khung vé Bién déi Khi hau (FCCC)Hiép dinh Paris, ndm 2015,

5. Lién hop qubc (UN),Nguyén tdc Huwdng dén vé Kinh doanh va Quyén con nguwdi: Thuc hién Khung “Bdo vé, Tén
trong va Khac phuc” cia Lién hop quéc, 2011.

6. Lién hop qudc (UN), Bdo vé, Tén trong va Gidi quyét: Khung kinh doanh va Quyén con ngwdi, nam 2008.

7. Lién hop qubc (UN), Béo céo cla Dai dién Pac biét clda Téng Thuw ky vé Van dé Quyén con nguwdi va Céc Tap
doan xuyén quéc gia va céc Doanh nghiép khac, John Ruggie, ndm 2011.

8. Uy ban Méi trwdng va Phat trién Thé gidi, Twong lai Chung cta Chung ta, 1987.
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Phu luc 1. Chi muc néi dung GRI theo

Chi muc ndi dung GRI

Tuyén b6 str dung [Tén t6 chirc] d4 bao cao theo B Tiéu chuan GRI cho ky [ngay bét dau va
ngay két thuc ky bao cao].

GRI 1 da str dung GRI 1: Tiéu chuén co s& 2021

(ORI U E R A R L E L Re (12 [Tiéu dé cuia cac Tiéu chudn GRI theo Nganh dwoc ap dung]
ap dung
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TIEU CHUANGRI/ CONG BO THONG TIN VI TRI LUQOC BO SO THAM
AN TAI LIE CHIEU TIEU
NGUON TAI LIEU E DRI
KHAC THEO
NGANH
(CAC) LY DO
YEU CAU
DA LUQC
BO
Céng b6 thong tin chung
GRI 2: Cong bb 2-1 Chi tiét vé t6 chirc
thong tin -
Chung 2021 2-2 Cac thwe thé dwoc

dua vao bao céo phat trién
bén virng cua t6 chirc

O .mau xam cho biét néi dung khéng &p dung.

2-3 Ky bao c&o, tan suét Diéu nay chi lién quan dén cac cét “Luoc bé” va
bao cao va dau mai lién “So6 tham chiéu Tiéu chuan GRI theo Nganh”.
hé

2-4 Diéu chinh lai théng tin

2-5 Bam bao bén ngoai

2-6 Hoat dong, chudi gia
tri va cac moi quan hé kinh
doanh

khac

2-30 Théa wéc lao déng

tap thé
Chu dé trong yéu
GRI 3: Chu dé 3-1 Quy trinh xac dinh cac

Trong yeu 2021 chua dé trong yéu

3-2 Danh séach chi dé

trong yéu
[Chu dé trong yéu]
GRI 3: Chu dé 3-3 Quan ly cac chi dé
Trong yeu 2021 trong yeu
[Tiéu dé ngudn] [Tiéu d& cong bé thong tin]
[Chu dé trong yéu]
GRI 3: Chu dé 3-3 Quan ly cac chi dé

Trong yeu 2021 trong yeu

[Tiéu dé ngudn] [Tiéu d& cong bé thong tin]

Céc chui dé trong Tiéu chuan GRI theo Nganh c6 lién quan dwoc xac dinh 1a khéng trong yéu

CHU BE GIAI THiICH

[Tiéu dé cua Tiéu chuan GRI theo Nganh]

[Cha dé] [Giéi thich]
[Cha d&] [Giai thich]
Hwéng dan

Phu luc nay dwa ra hwéng dan vé cach lap chi muc ndi dung GRI khi bao cao theo B Tiéu chuan GRI. Phu luc nay
bao gdm mét vi du ma td chirc c6 thé s dung dé chuén bj chi muc néi dung. Té chirc cé thé st dung dinh dang khac



GRI 1: Tiéu chuan co s& 2021

cho chi muc néi dung so véi dinh dang dwoc quy dinh tai day, mién 14 tuan tha cac yéu cau vé chi muc néi dung dwoc
néu cu thé trong Yéu cau 7 trong Tiéu chuén nay.

T4 chirc c6 thé dwa thém thong tin vao chi muc nodi dung, ngoai nhirng théng tin bat budc theo Bd Tiéu chuan GRI. Vi
du: t& chirc cé thé chi ra méi lién hé gira cac néi dung céng b théng tin ma td chirc da bao céo theo Bo Tiéu chuén
GRI v&i nhivng théng tin dwoc yéu cau theo cac tiéu chudn hodc khung bao cao khac.

Tb chire phai ddm bao nhirng bd sung nhw vay khéng lam anh hwéng dén do dé hiéu ctia chi muc néi dung. C6 thé
thwe hién didu nay bang cach cung cap bat ky théng tin bd sung nao trong cac cot hodc hang riéng biét dwoc dwa vao
cudi chi muc néi dung, sau khi da cung cap tét ca théng tin bat budc.

T4 chirc khéng nén bao cao théng tin theo yéu ciu clia cong bd thong tin truc tiép trong chi muc néi dung. C6 thé dua
ra ngoai 1& néu théng tin ngan gon va dé& tim thdy trong chi muc ndi dung hon so véi cac noi khac (vi du: théng tin vé ky
bao céo co thé dé tim thay hon khi dwoc néu tryc tiép trong chi muc ndi dung); hodc bao céo réng mét muc (vi du: dy
ban, chinh sach, phwong phap, quy trinh) dwoc chi dinh trong cong bd ndi dung khong tén tai. Nén tranh bao céo chi
tiét trong chi muc ndi dung.

Tuyén bé str dung
[
T4 chirc phai dwa vao chi muc ndi dung GRI tuyén bé vé viéc st dung bao céo theo B
Tiéu chuédn GRI, nhw dwoc chi dinh trong Yéu cau 7-a-ii trong Tiéu chuan nay. Xem Yéu
cau 8 trong Tiéu chuén nay dé biét thém théng tin vé tuyén bb s dung.

GRI 1 da str dung

T4 chirc phai dwa vao chi muc ndi dung GRI tiéu d& GRI 1 ma td chirc da str dung, nhw
dwoc chi dinh trong Yéu cau 7-a-iii trong Tiéu chudn nay. Tiéu d& cla GRI 1 bao gdm
s6, t&n va nam phat hanh (vi du:GRI 1: Tiéu chudn cor sé 2021).

GRI 1 khéng bao gdbm céac cong bd théng tin, nhwng néu rd cac yéu ciu bao céo theo
Bo Tiéu chuan GRI. Bo Tiéu chudn GRI dwoc cap nhat thuéng xuyén va

phién ban mé&i hon ctia GRI 1 ¢é thé c6 cac yéu cau khac vé bao cao theo B Tiéu
chuén GRI so vé&i phién ban truwéc d6. Viéc chira

phién ban GRI 1 dwoc td chirc st dung sé gitp lam ré nhitng yéu ciu td chirc phai
tuan tha.

(Cac) Tiéu chuén GRI theo Nganh dwoc ap dung

T4 chirc phai dwa vao chi muc ndi dung GRI tiéu d& cta Tiéu chudn GRI theo Nganh
dwoc ap dung cho cac nganh do, nhw duwgc chi dinh trong Yéu cau 7-a-iv trong Tiéu
chuén nay. Tiéu dé cta Tiéu chudn GRI theo Nganh bao gdm sb, tén va nadm phat hanh
(vi du:GRI 11: Nganh D&u khi ndm 2021).

Tiéu dé ciia cac Bo Tiéu chuan GRI va cac ngudn thong tin khac ma céng bé théng
tin dwoc bao cao

T4 chirc phai dwa vao chi muc ndi dung GRI tiéu d& clia Tiéu chuan GRI Téng thé, Tiéu
chuan GRI theo Nganh va Tiéu chuin GRI theo Chii d& ma t chirc da st dung dé bao
céo ndi dung coéng bb théng tin, nhw dwoc chi dinh trong Yéu ciu 7-a-viii trong Tiéu
chuén nay. Trong dé bao gém:

*GRI 2: Céng b6 théng tin Chung 2021,

*GRI 3: Chd dé Trong yéu 2021,

« Tiéu chuan theo Chl d& ma té chivc da st dung dé bo cdo vé cac chi dé trong yéu
cla minh;

« Tiéu chuén theo Nganh ma t6 chirc da st dung dé& bao céo cac cong bd thong tin
trong nganh bd sung duoc liét ké cho cac chi dé trong yéu.

Tiéu d& cta Bo Tiéu chudn GRI bao gdm sé, tén va ndm phat hanh (vi du, GRI 303:



@ GRI 1: Tiéu chuan co s& 2021

Nuwoc va Nwoc thai 2018).

N&m phat hanh cho biét phién ban Bo Tiéu chudn GRI dwoc t6 chirc st dung. Bo Tiéu
chuén GRI dwoc cap nhat thwdng xuyén va phién ban méi hon cta B Tiéu chuan GRI
c6 thé co cac cong bd thong tin khac so véi phién ban trwéc dé. Nam phat hanh cua
Tiéu chudn khéng dé& cap dén ky bao cao dugc dé cap theo théng tin duwgc bao cao
hodc theo nam phat hanh théng tin dwgc bao cao.

Néu bao cao noi dung cong b thong tin tir cac ngudn khac, té chirc phai dwa tiéu dé&
clia cac ngudn da st dung vao chi muc ndi dung.

Céng bé thong tin

T4 chirc phai liét ké trong chi muc néi dung GRI tat ca cac cong bd théng tin ma td chire
da bao cédo, nhw dwgc chi dinh trong Yéu cau 7-a-vii trong Tiéu chudn nay. Trong d6 bao
gdm cac cong bd théng tin tr GRI 2: Céng bd théng tin Chung 2021 va GRI 3: Chd dé
Trong yéu 2021, va cac cdng bd thong tin da dwoc bao cao cho tivng chi dé trong yéu.

Déi v&i mbi chil dé trong yéu, td chirc phai ligt k& cac cong bb thong tin da bao céo tiy
Tiéu chudn GRI theo Chil d& va Tiéu chudn GRI theo Nganh, ciing nhw cac céng b
théng tin da bao cdo tir cac ngudn khac. T chirc nén sép xép cac cong bd théng tin nay
theo tirng cha dé trong yéu. Xem Yéu cau 5-a va Yéu cau 5-b-i trong Tiéu chuén nay dé
biét thém thong tin v& céng bd thdng tin cho tirng chi dé trong yéu.

Bén canh cac cong bd théng tin tir Tiéu chuan theo Cha d&, Tiéu chun theo Nganh cé
thé liét ké thém cac cong bd thong tin theo nganh dé cac td chirc bao cao. Té chirc nén
bao cao nhirng cdng bd théng tin bd sung theo nganh nay. Néu bao cao bét ky cong bd
thong tin bd sung nao theo nganh cho cac chu dé trong yéu ctia minh, td chirc phai liét
ké twong rng trong chi muc néi dung.

T4 chirc c6 trach nhiém dwa tiéu dé& cong bd thong tin vao chi muc ndi dung. Tiéu dé cla
cong bd thdng tin bao gdbm sb va tén (vi du: 2-6 Hoat dong, chudi gia tri va cac mdi quan
hé kinh doanh khac).

Débi véi cong bb thong tin tir cac ngudn khac, néu khong cé tiéu d& cong bé thong tin nao
, 16 chirc c6 thé liét ké bt ky thong tin nao khac gitip xac dinh céng b théng tin.

Cong bé thong tin trong Tiéu chuan GRI theo Chu dé dworc liét ké trong Tiéu chuan
GRI theo Nganh hién hanh khéng dwoc bao cao

Déi v&i mbi cha dé trong Tiéu chuan GRI theo Nganh dwoc ap dung dwoc xac dinh 13
trong yéu, té chirc phai dwa vao chi muc noéi dung GRI bat ky céng bd théng tin trong
Tiéu chuén GRI theo Chl d& nao dwoc liét ké cho chi d& d6 ma té chire khdng bao céo,
nhuw dwoc chi dinh trong Yéu cau 7-a-ix trong Tiéu chuén nay.

C6 thé c6 nhirng trwdng hop ma viéc cong bd théng tin trong Tiéu chuén theo Cha dé&
duoc liét ké trong Tiéu chuén theo Nganh khéng lién quan dén tac déng ctia té chirc
lién quan dén chi dé trong yéu. Trong nhitng trwérng hop nhw vay, td chirc phai trinh
bay ly do “khéng &p dung” cho viéc lvgc b va gidi thich ngén gon 1y do tai sao céng bb
théng tin d6 khéng lién quan. Xem Yéu cau 5-b trong Tiéu chudn nay dé biét thém
théng tin vé& bao céo v& cac chd dé trong yéu duwoc dé cap trong Tiéu chudn theo
Nganh.
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Vi tri

Béi vai mbi cong bd thong tin da bao cdo, td chire phai dwa vao chi muc ndi dung GRI vi
tri (ttve 1a sb trang hodc lién két cu thé) trong tai liéu nhw bao céo, tai liéu, trang web noi
c6 thé tim thay théng tin d6, nhw dwgc chi dinh trong Yéu ciu 7-a-xi trong Tiéu chuan
nay. Néu thong tin dwoc bao cao dé cong bd théng tin dwoc phan bé trén nhidu trang
hoac trang web, t6 chirc phai chi dinh tat ca sb trang va lién két ma thong tin dworc phan
phéi.

Néu t6 chirc phai bao céo théng tin ma td chirc d& bao céo truwdc do va théng tin d6
khéng thay dbi trong ky bao céo (vi du: té chirc dworc yéu ciu bao cao théng tin vé chinh
sach hoac quy trinh khong thay dbi ké tir ky bao cdo truéc do), thi td chirc cé thé phat
hanh lai théng tin nay hodc cung cp tham chiéu dén théng tin da bao cao trudc do
trong chi muc néi dung.

Lwoc bé

T4 chirc phai dwa vao chi muc ndi dung GRI nhitng ly do lwgrc bd ma td chirc da st
dung cho mdi cdng b théng tin hodc y&u cdu ma td chirc khéng thé tuan thd, nhw dwoc
chi dinh trong Yéu cau 7-a-xii trong Tiéu chuan nay.

Néu khéng tuan thud viéc cong bd théng tin hodc yéu ciu trong viéc cong bd théng tin
ma dwoc phép néu ly do lwoc bé duwgc cho phép, thi td chirc dé phai chi ré cong bd
thong tin hodc yéu cau ma td chirc khéng thé tuan tha trong chi muc néi dung. Ngoai ra,
can phai trinh bay mét trong nhirng ly do dwoc phép lwgc bd va giai thich ly do d6. Bén
ly do dwoc phép lwoc bé la: khong ap dung, 1énh cAm theo phap luat, han ché vé bao
mat théng tin va théng tin khéng cé sén/khéng day di. Xem Yéu cau 6 trong Tiéu chuén
nay dé biét thém thong tin vé ly do lwoc bé.

$6 tham chiéu Tiéu chuan GRI theo Nganh

Khi liét k& cac cong bd théng tin GRI va cac cong b théng tin bd sung clia nganh tir cac
Tiéu chuan GRI theo Nganh hién hanh trong chi muc néi dung GRI, té chirc phai dua
vao sb tham chiéu ctia Tiéu chuan GRI theo Nganh, nhw dwgc chi dinh trong Yéu cau 7
-a-x trong Tiéu chuén nay. S tham chiéu Tiéu chudn GRI theo Nganh dé cap dén ma
dinh danh duy nhat cho mdi cong bd théng tin dugc liét ké trong Tiéu chudn Nganh (vi
du: S11.1.1). Ma dinh danh nay gilp ngwdi dung théng tin danh gia cong bé théng tin
nao duoc liét ké trong Tiéu chuan theo Nganh dwoc dwa vao bao cao cla td chure.

Chu dé trong yéu

T4 chirc phai liét ké cac cha dé trong yéu clia minh trong chi muc ndi dung GRI, nhw
dwoc chi dinh trongYéu cau 7-a-v trong Tiéu chuan nay.

Danh sach chd d& trong yéu cé trong chi muc néi dung giéng véi danh sach chi dé
trong yéu dwoc bao céo trong 3-2-a trong GRI 3: Chd dé Trong yéu 2021.



https://www.globalreporting.org/pdf.ashx?id=12453&page=18
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Cac chu dé trong Tiéu chuan GRI theo Nganh c6 lién quan dwoc xac dinh la khéng
trong yéu

T4 chirc phai liét ké trong chi muc ndi dung GRI bat ky chi d& nao t Tiéu chudn GRI
theo Nganh hién hanh ma té chirc da xac dinh 1a khéng trong yéu va giai thich ly do tai
sao cac chu dé d6 khong trong yéu, nhw dwoc chi dinh trong Yéu cau 7-a-vi trong
Tiéu chun nay. Xem Yéu cau 3-b trong Tiéu chuan nay dé biét thém thong tin vé viéc
st dung Tiéu chuan theo Nganh dé xac dinh cac cha dé trong yéu.




GRI 1: Tiéu chuan co s& 2021

Phu luc 2. Chi muc ndi dung GRI c6 tham chiéu

Chi muc noi dung GRI

Tuyén b6 str dung [Tén té chtrg] da bao cao thong tin dwoec trich dan trong chi muc néi dung GRI nay
cho [ngay bat d4u va ngay két thiic ky bao cao] c6 tham chiéu dén Bo Tiéu chuan
GRI.

GRI 1 da str dung GRI 1: Tiéu chuén co s& 2021

TIEU CHUAN GRI CONG BO THONG TIN VI TRi

[Tiéu dé Bo Tiéu chuan GRI] [Tiéu d& cong b thong tin]
[Tiéu dé Bo Tiéu chuan GRI] [Tieu dé cong bd théng tin]
Hwéng dan

Phu luc nay dwa ra hwéng dan vé cach 1ap chi muc ndi dung GRI khi bao cao cé tham chiéu dén Bo Tiéu chudn GRI.
Phu luc nay bao gdm mét vi du ma td chirc co thé stv dung d& chuan bi chi muc ndi dung. Td chirc cé thé st dung
dinh dang khac cho chi muc néi dung so véi dinh dang dwgc quy dinh tai day, mién |a tuan thi cac yéu c&u vé& chi muc
ndi dung dwoc néu cu thé trong “Bao cao tham chiéu dén Bo Tiéu chuan GRI” vao cudi phan 3 cla Tiéu chuan nay. T
chtrc ciing ¢é thé st dung chi muc ndi dung dwoc chi dinh dé bao cao theo Bd Tiéu chuan GRI trong Phu luc 1, néu
phu hop. Trong trwdng hop nhw vay, tuyén bo st dung trong Phu luc 1 v& viéc bao cao theo Bd Tiéu chudn GRI phai
dwoc thay thé bing tuyén bd s& dung bao cao cé tham chiéu dén B6 Tiéu chudn GRI.

T4 chirc cé thé dwa thém théng tin vao chi muc néi dung, ngoai nhivrng théng tin bat budc theo Bd Tiéu chuan GRI. Vi
du: td chirc c6 thé chi ra méi lién hé gitra cac nodi dung cong b thdng tin ma td chirc da bao céo theo Bé Tiéu chuan
GRI vé&i nhivng thong tin dwoc yéu cau theo cac tiéu chuén hodc khung bao céo khac.

T4 chirc phai ddm bao nhirng bd sung nhw vay khéng lam anh hudng dén dd dé hiéu cla chi muc ndi dung. C6 thé
thwe hién didu nay béng cach cung cap bt ky thong tin bb sung nao trong cac cot hodc hang riéng biét dwoc dwa vao
cudi chi muc néi dung, sau khi da cung cép tat ca thong tin bat budc.

T4 chirc khéng nén bao cao théng tin theo yéu cau ctia cdng bd théng tin trwc tiép trong chi muc ndi dung. Co thé dwa
ra ngoai |& néu thong tin ngén gon va dé tim thay trong chi muc ndi dung hon so véi cac noi khac (vi du: thdng tin v& ky
bao cao co thé dé tim thay hon khi dwoc néu trie tiép trong chi muc néi dung). Nén tranh bao céo chi tiét trong chi
muc ndi dung.
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Tuyén bé sir dung

T4 chirc phai dwa vao chi muc néi dung GRI tuyén bd vé viéc str dung bao cdo cé tham
chiéu dén Bo Tiéu chuédn GRI, nhu dwoc chi dinh trong Yéu ciu a-ii trong “Béo cdo cé
tham chiéu dén Bo Tiéu chudn GRI” & cudi phan 3 clia Tiéu chudn nay. Xem yéu cau
trinh bay mét tuyén bé st dung trong muc “Bao cdo cé tham chiéu dén Bo Tiéu chuan
GRI” & cubi phan 3 cla Tiéu chuan nay dé biét thém thong tin vé tuyén bd s dung.

GRI 1 da str dung

T4 chivc phai dwa vao chi muc ndi dung GRI tiéu d& GRI 1 ma té chirc da st dung, nhw
dwoc chi dinh trong Yéu cau a-iii trong “Bao cao cé tham chiéu dén Bo Tiéu chudn GRI”
& cudi phan 3 cia Tiéu chuan nay. Tiéu dé ciia GRI 1 bao gém s, tén va nam phat
hanh (vi du:GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021).

GRI 1 khéng bao gdm cac cdng bd théng tin, nhwng néu rd cac yéu cau bao cao cd
tham chiéu dén Bo Tiéu chudn GRI. Bd Tiéu chudn GRI dugc cap nhat thuwdng xuyén va
phién ban m&i hon ctia GRI 1 ¢6 thé cé cac yéu cau khac vé bao cao cé tham chiéu
dén Bo Tieéu chudn GRI so v&i phién ban trwdc do. Viéc chi ra phién ban GRI 1 dwoc to
chtrc str dung sé gitip 1am ré nhirng yéu ciu tb chirc phai tuan tha.

Tiéu dé cua cac Bo Tiéu chudn GRI cta cong bd thong tin dwoc bao cao

T4 chirc phai dwa vao chi muc néi dung GRI tiéu d& cla tit ca cac Bo Tiéu chudn GRI
ma td chirc da st dung dé bao céo cac céng bd thdng tin, nhw dwoc chi dinh trong
Yéu cau a-v trong “Bao cao cé tham chiéu dén Bo Tiéu chudn GRI” & cubi phan 3 cla
Tiéu chuén nay. Trong do c6 thé bao gdm GRI 2: Céng bé théng tin Chung 2021,GRI
3: Chd dé Trong yéu 2021, Tiéu chudn GRI theo Nganh va Tiéu chudn GRI theo Chu
de.

Tiéu dé& cta Bo Tiéu chudn GRI bao gdm sb, t&n va nam phat hanh (vi du, GRI 303:
Nwdéc va Nudc thai 2018).

N&m phat hanh cho biét phién ban Boé Tiéu chuin GRI duoc té chirc st dung. Bo Tiéu
chuén GRI dwoc cap nhat thwong xuyén va phién ban méi hon ctia B Tiéu chuan GRI
c6 thé co cac cong bd thong tin khac so v&i phién ban trwéc d6. Nam phat hanh cla
Tiéu chuén khong dé cap dén ky bao cao duoc dé cap theo thong tin dwoc bao cao
hoac theo nam phat hanh théng tin dwgc bao cao.

Céng bé thong tin

T4 chirc phai liét ké trong chi muc néi dung GRI tat ca cac cong bd thoéng tin ma td chire
da bao cao tlr B Tiéu chuan GRI, nhw dwoc chi dinh trong Yéu ciu a-iv trong “Bao céo
c6 tham chiéu dé&n Bo Tiéu chuan GRI” & cudi phan 3 cta Tiéu chuan nay.

T& chirc c6 trach nhiém dwa tiéu dé& cong bd thong tin vao chi muc ndi dung. Tiéu dé&
ctia cdng bé thdng tin bao gdm sé va tén (vi du: 303-3 Khai thac nwéc).

Vi tri

Dbi véi mbi cong bd thong tin d& bao cdo, td chirc phai dwa vao chi muc ndi dung GRI vi
tri (ttrc 12 sb trang va lién két cu thé) trong tai liéu nhuw bao céo, tai liéu, trang web noi co
thé tim théy théng tin d6, nhw dwoc chi dinh trong Yéu cau a-vi trong “Béo céo theo Bo
Tiéu chudn GRI” & cudi phan 3 clia Tiéu chuén nay. Néu théng tin dwgc bao cao dé
coéng bd théng tin dwoc phan b trén nhiéu trang ho&c trang web, té chirc phai chi dinh
tat ca s6 trang va lién két ma théng tin dwoc phan phéi.
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