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Tiéu chuan theo Chu dé

Ngay Hiéu Lwc
Tiéu chuén nay cé hiéu lwc dbi voi bao céo hodc tai liéu khac dwoc phat hanh vao hodc sau ngay 1 thang 1 ndm 2021

Trach nhiém
Tiéu chun nay dwoc Hoi ddng Tiéu chudn Phat trién Bén virng Toan cau (GSSB) ban hanh. Vui long gtvi moi y kién
phan hdi v& Bo Tiéu chuan GRI t6i gssbsecretariat@globalreporting.org d& GSSB xem xét.

Quy trinh Hop 1é

Tiéu chudn nay dwoc xay dwng vi loi ich cong ddng va phu hop véi cac yéu cau trong Quy trinh Hop |é cia GSSB. Tai
liéu nay duoc xay dwng dua trén chuyén mén ctia nhiéu bén lién quan, c6 tham khao cac van kién lién chinh pha cé
thdm quyén va ky vong phé bién ctia cac td chirc vé trach nhiém x& hoi, méi trwdng va kinh té.

Trach Nhiém Phap Ly

Tai liéu nay nhdm muc dich hd tro viéc bao cao phat trién bén vivng va da dwoc Hoi ddng Tiéu chuén Phat trién Bén
virng Toan cau (GSSB) xay dung théng qua quy trinh tham van da bén doc dao véi sw tham gia cha dai dién tir cac

t& chirc va ngwdi dung théng tin bao céo trén toan thé gidi. Trong khi Hoi ddng Giam sat GRI, Ban Quan ly va GSSB
khuyén khich moi t6 chirc str dung B6 tiéu chuan Béo céo Phat trién Bén virng GRI (B6 Tiéu chudn GRI) va cac Dién
giai c6 lien quan, thi viéc chuan bj va cong bé cac bao cao dwa hoan toan hodc moét phan vao Bo Tiéu chudn GRI va cac
Dién giai c6 lién quan hoan toan la trach nhiém cta ngudi lap bao cao. Hoi ddng Giam sat GRI, Ban Quan ly, GSSB va
td chirc Sang kién Bao cao Toan cau (GRI) Stichting khéng chiu trach nhiém vé bat ky hau qua hodc thiét hai nao phat
sinh truc tiép hodc gian tiép tir viéc st dung Bd Tiéu chuan GRI va cac Dién gidi cé lién quan trong qua trinh lap bao céo
ho&c viéc st dung bao cdo dwa vao Bd Tiéu chuan GRI va cac Dién gidi c6 lién quan.

Théng bao vé ban quyén va nhan hiéu

Tai liéu nay dwoc td chirc Sang kién Bao cao Toan cau (GRI) Stichting bdo vé ban quyén. BPwoc phép sao chép va phan
phdi tai liéu nay dé cung cAp thong tin va’hodc st dung trong qua trinh 1ap bao céo phat trién bén vitng ma khéng can
GRI cho phép trwdc khi thwe hién. Tuy nhién, khong dwoc phép sao chép, lwu triy, dich hodc chuyén giao tai liéu nay
hodc bét ky trich doan nao tir tai liéu nay dwdi bat ky hinh thirc hodc phwong tién nao (dién tir, co hoc, photocopy, ghi
am hoac cach khac) cho bat ky muc dich nao khac néu khéng cé vén ban cho phép ctia GRI trwéc khi thuwe hién.

T& chirc Sang kién Bao cao Toan ciu, GRI va logo, GSSB va logo, ciing nhw B6 tiéu chuin Bao cao Phat trién Bén
virng GRI (B& Tiéu chuin GRI) va logo la cac nhan hiéu cla tb chirc Sang kién Bao céo Toan cau (GRI) Stichting
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LY &} - A
Giéi thiéu
GRI 403: An toan va Strc khde Nghé nghiép 2018 bao gbm cac cong bd thdng tin dé cac td chirc béo céo vé cac tac
déng lién quan dén an toan va strc khde nghé nghiép va cach ho quan ly nhitng tac dong nay.

Tiéu chudn c6 c4u trdc nhw sau:
« Phan 1 bao gdm bay cdng b thong tin, cung c&p théng tin vé& cach td chirc quan ly cac tac dong lién quan dén an
toan va strc khde nghé nghiép ctia minh.

+  Phan 2 bao gdm ba cong bd théng tin cung c&p théng tin vé& cac tac déng lién quan dén an toan va strc khde nghé
nghiép ctia té chirc.

+ Bang thuat ngi» bao gébm cac thuat ngi» dwoc dinh nghia véi y nghia cu thé khi st dung trong Bd Tiéu chuan GRI.
Céc thuat ngir dwoc gach chan trong van ban Bo Tiéu chuan GRI va duoc lién két dén dinh nghia.

+ Tailiéu tham khao ké cac van kién lién chinh pht co gia tri tham chiéu cao va cac tai liéu tham khao khac dwoc st
dung trong qua trinh xay dwng Tiéu chuan nay.

Noi dung con lai ctia phan Gidi thiéu trinh bay bdi canh ctia chi d&, tdng quan vé hé théng Bo Tiéu chudn GRI va
thong tin bd sung vé cach st dung Bd Tiéu chuén nay.

Bo6i canh cua chu dé
Tiéu chudn nay dé cap dén cha dé an toan va strc khde nghé nghiép.

Diéu kién lam viéc an toan va lanh manh dwoc cong nhan 1a mot quyén con ngudi va duwoc dé cap trong cac van kién
lién chinh pha c6 gia tri tham chiéu cao, bao gdm cac van kién ctia TS chirc Lao dong Quéc té (ILO), Td chirc Hop tac
va Phat trién Kinh té (OECD) va T6 chirc Y té Thé gi¢i (WHO): xem phén Tai liéu tham khao.

Diéu kién lam viéc an toan va lanh manh ciing la chi tiéu ctia Muc tiéu Phat trién Bén virng, dwoc Lién Hop Quéc (UN)
thdng qua trong Chwong trinh nghi sw 2030 vi Sy phat trién Bén virng.’

Diéu kién lam viéc an toan va lanh manh bao gém ca viéc phong nglra tén hai vé thé chat va tinh than, cling nhw nang
cao strc khdée clia ngudi lao dong.

D& phong nglra tén hai va nang cao strc khde, td chirc phai thé hién cam két ddi véi sw an toan va stre khde cla ngudi
lao ddng. Té chirc cling phai thu hit ngwoi lao dong tham gia vao qua trinh phat trién, trién khai va danh gia hiéu qua
cta chinh sach, hé théng quan Iy va cac chwong trinh vé an toan va sirc khée nghé nghiép phi hop véi quy mé va hoat
dong cda td chive.

Didu quan trong la nguoi lao dong dwoc déng gdp v kién trong qua trinh xay dwng chinh sach an toan va strc khde nghé
nghiép cua té chirc va dwoc tham gia vao cac quy trinh can thiét dé 1ap ké& hoach, hd tro, van hanh va lién tuc danh gia
tinh hiéu qua ctia cac chwong trinh cling nhw hé théng quan ly an toan va stc khde nghé nghiép.

Nhan dién mébi nquy va danh gia rii ro cling nhw dao tao ngudi lao déng, xac dinh va diéu tra sw cb ciing la yéu té then
chébt dé lap ké hoach, hd tro, van hanh va danh gia hé théng quan ly an toan va sirc khde nghé nghiép.

Ngoai viéc phong ngtra tdn hai, t6 chirc cé thé nang cao strc khde clia nguwdi lao ddng bang cach cung cap cac dich vu
cham soc sirc khde hodc cac chwong trinh va dich vu nang cao strc khde tw nguyén, vi du nhw gitup ngwoi lao déng cai
thién ché do dinh dwdng hodc cai thuéc 1a. Nhivng dich vu va chwong trinh b sung nay khéng thé thay thé cho cac
chwong trinh, dich vu va hé théng an toan va strc khée nghé nghiép giip ngdn ngtra tdn hai va bao vé nguwdi lao dong
khéi chan thwong va bénh tat lién quan dén cong viéc.

Tét ca cac dich vu va chwong trinh nham muc dich ngan ngtra tén hai va nang cao strc khde clia ngudi lao dong déu
phai tén trong quyén bao mat théng tin cla ngudi lao déng. Céac td chirc dwoc ky vong sé khéng lay viéc ngudi lao déng
tham gia cac dich vu va chwong trinh d6 hodc di¥ liéu st khde thu dwoc tir d6 1am tiéu chi cho cac quyét dinh lién quan
dén viéc tuyén dung hodc thué ngudi lao déng, bao gdbm ca quyét dinh chdm dit hop ddng, giang chirc, thang chirc hay
dwa ra trién vong, thu lao hodc bat ky cach ddi x&r thuan loi hay bat loi nao khac.

1 Xem Chi tiéu 8.8: “Bao vé& quyén lao dong, ddng thoi thic ddy méi trwdng 1am viéc an toan va bao dam cho tat ca ngwdi lao dong, bao gdm ca lao déng nhap
cw, d&c biét 1a phu ni di cw va nhitng ngudi co viéc lam khong én dinh”, trong Muc tiéu 8: “Thuc day tang trwéng kinh t& bén vieng, bao trum va lau dai, bdo dadm
viéc lam day dd, nang suét va cong viéc tl té cho tat ca moi ngudi”. Cac Muc tiéu Phat trién Bén virng khac ciing lién quan dén chi dé an toan va strc khoe nghé
nghiép, vi du Muc tiéu 3: “Dam bao cudc séng khde manh va tang cuwdng phuc lgi cho moi ngudi & moi Itra tudi”.
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Hé théng cuia B6 Tiéu chuan GRI

Tiéu chun nay la mét phan clia Bo tiéu chuan Bao céo Phat trién Bén virng GRI (B6 Tiéu chudn GRI). B6 Tiéu chuén
GRI hwéng dan td chirc bao céo théng tin vé& cac tac ddng dang k& nhét clia td chirc déi vai nén kinh té, méi trudong va
con ngudi, bao gdm ca tac dong dén guyén con ngudi ciing nhw cach td chirc quan ly nhivng tac dong nay.

Bo tiéu chudn GRI c6 cu tric nhu mot hé théng cac tiéu chudn twong quan véi nhau, dwoc sép xép thanh ba phan:
Tiéu chudn GRI Tdng thé, Tiéu chudn GRI theo Nganh va Tiéu chudn GRI theo Chi d& (xem Hinh 1 trong Tiéu chuén
nay).

Tiéu chuén Téng thé: GRI 1, GRI 2 va GRI 3
GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021 néu rd cac yéu cu ma tb chirc phai tuan thi dé& bao cao theo Bd Tiéu chuan GRI. T
chirc bat dau str dung B6 Tiéu chudn GRI bdng cach tham khdo GRI 1.

GRI 2: Céng bé thong tin Chung 2021 bao gdm céc céng bd théng tin ma td chirc st dung dé& cung cép théng tin v& hoat
déng bao cao va cac théng tin chi tiét khac cla td chirc, chang han nhw vé hoat déng van hanh, céng tac quan tri va cac
chinh sach.

GRI 3: Chii dé Trong yéu 2021 dwa ra hwéng dan vé cach xac dinh cac chi dé trong yéu. Trong dé bao gdm ca cac
c6ng bd théng tin ma td chirc stv dung dé bao céo thong tin vé& quy trinh xac dinh cac chi dé trong yéu, danh sach cac
chi dé trong yéu va cach t6 chirc quan ly tivng chu dé.

Tiéu chuén theo Nganh

Tiéu chun theo Nganh cung cap cac théng tin cho t& chirc vé nhitng chii d& cé kha néng la trong yéu ddi véi ho. TS
chire s&r dung Tiéu chuén theo Nganh ap dung cho céc linh vire clia minh khi xac dinh cac chi dé trong yéu va khi xac
dinh ndi dung bao céo cho tirng chi dé trong yéu.

Tiéu chuan theo Chu dé

Tiéu chuan theo Chi d& bao gdm céac cdng b thong tin ma té chirc sir dung dé& bao cao théng tin vé cac tac dong clia
minh lién quan dén cac cha dé cu thé. T chirc str dung Tiéu chun theo Chli dé theo danh sach cac chu dé trong yéu
da xac dinh thong qua GRI 3.

Hinh 1. B tiéu chuan GRI: Tiéu chuan Téng thé, Tiéu chuan theo Nganh va Tiéu chuan theo Chu dé

e . A
Bo tiéu chuan GRI
N J
e - - N e I N e - N
Tiéu chuan Tong thé Tiéu chuan theo Nganh Tiéu chuan theo Cha dé

Cac yéu cau va
nguyén tac sr dung
Bo tiéu chuén GRI

Cong bb thong tin
vé t6 chirc bao céo

GRI 202

Cong bd thong tin
va huéng dan vé
cac chu dé trong
yéu cta té chirc

GRI 304 GRI 408

Ap dung ca ba Tiéu chuén S& dung Tiéu chuan theo Nganh Chon Tiéu chuén theo Chu dé
Téng thé cho bao céo cla ban ap dung cho nganh cla ban dé péo cao thQng tin cu’thé
Vé cac chu dé trong yéu
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Str dung Tiéu chuan nay
Tiéu chun nay c6 thé dwoc str dung bdi bat ky td chirc ndo — bat k& quy mé, loai hinh, nganh nghé, vi tri dia ly hodc
kinh nghiém bao céo — dé& céng bd thdng tin vé cac tac déng lién quan dén viéc lam cla td chire do.

T4 chtrc bao cao theo Bo Tiéu chudn GRI phai bao cdo cac cdng bd thong tin sau néu da xac dinh an toan va stic khée

nghé& nghiép la mét chi dé trong yéu:

«  Cong bd thong tin 3-3 trong GRI 3: Chu dé Trong yéu 2021 (xem diéu khoan 1.1 trong Tiéu chuan nay);

+ Bét ky cong b théng tin nao thudc Tiéu chuan theo Chi dé nay vé cac tac dong lién quan dén an toan va strc khde
nghé nghiép cua tb chirc d6 (Céng bd théng tin 403-1 dén Céng bd théng tin 403-10).

Xem Cac yéu cau 4 va 5 trong GRI 1: Tiéu chuén co s& 2021.
C6 thé dwa ra ly do dé lugc bd nhivng cong bd théng tin nay.

Néu khéng thé tuan thi viéc cong bd thong tin hodc yéu cau trong viéc cong bd théng tin (vi du: vi théng tin cn céng bd
la théng tin bao mat hodc bi phap luat cdm), t6 chirc phai néu rd muc cong bd théng tin hodc yéu cidu ma té chirc khéng
thé tuan tha va dua ra ly do lwgc bd kém theo |&i gidi thich trong chi muc néi dung GRI. Xem phan Yéu cau 6 trong GR/
1: Tiéu chudn co sé& dé biét thém thong tin vé ly do lwoc bé.

Néu khéng thé bao cao thdng tin bat budc vé mét muc dwoc chi dinh trong céng b théng tin vi muc d6 (vi du: Gy ban,
chinh sach, théng 18, quy trinh) khéng t6n tai, t& chirc cé thé tuan thd yéu cau bang cach bao céo tinh huéng thuc té dé.
T& chirc co thé giai thich ly do khdng cé muc nay hodc trinh bay bat ky ké hoach nao dé phat trién muc nay. Viéc cong
bd théng tin khéng yéu cau té chivc phai thwe hién muc d6 (vi du: xay dwng chinh sach) nhwng phai bao cao muc dé
khéng ton tai.

Néu cé y dinh cong bd bao cao phat trién bén virng doc lap, t6 chirc khéng can I&p lai thong tin da cong b & noi khac,
chang han nhu trén cac trang web hoéc trong bao cdo thuwéng nién. Trong trwérng hop do, td chire c6 thé bao céo noi
dung céng b théng tin bat budc béng cach cung cip tham chiéu trong chi muc néi dung GRI dén noi cé thé tim thay
théng tin nay (vi du: bang cach cung cép lién két dén trang web hoéc trich dan trang trong bao céo thuéng nién noi
thong tin da dwoc cong bd).

Cac yéu cau, hwéng dan va cac thuat ngiv dwoc dinh nghia
Nhirng néi dung sau day duoc ap dung trong toan bod Tiéu chuan nay:

Céc yéu cau bat budc dwoc trinh bay béng phéng chir in dam va dwoc bidu thi bang tir “can phai”. Td chirc phai tuan
thd cac yéu cau bao cao theo Bd Tiéu chuan GRI. Yéu cau bat budc cé thé kém theo huwéng dan.

Hwéng dan bao gdm théng tin béi canh, giai thich va vi du dé gitp té chire hidu rd hon vé cac yéu cau.

T chtre khong bét budc phai tuan tht hwéng dan. Tiéu chuén ciing cé thé bao gdm céac khuyén nghi. Day la nhiing tinh
hudng trong d6 moét hanh déng cu thé dwoc khuyén khich nhwng khéng bat budc phai thwc hién.

An

T “nén” biéu thi khuyén nghi, con tir “cé thé” biéu thi kha nang hoac Iwa chon.

Céc thuat nglr dwoc dinh nghia sé& dwoc gach chan trong van ban B6 tiéu chudn GRI va dwoc lién két véi dinh nghia
twong (rng trong Bang thuat ngi. TS chirc phai ap dung nhitng dinh nghia trong Bang thuat ngi.


https://globalreporting.org/media/54zj2rpd/gri-3-chu-de-trong-yeu-2021.pdf
https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
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Pham vi “ngw®i lao déng” trong Tiéu chuan nay

Trong bdi canh cuia Bd Tiéu chuan GRI, thuat ngl “ngudi lao déng” dwoc dinh nghia la ngudi thwe hién céng viéc. Mot
sb Bo Tiéu chuan GRI chi dinh viéc st dung mét nhdm ngwdi lao déng cu thé.

Tiéu chudn nay bao gdm nhém ngudi lao ddng sau day ma té chirc phai chiu trach nhiém vé an toan va strc khde nghé

nghiép cuda ho:

+ TAt ca nhitng ngudi lao dong la nhan vién (Ia nhirtng ngudi lao ddng ¢é mdi quan hé lao ddng véi té chirc theo luat
phap hodc théng 1& québc gia);

+  TAt ca nhivng ngudi lao dong khdng phai 1a nhan vién nhung c6 cong viéc va/hodc noi lam viéc do té chirc kidm
soat;

+ TAt c& nhitng ngudi lao dong khdng phai la nhan vién va cong viéc cling nhw noi lam viéc clia ho khéng do t chire
kiém soat, nhwng hoat déng, san phadm hodc dich vu cta té chirc lién quan truc tiép dén nhirng tac déng dang ké vé
an toan va strc khde nghé nghiép dbi véi nhirng ngudi lao déng dé théng qua cac méi quan hé kinh doanh cla té
chtre.

Xem Bang 1 dé biét vi du v& nhan vién va ngudi lao dong khdng phai 13 nhan vién theo tiéu chi “kiém soat cong viéc” va
“kidm soat noi lam viéc”.

Khi khéng c6 sén di liéu cho tat ca ngwdi lao déng dugc chi dinh trong cong b théng tin, té chirc bao cao phai xac dinh
nhirng loai nguwdi lao ddng khong duoc bao céo trong cong bd thong tin va giai thich ly do khéng bao céo théng tin vé
ho. Xem thém Yéu cdu 6 trong GRI 1: Tiéu chudn co s& 2021 dé biét yéu ciu vé ly do luoc bo.

Ngwei lao dong la nhan vién
T& chirc phai dwa tat ca nhan vién vao dir liéu bao cao ctia minh, cho du cé kiém soat cong viéc va’hoac noi lam viéc
clia ho hay khong.

Déi v&i nhan vién, t& chirc phai bao cdo cac cdng b thong tin quan ly chi dé (triy Cong bd théng tin 403-7) va cac
c6ng bd théng tin theo chi dé.

Ngwoi lao dong khong phai la nhan vién nhwng cé céng viéc va/hoidc noi lam viéc do té chirc kiém soat

Ngudi lao dong khdng phai 1a nhan vién cé thé bao gdm nhan vién dai ly, nha thau, ca nhan kinh doanh va tinh nguyén
vién, cling cac loai ngudi lao ddng khac. Nguwoi lao ddng khong phai 1a nhan vién co thé bao gdm nhitng ngudi lam viéc
cho t6 chirc hodc cho cac nha cung cép, khach hang hodc déi tac kinh doanh khac ctia té chire.

Xin Iwu y réng loai ngudi lao dong khdng phai 1a yéu t6 quyét dinh viéc ngudi lao dong dé cé duoc td chire dwa vao dir
liéu bao cao hay khong. Té chirc phai bdo céo v& ngudi lao ddng bat ké loai nao néu kiém soat cong viéc va/hodc noi
lam viéc ctia ho, vi nhitng hinh thirc kiém soat nay dét té chirc vao vi tri phai thuwe hién hanh déng dé loai bé mébi nguy
va giam thiéu rdi ro nhdm bao vé ngudi lao ddng khdi bi tén hai.

Kiém soat cong viéc nghia la t& chirc c6 quyén kiém soat cac phwong tién hodc phwong phap, hodc chi dao cong viéc
dwoc thwe hién lién quan dén hiéu qua an toan va strc khde nghé nghiép clia tb chirc. Kidm soat noi lam viéc nghia 13
t& chirc co quyén kiém soat cac khia canh vat chat clia noi lam viéc (vi du: quyén ra vao noi lam viéc) va’hoac loai hoat
dong dwoc phép thwe hién tai noi lam viéc.

T4 chirc co thé kiém soat hoan toan céng viéc va/hodc noi lam viéc hodc chia sé quyé&n kiém soat v&i mot hodc nhidu
t& chtre (vi du: nha cung cép, khach hang hodc cac déi tac kinh doanh khac, chdng han nhw trong lién doanh). Trong
trwong hop chia sé quyén kiém soat, ngudi lao dong clia déi tac kinh doanh ctia té chirc sé& dwoc dwa vao di liéu duwoc
bao cao khi cé nghia vu theo hgp ddng gitra tb chirc va dbi tac, va td chirc chia s& quyén kidm soat déi véi phwong tién
hodc phwong phap, hodc chia sé quyén chi dao cong viéc dwoc thire hién va/hodc doi voi noi lam viéc. Trong nhirng
trwong hop d6, théng qua nghia vu theo hop ddng, td chirc cé thé yéu cau ddi tac st dung hda chét it gay hai hon trong
san phadm hodc quy trinh san xuét.

Déi v&i nhirtng ngudi lao ddng khdng phai Ia nhan vién nhung cé cdng viéc va/hodc noi lam viéc do td chire kiém soat,
t& chirc phai bao céo cac cong bd théng tin quan Iy cha dé (trlr Cong bd théng tin 403-7) va cac cdng bd thong tin theo
cha dé.


https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
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Ngwoi lao dong khong phai la nhan vién, ddng thoi cong viéc va noi 1am viéc ctia ho khong do té chirc kiém
soat, nhwng hoat ddng, san pham hoic dich vu cua té chirc lién quan trwe tiép dén nhivng tac dong dang ké vé
an toan va strc khée nghé nghiép déi véi nhirng nguei lao dong dé thong qua cac méi quan hé kinh doanh cua
té chirc

T4 chtrc dwoc ky vong sé chiu trach nhiém vé an toan va strc khde nghé nghiép clia nhan vién va cla nhivng ngudi lao
déng khong phai 1a nhan vién nhung cé cdng viéc va/hodc noi lam viéc do td chirc kiém soat. Ngoai ra, td chirc ciing c6
thé lien quan dén cac tac dong vé an toan va strc khde nghé nghiép do méi quan hé kinh doanh véi cac thwc thé khac,
chang han nhw cac thuc thé trong chudi gia tri ciia minh.

Trong trwdng hop khéng kiém soat ca cong viéc va noi 1am viéc, té chirc van co trach nhiém nd luc, bao gdm ca viéc
str dung moi lgi thé ma té chirc ¢, d& ngan chan va gidm thiéu nhirng tac dong tiéu cuc dén an toan va strc khde nghé
nghiép lién quan trwc tiép dén hoat dong, san pham hoac dich vu clia td chirc théng qua cac méi quan hé kinh doanh.

Trong nhirng trwérng hop nay, & mirc tdi thidu, t6 chirc phai trinh bay phwong phap ngan chan va gidm thiéu nhirng tac
dong tiéu cuc dang k& dén an toan va stic khde nghé nghiép ciing nhw cac méi nguy va rii ro cé lién quan, theo Céng

b théng tin 403-7 trong phan Céng bd théng tin quan ly cha dé.

Bang 1

Vi du vé& nhan vién va nguoi lao ddng khong phai la nhan vién theo tiéu chi “kiém soat cong viéc” va “kiém soat noi

soat hoan toan
déi voi noi lam
viéc hodc chia
sé quyén kiém
soat véi mot
hay nhiéu té
chue

c6ng viéc ma néu khong c6 nha thau sé do nhan
vién thwe hién, tai noi lam viéc do t6 chire
kiém soat.

Tinh nguyén vién lam viéc cho td chirc bao cao,
tai noi lam viéc do t6 chirc kiém soat.

lam viéc”
Kiém soat cong viéc Khéng kiém soat cong viéc
Té chirc c6 quyén kiém soét hoan toan céng viéc | Té chirc khéng kiém soét cong viéc
hoéc chia sé quyén kiém soét véi mét hay nhiéu
t6 chirc
Khong kiém | Vi du: Vi du:
soat cong
viéc Nhan vién cta td chirc bao cdo lam viéc tai noi Nguoi lao dong clia nha cung cAp thiét bj cho t&
lam viéc do t6 chirc kiém soat. chtrc bao cao thwe hién céng viéc bao tri dinh
Té chirc ¢6 ky cho thiét bi cia nha cung cép (vi du: may
quyén kiém Nha thau do td chirc bao céo thué dé thuwc hién photocopy) tai noi lam viéc do td chirc kiém soat

theo quy dinh trong hop ddng gitra nha cung
cép thiét bi va té chirc. Trong trwdng hop nay,
t6 chirc co quyén kiém soat noi lam viéc nhwng
khong kiém soat cong viéc do ngudi lao déng
clia nha cung cép thiét bi thuc hién tai noi lam
viéc

clia minh.

Khéng kiém
soat noi lam
viéc

Té chirc khdng
kiém soét noi
lam viéc

Nhan vién cla td chirc bao cao lam viéc tai cac
dia diém khac ngoai nhitng dia diém do td chirc
kiém soat (vi du: tai nha hodc & khu virc cong
cbng, khi dang thwc hién nhiém vu cong tac tam
thdi trong nwéc hodc quéce té hodc trong cac
chuyén cong tac do tb chirc sép xép).

Nha thau do td chirc bao cao thué dé thuwc hién
cOng viéc & khu vire cong cong (vi du: trén
dwdng, trén phd).

Nha th3u do t4 chirc bao cao thué dé cung cap
cbng viéc/dich vu tryc tiép tai noi lam viéc cla
khach hang cla té churc.

Ngwoi lao dong clia nha cung cép cho té chirc
bao cdo lam viéc tai co s& clia nha cung cép va

Ngudi lao dong cla nha cung cap ky hop dong
v&i t6 chirc bao cdo, lam viéc tai co s& clia nha
cung cép theo phwong phap lam viéc clia nha
cung cp. Vi du: tb chirc bdo céo lay clic va chi
tlr mot nha cung cap, day la nhing san pham
tiéu chuén clia nha cung c&p d6. Ngudi lao dong
ctia nha cung cap san xuét clc va chi tai noi lam
viéc clia nha cung cap. Tuy nhién, tb chirc biét
rang loai clic nay dwoc phii mét Iép chat bit kin
sé gidi phong khi doc khi ngudi lao dong quét
lén, do d6 anh hwéng dén strc khde cla ho.
Trong trudng hop nay, té chire khdng kiém soat
cong viéc hay noi lam viéc cia ngwoi lao dong
clia nha cung cép, nhung san pham cla té chirc
lién quan tryc tiép dén tac dong dang ké déi voi
an toan va slrc khée nghé nghiép ctia nhirng
ngudi lao ddng d6 théng qua méi quan hé véi
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Nguwoi lao dong ctia nha cung cap cho td chirc nha cung cép.
bao cdo lam viéc tai co s& clia nha cung cép va
noi td chirc hwéng dan nha cung cép st dung
nguyén liéu hodc phwong phap lam viéc cu thé
trong qua trinh san xuat/giao hang héa hoéc dich
vu theo yéu cau.




GRI 403: An toan va Strc khée Nghé nghiép 2018
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1. Céng b6 thong tin quan ly chu dé
Mét t& chirc bao cao theo Bo Tiéu chudn GRI phai bao cdo cach thirc quan ly tirng chl dé trong yéu cia td chirc d6.
T4 chire xac dinh an toan va strc khde nghé nghiép la chi dé trong yéu phai bao cdo cach thirc quan ly chi dé nay theo
Cong bd théng tin 3-3 trong GRI 3: Chi dé Trong yéu 2021 (xem diéu khoan 1.1 trong phan nay). T chirc ciing phai bao
cdo bat ky cdng b thong tin ndo trong phan nay (Céng bd thong tin 403-1 dén Cong b thong tin 403-7) vé& cac tac doéng

lién quan dén an toan va strc khde nghé nghiép ctia td chirc.

Do d6, phan nay duoc thiét k& dé& bd sung — nhung khong thay thé — Cong bé théng tin 3-3 trong GRI 3.

YEU CAU 1.1 Té chirc bao cao cac phan tich va thuyét minh quan trong vé an toan va stec khée
nghé nghiép theo Cong bé thong tin 3-3 trong GRI 3: Chu dé Trong yéu 2021.

KHUYEN NGHI 1.2 T6 chirc bao cao nén bao cao moi chi bao trwdc hodc bién phap khac duoc sir dung
dé cung cép thong tin vé& viéc quan ly va danh gia hiéu qua an toan va stc khde nghé
nghiép.

HUGNG DAN Néu hoat dong tai nhiéu quéc gia hoac dia diém, t6 chirc bao céo co thé nhom cac cong bd

thong tin quan ly cha @2 tai nhiéu québc gia hodc dia diém theo cac danh muc twong ng. Vi du:
t& chirc c6 thé nhém théng tin dwoc yéu cau trong Cong b théng tin 403-4-b vé cac Gy ban
chinh thirc vé& an toan va strc khdée nghé nghiép gitra ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong
tai cac dia diém c6 dic diém twong tw véi nhau ma khong phai béo céo riéng vé tirng Gy ban.

Hwéng dan cho diéu khoan 1.2

Cac chi bao trwéc do lwdng hiéu qua hoat déng cua td chirc lién quan dén cac bién phap dwoc
thwe hién dé ngan nglra chan thuwong va bénh tat lién quan dén cong viéc. Nhirng chi bao nay
r4t quan trong vi cac té chirc khdng thé chi dwa vao cac chi bao sau vi c6 thé khdng phan anh
dung thye trang an toan va strc khde nghé nghiép cla ho do cac van d& nhw bénh tat tiém an
lau ngay va béo céo khong day dd.

Cac chi bao trwdc thwdng mang tinh riéng biét hodc dwoc thiét ké rieng cho mét td chire cu thé.
Vi du vé& céc chi bao nhu vay bao gdm sb lwong ngwdi lao déng dwoc dao tao cach xac dinh
méi nguy va bao cado su c¢d, mirc do gia tdng bao cao mébi nguy va s ¢ sau khi thwe hién chinh
sach va quy trinh bao céo ciing nhw d3o tao nguwdi lao dong, tAn suét thanh tra hodc kiém tra
danh gia vé an toan va strc khoe, thdi gian trung binh dé thwe hién cac khuyén nghi ctia mot
cudc thanh tra ho&c kiém tra danh gia va thdi gian phan hdi cho viéc diéu tra va loai bé méi nguy
hiém.

Tai liéu tham khao
Xem cac tham chiéu [2], [4], [7], [8], [11] va [12] trong ph&n Tai liéu tham khao.


https://globalreporting.org/media/54zj2rpd/gri-3-chu-de-trong-yeu-2021.pdf
https://globalreporting.org/media/54zj2rpd/gri-3-chu-de-trong-yeu-2021.pdf
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Cdng bo théng tin 403-1 Hé thong quan ly an toan va strc khoe
nghé nghiép

YEU CAU Td chirc bao cao can phai bao cao nhirng thong tin sau day cho nhan vién va cho nhirng
ngwdi lao ddng khéng phai 1a nhan vién nhwng cé cong viéc va/hodc noi lam viéc do td
chtrc kiém soat:

a. Tuyén bd vé viéc hé théng quan ly an toan va sirc khde nghé nghiép da dwerc trién
khai hay chwa, bao gém:

i. hé théng da dworc trién khai vi cac yéu ciu phap ly hay chwa va danh sach cac
yéu cau, néu da trién khai;

ii. héthéng da dworc trién khai dwa vao cac tiéu chuan/hwéng dan vé quan ly rai ro
va/hoac hé théng quan ly rui ro da dwgc céng nhan hay chwa va danh sach cac
tiéu chuan/hwéng dan, néu da trién khai.

b. M6 ta pham vi ngwei lao dong, hoat dong va noi lam viéc thuéc pham vi cia hé
thdng quan ly an toan va sirc khée nghé nghiép, dong thi giai thich cé ngwei lao
dong, hoat dong hoic neoi lam viéc nao dé khong thudc pham vi cia hé théng quan
ly an toan va strc khée nghé nghiép hay khéng va néu c6 thi tai sao.

HUGNG DAN Hu’(vngldén cho Céng bd thQng Ein 403-1 ) .
Cong bo thong tin 403-1 yéu cau to chirc bao cao phai liét ké moi yéu cau phap ly ma to chire da
tuan tha khi trién khai hé théng quan Iy an toan va strc khde nghé nghiép.

Cac tiéu chudn/hwéng dan duwgc cdng nhan cho hé thédng quan ly an toan va strc khde nghé
nghiép bao gdm cac tiéu chuan quéc té&, qubc gia va theo nganh.

Khi bao cdo vé& hé thdng quan ly an toan va strc khde nghé nghiép, t& chirc cling c6 thé trinh bay

vé:

+ loai chuyén gia an toan va stc khde nghé nghiép chiu trach nhiém vé hé théng quan ly va
nhi*ng ca nhan nay do t4 chirc tuyén dung hay dwoc thué lam cb van;

« cach cai thién lién tuc hé théng quan ly, [a qua trinh 13p di I&p lai nham tang cwdng hé thdng
quan ly dé cai thién hiéu qua v& an toan va strc khde nghé nghiép téng thé.>2

2 T4 chirc Lao ddng Quéc té (ILO), Hudng dén vé Hé théng Quan ly An toan va Stic khde Nghé nghiép, ILO-OSH, nam 2001
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Cdng bo théng tin 403-2 Xac dinh mdi nguy, danh gia rdi ro va
diéu tra sw cd

YEU CAU

HUONG DAN

Td chirc bao cao can phai bao cao nhirng thong tin sau day cho nhan vién va cho nhirng
ngwdi lao ddng khéng phai 1a nhan vién nhwng cé cong viéc va/hodc noi lam viéc do td
chtrc kiém soat:

a. Mo ta cac quy trinh dwoc str dung dé xac dinh cac méi nguy lién guan dén céng viéc
va danh gia rui ro dinh ky va khéng dinh ky, ciing nhw ap dung hé théng phan cap
kiém soat nham loai bé cac méi nguy va giam thiéu rui ro, bao gom:

i.  cach té chirc dam bao chét lwong clia nhirng quy trinh nay, bao gém ning lwc
cua nhirng ngwei thwe hién quy trinh;

ii. cach str dung két qua ctia nhirng quy trinh nay dé danh gia va lién tuc cai thién
hé théng quan ly an toan va sirc khée nghé nghiép.

b. Mo ta quy trinh dé ngwei lao dong bao cao cac méi nguy va tinh huéng nguy hiém
lién quan dén cong viéc, ciing nhw giai thich cach bao vé nguwei lao dong khéi hanh
vi tra dia.

c. Mo ta cac chinh sach va quy trinh dé ngwoi lao dong thoat khoi tinh hudng lam viéc
ma ho cho ring cé thé gay chan thwong hoic tén hai strc khoe, kém theo giai thich
cach bao vé ngweoi lao dong khéi hanh vi tra diia.

d. Mab ta cac quy trinh dwoc str dung dé diéu tra cac sw ¢ lién quan dén céng viéc, bao
gdm cac quy trinh xac dinh méi nguy va danh gia rai ro lién quan dén cac sw cb, xac
dinh cac hanh déng khic phuc theo hé théng phan cap kiém soat va xac dinh nhirng
cai thién can thiét trong hé théng quan ly an toan va strc khée nghé nghiép.

Hwéng dan cho Cong b thong tin 403-2-a

Khi mé ta cac quy trinh duwgc st dung dé& xac dinh méi nguy va danh gia rdi ro dinh ky va khoéng

dinh ky, cting nhu ap dung hé théng phan cap kiém soat, té chirc bao cdo c6 thé:

+ néu rd liéu nhivng quy trinh nay cé dwa vao cac yéu ciu phap ly va/hodc cac tiéu chuan/
hwéng dan dwoc cong nhan hay khéng;

+  mo ta tAn suét va pham vi clia cac quy trinh dwoc thwe hién dinh ky;

+  mo ta cac tac nhan dan dén thuc hién cac quy trinh khéng dinh ky, chang han nhw thay dbi
vé quy trinh ho&c thiét bi van hanh; diéu tra sy cd; khiéu nai hodc dé& xuét ctia ngudi lao
dong; thay ddi vé ngudi lao ddng hodc quy trinh 1am viéc; két qua giam sat méi trudng lam
viéc va strc khde clia ngudi lao ddng, bao gdbm ca viéc theo déi tinh trang phoi nhiém (vi du:
phoi nhiém véi tiéng bn, rung I&c, bui);

+  giai thich cach loai b nhirng tré ngai trong viéc thuc hién nhivng quy trinh nay déi véi nhitng
nguwoi lao déng cd ri ro gép phai chan thwong hodc bénh tat lién quan dén cong viéc cao
hon, chéng han nhw nhitng ngwdi lao ddng cé rao can ngdn nglk hodc khiém khuyét vé thi
giac hodc thinh giac (vi du: bang céch tb chirc chuong trinh dao tao va cung cép théng tin vé
an toan va strc khde nghé nghiép bang ngén ngir ma ngudi lao déng dé hiéu).

Hwéng dan cho Cong bd théng tin 403-2-b va 403-2-c

Bao vé ngudi lao dong khéi hanh vi tra diia, bao gdm viéc ap dung cac chinh sach va quy trinh
bao vé ho khéi hanh vi ham doa, de doa hodc nhirng hanh vi co thé tac dong tiéu cuc dén viéc
lam hodc kha nang gan bé véi cong viéc cla ho, bao gébm cham dit hop ddng, giang chirc, mat
thu lao, ky luat va béat ky hinh thire dbi xt bat lgi nao khac. Nguweoi lao déng cé thé phai dbi mat
véi hanh vi tra diia do quyét dinh roi khéi noi lam viéc ma ho cho réng cé thé gay chan thuong
ho&c bénh tat, hodc do bao céo cac méi nguy hodc tinh hudng nguy hiém cho dai dién ctia nguoi
lao dong, cho ngwoi str dung lao déng hodc cho co quan quan ly.
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Cong b théng tin 403-2-c bao gdm quyén ctia ngudi lao dong dwoc tir chdi hodc ngirng cong
viéc khdng an toan hoac khéng lanh manh. Ngwoi lao ddng cé quyén r&i khéi noi lam viéc ma ho
cho réng cé thé gay chén thwong hodc bénh tat cho ho hodc ngudi khéc.
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Cdng bo théng tin 403-3 Dich vu sirc khde nghé nghiép

YEU CAU

KHUYEN NGHI

Té chirc bao cao can phai bao cao nhirng thong tin sau day cho nhan vién va cho nhirng
ngwoi lao dong khong phai la nhan vién nhwng cé céng viéc va/hoidc noi lam viéc do té
chirc kiém soat:

a. Mab ta chirc ning cta dich vu strc khée nghé nghiép gép phan xac dinh va loai bé
cac mdi nguy va giam thiéu ruai ro, ddng thoi giai thich cach dam bao chét lwong cua
nhirng dich vu nay va tao diéu kién cho ngwi lao déng tiép can dich vu.

1.3 T& chirc bao céo nén bao cao nhirng théng tin bd sung sau day:

1.3.1 Céch t6 chirc duy tri tinh bao mat ctia théng tin lién quan dén sirc khoe ca
nhan cla nguwoi lao dong;
1.3.2 Céch t6 chirc dam bao thong tin lién quan dén strc khde ca nhan cla ngudi

lao ddng va viéc ngwdi lao dong tham gia bat ky dich vu strc khée nghé nghiép
nao sé& khong dwoc str dung cho bat ky muc dich déi x& co loi hodc bat loi nao
déi véi ngwoi lao dong.

Hwéng dan cho Cong bd théong tin 403-3
Dich vu strc khde nghé nghiép nhadm muc dich bao vé strc khée clia ngudi lao déng lién quan
dén méi trwdng lam viéc cda ho.

Khi trinh bay cach dam bao chét lwong cta dich vu strc khde nghé nghiép, té chirc bao cao

c6 thé giai thich cac dich vu d6 cé dwoc cung cép bdi nhivng ca nhan cé néng luc, trinh d6 va
chirng chi dwoc cdng nhan hay khéng va dich vu d6 cé tuan tha cac yéu ciu phap ly va/hodc cac
tiéu chudn/huéng dan duoc céng nhan hay khong.

Khi trinh bay cach tao diéu kién cho ngudi lao déng tiép can cac dich vu strc khée nghé nghiép,
t6 chirc co thé cho biét td chirc ¢ cung cAp nhirng dich vu nay tai noi lam viéc va trong gi¢r lam
viéc hay khong; td chirc c6 sap xép phwong tién dwa don dén phong kham strc khée hay day
nhanh dich vu tai d6 hay khéng; t6 chirc cé cung cap théng tin vé cac dich vu bao gdm ca théng
tin bang ngdn ngi¥ dé hiéu cho nguwdi lao dong hay khéng; va tb chire cé diéu chinh khéi lvong
cbng viéc dé cho phép ngudi lao dong st dung nhivng dich vu nay hay khéng.

T& chirc ciling c6 thé bao co cac sb liéu dwoc st dung dé danh gia tinh hiéu qua cla nhirng
dich vu nay va cac phwong phap dwoc str dung dé nang cao nhan thirc vé& nhirng dich vu nay va
khuyén khich tham gia.

Hwéng dan cho diéu khoan 1.3.1 va 1.3.2

Cac dich vu strc khde nghé nghiép phai tén trong quyén bao mat thong tin cia ngudi lao dong.
Céc tb chire dugc ky vong sé khong 14y viéc ngudi lao ddng tham gia cac dich vu va chuwong
trinh d6 hodc di¥ liéu strc khde thu dworc tir d6 1am tiéu chi cho cac quyét dinh lién quan dén viéc
tuyén dung hodc thué ngudi lao ddng, bao gdm ca quyét dinh chdm dt hop ddng, giang chire,
thang chirc hay dwa ra trién vong, thu lao hodc bt ky cach ddi x&r thuan lgi hay bat lgi nao khac.
Xem tham chiéu [6] trong phan Tai liéu tham khéo.

Tham chiéu
Xem cac tham chiéu [3] va [9] trong phan Tai liéu tham khao.
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Cdng bb théng tin 403-4 VViéc ngwdi lao dong tham gia, tham van
va lién lac vé an toan va strc khée nghé nghiép

YEU CAU

KHUYEN NGHI

HUONG DAN

Td chirc bao cao can phai bao cao nhirng thong tin sau day cho nhan vién va cho nhirng
ngwdi lao ddng khong phai 1a nhan vién nhwng cé cong viéc va/hodc noi lam viéc do td
chtrc kiém soat:

a. Mo ta cac quy trinh ma lao déng tham gia va déng gép y kién trong qua trinh phat
trién, trién khai va danh gia hé théng quan ly an toan va sirc khée nghé nghiép, ciing
nhw cung cép quyeén tiép can va truyén dat théng tin lién quan vé an toan va strc
khée nghé nghiép cho ngwei lao dong.

b. Khicé cac uy ban lién tich chinh thirc vé an toan va sirc khée nghé nghiép giira cap
quan ly va ngwei lao déng, can trinh bay vé trach nhiém, tin suat hop, thim quyén
ra quyét dinh va cé ngwei lao déng nao khéng dwoc nhivng Uy ban nay dai dién hay
khéng va néu c6 thi tai sao.

1.4. Tb chirc bao cdo nén bao cao cac chli dé an toan va strc khde nghé nghiép cé dwoc dé
cap trong céac thda thuan chinh thirc cip dia phuong hodc toan cau véi cac cong doan
hay khong va néu cé thi nhitng chi dé nao dwoc dé cap.

Hwéng dan cho Cong b théng tin 403-4-a

Khi mé ta cac quy trinh d& ngwdi lao ddng tham gia van dé& an toan va strc khde nghé nghiép, t&

chtrc bao cao c6 thé bao gbm thong tin vé:

+ viéc tham gia chinh thirc, dua trén cac yéu cau phap ly;

» viéc tham gia thdng qua hop tac véi dai dién clia ngwoi lao ddong dwoc cong nhan chinh
thirc;

+ viéc tham gia truc tiép, d&c biét la cia nhitng ngudi lao ddng bi anh huéng (vi du: tat ca
ngudi lao ddng truc tiép tham gia cac quyét dinh vé& an toan va strc khde nghé nghiép trong
céc tb chirc nho);

+ viéc st dung cac Gy ban, cling nhw cach thanh Iap va diéu hanh nhivng Gy ban nay;

+  viéc tham gia hé thdng quan ly an toan va strc khde nghé nghiép (vi du: tham gia xac dinh
médi nguy, danh gia rdi ro, &p dung hé théng phan cap kiém soat, didu tra sw cb, kiém tra
danh gia, ra quyét dinh vé viéc si dung nha thau va thué ngoai);

+ céach xac dinh va loai bd cac tré ngai dbi véi viec tham gia (vi du: bdng cach t chirc chuong
trinh dao tao, bang cach bao vé ngudi lao dong khdi hanh vi tra dda).

Khi mé ta cac quy trinh tao diéu kién tiép can va truyén dat théng tin pht hop vé an toan va strc
khde nghé nghiép cho ngudi lao déng, td chirc cé thé bao cdo c6 cung cap thong tin vé cac su
cb lién quan dén cong viéc va cac bién phap dwoc thuc hién dé (ing phé hay khong.

Hwéng dan cho Cong bé thong tin 403-4-b

Mat hinh thirc phd bién dé& ngudi lao dong tham gia van dé an toan va strc khde nghé nghiép 1a
théng qua cac Gy ban lién tich vé& an toan va strc khée nghé nghiép gitra c&p quan ly va ngudi
lao ddng. Ngoai viéc ngudi lao ddng & moi c&p bac cong viéc tham gia trwc tiép trong nhitng Gy
ban nay, dai dién ctia ngudi lao déng, néu co, ciing cé thé tham gia cac hoat ddng chung nay, vi
ho c6 thé duwoc Gy quyén dua ra quyét dinh v& an toan va strc khde nghé nghiép, cling véi cac
quyét dinh khac tai noi lam viéc.

Khi cé cac Gy ban lién tich chinh thirc v& an toan va strc khde nghé nghiép gitra cp quan ly va
nguwoi lao ddng, td chirc cling cé thé mé ta cAp dd hoat déng clia tirng Gy ban trong t6 chirc, co
ché giai quyét tranh chap, trach nhiém chu tri va cach bdo vé cac thanh vién Gy ban khai hanh vi
trad dda.
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Cong bd théng tin 403-4 vé cac hinh thirc tham van véi ngwdi lao ddng ndo khong dwoc cac Gy
ban nay dai dién hay khoéng va néu co thi tai sao. Cong b théng tin nay ciing yéu cau céng b
thong tin v& viéc ngwdi lao ddng nao la thanh vién hodc khéng phai thanh vién clia cac Gy ban
do.

Hwéng dan cho diéu khoan 1.4

Céc thda thuan & cap dia phuong thudng bao gdbm cac chii d& nhw cung cép thiét bi bao ho ca
nhan; viéc dai dién clia nguwdi lao dong tham gia cac cudc thanh tra, kiém tra danh giava diéu tra
sw cb vé an toan va strc khoe; té chire chuwong trinh dao tao va giao duc; cling nhw bao vé khoi
hanh vi tra dda.

Céc thda thuan & cap toan cau thuweng bao gbm cac chi dé& nhw tuan tha Tiéu chuén Lao dong
Quéc té cua ILO; cac sap xép hodc co cau dé giai quyét van dé; va cac cam két lién quan dén
tiéu chuan va mac hiéu qua vé an toan va strc khée nghé nghiép.
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Cdng bb théng tin 403-5 Chwong trinh dao tao ngwdi lao dong vé
an toan va strc khée nghé nghiép

YEU CAU Td chirc bao cao can phai bao cao nhirng thong tin sau day cho nhan vién va cho nhirng
ngwdi lao ddng khong phai 1a nhan vién nhwng cé cong viéc va/hodc noi lam viéc do td
chtrc kiém soat:

a. Mo ta bat ky chwong trinh dao tao nao vé an toan va strc khée nghé nghiép danh cho
ngwoi lao ddng, bao gém chwong trinh dao tao chung ciing nhw chwong trinh dao
tao vé cac méi nguy lién quan dén céng viéc cu thé, hoat dong nguy hiém hodc tinh
hudng nguy hiém.

HUGONG DAN Hwéng déan cho Céng b6 théng tin 403-5
Khi cung cAp mé ta chwong trinh dao tao vé an toan va strc khde nghé nghiép, t& chirc bao cao
c6 thé bao gébm thong tin vé:
« céach danh gia nhu cau dao tao;

céach thiét ké va tb chirc chuong trinh ddo tao, bao gdm ndi dung hodc chi dé& duwoc dé cap,
nang luc clia ngudi dao tao, ddi twong ngudi lao dong dwoc dao tao, tAn suét dao tao va
chwong trinh dao tao cé dwoc trién khai bang ngén ngir dé hidu déi véi ngudi lao déng hay
khoéng;

chwong trinh dao tao c6 dwoc tién hanh mién phi va trong gi®» lam viéc dwoc tra lwong hay
khong — néu khong, ngudi lao ddng cé bat budc phai tham gia hay khéng va ho cé dwoc tra
cong cho viéc tham gia hay khong;

* céach danh gia tinh hiéu qua clia chwong trinh dao tao.
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Cdng bb théng tin 403-6 Nang cao strc khde clia ngudi lao dong

YEU CAU

KHUYEN NGHI

HUONG DAN

T4 chirc bao cao can phai bao cao nhivng thong tin sau day cho nhan vién va cho nhirng
ngwoi lao dong khong phai la nhan vién nhwng cé cdng viéc va/hoidc noi lam viéc do té
chirc kiém soat:

a.  Giai thich cach td chirc tao diéu kién cho nguwdi lao dong tiép can cac dich vu y té va
cham séc strc khoée khong lién quan dén céng viéc, cling nhw pham vi tiép can dwoc
cung cép.

b. Mb ta bat ky dich vu va chwong trinh nang cao strc khéde tw nguyén nao danh cho
ngwoi lao dong dé giai quyét cac rui ro strc khde 1&n khéng lién quan dén cong viéc,
bao gdm ca cac rui ro strc khoe cu thé da dé cap va cach té chirc tao diéu kién cho
ngwi lao dong tiép can cac dich vu va chwong trinh nay.

1.5 Té chirc bao cao nén bao cao nhirng thong tin sau day:

1.5.1  Cach td chirc duy tri tinh bao mat cua thong tin lién quan dén sirc khée
ca nhan cioa ngwoi lao dong;

1.5.2  Cach td chirc dam bao théng tin lién quan dén sivc khde ca nhan cua
ngwoi lao dong va viéc ngwei lao dong tham gia bat ky dich vu hodc
chwong trinh nao khéng dwoc str dung cho bat ky muc dich déi xtr cé loi
hodc bét loi nao déi véi ngwei lao dong.

Hwéng dan cho Céng bd théng tin 403-6-a

Dat dwoc myc tiéu dam bao tat cad moi ngudi déu cé thé tiép can dich vu y t&, bao gébm ca bién
phap bao vé rai ro tai chinh; tiép can cac dich vu chdm séc strc khée thiét yéu cé chéat lwong; va
tiép can céac loai thubc va vac-xin thiét yéu an toan, hiéu qua, cé chat lwgng va gia phai chang
cho tAt c& moi ngwdi [a mét trong nhing chi tiéu clia Muc tiéu Phat trién Bén virng ctia UN (Chi
tiéu 3.8).

Ngudi lao dong co thé tiép can cac dich vu y t& va cham séc strc khde khong lién quan dén cong
viéc théng qua cac phong kham hodc chwong trinh diéu tri bénh cliia cong ty, hé théng gidi thiéu
hoadc bao hiém y t& hay dong gép tai chinh.

Khi mé ta pham vi tiép can cac dich vu y t& va cham séc strc khde khong lién quan dén cong viéc
dwoc cung cap, t& chirc bdo cdo cé thé néu rd cac loai dich vu dwoc tao diéu kién tiép can va
céc loai ngudi lao ddng cé quyén tiép can nhirng dich vu dé.

Néu té chirc khdng tao diéu kién cho ngudi lao ddng tiép can cac dich vu y té va chdm séc strc
khée khong lién quan dén cong viéc vi td chirc hoat dong & quéc gia noi ngwdi dan cé kha nang
tiép can céac dich vu chat lwong cao va dé tiép can (vi du: théng qua hé tre tai chinh hodc hé tro
khac), t6 chirc c6 thé néu diéu nay trong thong tin bao c&o ctia minh.

Néu té chirc khdng tao diéu kién tiép can cac dich vu y t& va cham séc strc khde khong lién quan
dén cdng viéc cho nhitng nguwoi lao déng khéng phai la nhan vién vi ngudi st dung lao déng
ctia nhirng nguwdi lao ddng do da tao didu kién tiép can nhirng dich vu nay, td chirc co thé néu
diéu nay trong théng tin bao céo ctia minh.

Hwéng dan cho Cong bd théng tin 403-6-b

Dam bao doi sdng lanh manh va nang cao sirc khde toan dién cho moi ngudi & moi lra tudi 1a
mot trong nhirtng Muc tiéu Phat trién Bén virng ctia UN (Muc tiéu 3). Muc tiéu nay bao gdm cac
chi tiéu nhw gidm ty lé t&r vong sém do cac bénh khéng lay nhiém théng qua phong ngira va diéu
tri, ddng thoi nang cao strc khde tam than va sirc khde toan dién; ting cwdng phong ngtra va
diéu tri tinh trang lam dung dwoc chét, bao gdm lam dung thudc gay nghién va st dung d6 uéng
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¢6 ¢bn gay hai; d@m bao kha nang tiép can cac dich vu chdm séc stic khde tinh duc va sinh san
cho tat c& moi ngudi; va chdm dirt cac dich bénh AIDS, lao, sét rét va cac bénh nhiét dai bi lang
quén, ddng thdi chdng lai bénh viém gan, cac bénh lay truyén qua dudng nwéc va cac bénh
truy&n nhiém khac.

Cong b théng tin 403-6-b bao gbm cac dich vu va chwong trinh tw nguyén nham giai quyét cac
rdi ro strc khde 16n khong lién quan dén coéng viéc clia ngudi lao déng, bao gém ca rui ro lién
quan dén strc khde thé chat va tam than. Vi du vé nhirng rii ro nay bao gdm hut thubc, lam dung
chét gay nghién va db ubng c6 cbn, it van dong, ché dé an uéng khoéng lanh manh, HIV va cac
yéu tb tam ly xa hoi.

Céc chuong trinh va dich vu nang cao strc khde tw nguyén cé thé bao gbm cac chwong trinh

cai thuéc 14, tw van ché d6 &n ubng, cung c&p thuc phdm lanh manh trong céng-tin, cac chwong
trinh gidm céng thang, bd tri phong tap thé duc ho&c cac chwong trinh thé duc. Chwong trinh
hoac dich vu dworc coi la tw nguyén khi khdng dat ra cac muc tiéu ca nhéan bat budc va néu cd wu
dai thi wu dai khong lién quan dén cac quyét dinh ctia td chirc vé viéc tuyén dung hodc gan két
ngwoi lao déng.

Céc dich vu va chuwong trinh nang cao strc khée tw nguyén bd sung nhwng khong thé thay thé
cho céc dich vu, chwong trinh va hé théng vé an toan va stic khde nghé nghiép gitip ngan chan
tdn hai va bao vé ngudi lao dong khdi chan thuong va bénh tat lién quan dén céng viéc. Té chire
c6 thé cuing tham gia quan ly hoat ddng nang cao strc khde tw nguyén ciing nhu van dé an toan
va strc khde nghé nghiép trong phwong phap téng thé nhadm dam bao an toan va strc khde cho
ngwoi lao déng.

Khi mé ta cach tao diéu kién cho nguwdi lao déng tiép can cac dich vu va chwong trinh ndng cao
strc khde tw nguyén, td chirc co thé giai thich cé cho phép ngudi lao déng st dung nhirng dich
vu va chwong trinh nay trong gi¢» lam viéc dwoc trd lwong hay khong. Td chire cling co thé bao
cdo vé viéc gia dinh ctia ngudi lao ddng cé thé tiép can nhivng dich vu va chwong trinh nay hay
khoéng.

Khi mé ta cac dich vu va chuong trinh nang cao strc khde tw nguyén clia minh, t& chirc ciing cé

thé bao céo:

+ cach lwa chon cac chi dé& dwoc dé cap trong nhitng dich vu va chwong trinh nay, bao gédm
ca cach nguwoi lao dong tham gia lwa chon cac chu dé;

* pham vi clia cac bién phap can thiép hiéu qua da dwgc chirng minh trong nhirng dich vu va
chwong trinh nay (xem tham chiéu [19] trong phan Tai liéu tham khao);

« cac sb lieu duoc str dung dé& danh gia tinh hiéu qua cia nhivng dich vu va chwong trinh nay;

+ cac phwong phap dwoc st dung dé& nang cao nhan thirc vé nhirng dich vu va chuong trinh
nay va khuyéen khich viéc tham gia.

Hwéng dan cho diéu khoan 1.5.1 va 1.5.2

Cac dich vu va chwong trinh cham séc strc khde khong lién quan dén cong viéc phai tén trong
quyén bao mat théng tin clia ngudi lao dong. Cac td chirc dwoc ky vong sé khong lay viéc ngudi
lao déng tham gia cac dich vu va chuwong trinh dé hodc di liéu strc khde thu dwoc tir dé lam tiéu
chi cho cac quyét dinh lién quan dén viéc tuyén dung hodc thué ngudi lac déng, bao gébm ca
quyét dinh chdm dt hop ddng, gidng chirc, thing chirc hay dua ra trién vong, thii lao hodc bat
ky cach ddi xt thuan lgi hay bét lgi ndo khac. Xem tham chiéu [6] trong phan Tai liéu tham khao.

Tham chiéu
Xem cac tham chiéu [1], [14] va [15] trong phan Tai liéu tham khao.
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Cdng bb théng tin 403-7 Ngan chan va gidm thiéu tac déng dén
an toan va strc khdée nghé nghiép lién quan truc tiép dén cac mbi
quan hé kinh doanh

YEU CAU T6 chirc bao co can phai cung cép nhirng théng tin sau day:

a. Mé ta phwong phap cta td chirc nhdm ngan chin hoic giam thiéu nhivng tac dong
tiéu cwc dang ké dén an toan va sirc khée nghé nghiép lién quan trwc tiép dén hoat
dong, san pham hoac dich vu cua té chirc thong qua cac méi quan hé kinh doanh,
ciing nhw cac méi nguy va rui ro.

HUGNG DAN Boi canh . ) )
Trong trweng hop khong kiém soat ca cong viéc va noi lam viée, tb chirc van co trach nhiém nd
lwe, bao gdm ca viéc st dung moi loi thé ma té chire cd, d& ngén chan va giam thiéu nhivng tac
dong tiéu cwc dén an toan va strc khde nghé nghiép lién quan trwc tiép dén hoat dong, san pham
hoé&c dich vu cuia té chirc thong qua cac méi quan hé kinh doanh. Dé biét thém hwéng dan, hay
xem Pham vi “nguéi lao ddng” trong phan Tiéu chuén nay.

Tham chiéu
Xem tham chiéu [13] trong phan Tai liéu tham khéo.
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2. Cong bo théng tin theo chu dé

Céng bd thong tin 403-8 Nguwo&i lao dong thuéc pham vi ciia hé
théng quan ly an toan va strc khée nghé nghiép

YEU CAU Té chirc bao cao cin phai cung cip nhirng théng tin sau day:

a. Néu tb chirc da trién khai hé théng quan ly an toan va strc khde nghé nghiép theo céc yéu
cau phap ly va/hodc céc tiéu chudn/huéng dan dwoc cong nhan:

i.  sblwong vaty I& phan trdm tat cd nhan vién va nguodi lao ddng khéng phai 13 nhan
vién nhwng c6 cong viéc va/hodc noi lam viéc do td chirc kiém soat, nhivng ngudi
thudc pham vi ctia hé théng d6;

ii. sblwong va ty & phan trdm tat cd nhan vién va nguodi lao ddng khéng phai 1a nhan
vién nhwng c6 cong viéc va’hodc noi lam viéc do td chirc kiém soat, nhivng ngudi
thudc pham vi ctia hé thdng d6 va hé thdng do da dwoc kiém tra danh gia ndi bo;

ii. sblwong va ty I& phan trdm tat cd nhan vién va nguodi lao ddng khoéng phai 1a nhan
vién nhwng c6 cong viéc va’hodc noi lam viéc do td chirc kiém soat, nhivng nguoi
thudc pham vi ctia hé théng d6 va hé thdng doé da dwoc mot bén doc 1ap kiém tra
danh gia hoac chirng nhan.

b.  Co ngwdilao ddng nao khong dwoc bao céo trong céng bd thong tin nay khong va néu cé
thi tai sao, bao gdm ca théng tin vé& loai ngwdi lao déng khong dwoc bao céo.

c.  Bétky thong tin nao can thiét theo bdi canh dé hiéu cach téng hop dir liéu, chdng han nhw
céc tiéu chuén, phwong phap luan va gia dinh da duwoc st dung.

HUGONG DAN Boi canh )
Hé théng quan ly an toan va strc khde nghé nghiép co thé 1a phwong phap hiéu qua dé quan
ly va lién tuc loai bd cac mdi nguy va giam thiéu rai ro. Day 1a phwong phap dwa vao hé théng
nh&m tich hop viéc quan Iy an toan va strc khde nghé nghiép vao quy trinh nghiép vu téng thé.
Heé théng thudng trai qua chu trinh “lap ké hoach-thwc hién-kiém tra-hanh déng”, qua d6 téng
cwong kha nédng 1anh dao va thye hién théng qua viéc ngudi lao ddng dén tlr moi cip bac cong
viéc trong té chirc tham van va tham gia cé hiéu qua.

Phwong phap dwa vao hé théng, bao gdm céc quy trinh tich hop day du, cé thé la budc tién
dang ké so v&i phwong phap coi viéc xac dinh méi nguy, danh gia rai ro va diéu tra sw cb 1a
nhirng hoat dong riéng 18. Viéc tap trung vao nhirng thiéu sét cia hé thdng cé thé gitp td chire
xac dinh nhirng thiéu sét trong viéc quan ly tng thé vé an toan va strc khde nghé nghiép; giai
quyét cac ngudn luc, chinh sach va bién phap kiém soat hoat dong; ddng thdi dam bao cai thién
lién tuc.

Hwéng dan cho Cong bd théng tin 403-8

Cong b théng tin nay cho biét ty 1& nhan vién clia té chirc va nguoi lao ddng khong phai la nhan
vién nhwng c6 cong viéc va’hodc noi lam viéc do td chire kiém soat thudc pham vi clia hé théng
quan ly an toan va strc khée nghé nghiép theo cac yéu cau phap ly va/hoéc cac tiéu chuén/
hwéng dan dwoc cong nhan. Danh sach cac yéu ciu phap ly va/hodc cac tiéu chudn/hwéng dan
dwoc cong nhan ma td chirc bao céo st dung trong hé thdng quan ly an toan va strc khde nghé
nghiép ctia minh dwoc bao céo theo Céng bd Théng tin 403-1-a-i va 403-1-a-ii trong phan Céng
bd théng tin quan ly cha dé.

Néu khéng phai tt ca ngwdi lao dong déu thudc pham vi ctia hé théng quan ly an toan va strc
khée nghé nghiép, t6 chirc cé thé bao cao vé viéc cé bat ky nguoi lao dong nao khong thudc
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pham vi co nguy co cao gap phai chan thuong hodc bénh tat lién quan dén cong viéc hay khong.

Ngoai théng tin theo yéu cAu clia cong b théng tin nay, td chirc ¢ thé bao céo sb lvong va ty 1&
céc dia didm thudc pham vi clia hé théng quan ly an toan va strc khde nghé nghiép theo cac yéu
cau phap ly va/hodc cac tiéu chudn/huéng dan duoc céng nhan.

T chirc cling c6 thé trinh bay vé:

+  phwong phap dugc str dung cho kiém tra danh gia noi bd (vi du: tién hanh theo tiéu chuén
kiém tra danh gia do néi bo xay dwng hay tiéu chuan kiém tra danh gia dwoc cong nhan, trinh
do6 cta ngudi kiém tra danh gia);

+  ¢6 bt ky quy trinh hodc bo phan chirc ndng nao khéng thudéc pham vi kiém tra danh gia hoac
chirng nhan hay khéng va cach giam sat hiéu qué vé an toan va strc khde nghé nghiép trong
nhirng khu vic do;

« tiéu chudn kiém tra danh gia hoac chirng nhan dugc st dung.

Kiém tra danh gia do bén ngoai thwc hién cé thé bao gdm ca kiém tra danh gia do bén th hai va
bén th& ba thwc hién. Kiém tra danh gia do bén thr hai thwe hién thwdng do khach hang hoac
nguwoi khac thay mat khach hang hodc bat ky bén ngoai ndo c6 quyén loi chinh thirc trong td
chtre thuwe hién. Kiém tra danh gia do bén thr ba thwc hién do cac td chire doc l1&p nhw co quan
dang ky (co quan ching nhan) hodc co quan quan ly thyc hién.

Hwéng dan cho Cong bé thong tin 403-8-b

Phan loai nguwoi lao dong cé thé dwa vao cac tiéu chi nhw toan thoi gian, ban th&i gian, sb gio
lam viéc khéng dwoc dam bao, hinh thirc lam viéc cb dinh hay tam th&i, loai hoac mc dd kiém
soat (vi du: kiém soat cdng viéc hodc noi lam viéc, quyén kiém soat doc nhat hodc chia sé quyén
kiém soat) va dia diém, cling nhiéu tiéu chi khac.
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Cdng bb théng tin 403-9 Chan thwong lién quan dén codng viéc

YEU CAU Té chirc bao cdo can phai cung cép nhirng théng tin sau day:

a.

P6i véi tat ca nhan vién:

i.  S6lwong vaty lé trwdng hop tir vong do chan thwong lién quan dén céng viéc;

ii. S6Ilwong vaty lé triwdng hop chan thwong lién guan dén céng viéc cé hau qua
nghiém trong (khéng bao gém trwérng hop tir vong);

iii. S6 lwong vaty lé trwdng hop chan thwong lién quan dén cong viéc phai ghi
nhan;

iv. Cac loai chan thwong chinh lién quan dén céng viéc;

v. Sbé gio» dalam viéc.

Doi véi tat ca nhirng ngwoi lao dong khong phai 1a nhan vién nhwng cé céng viéc va/
hoic noi lam viéc do td chirc kiém soat:

i.  S6lwong vaty lé triwdng hop tir vong do chan thwong lién quan dén céng viéc;

ii. S6lwong vaty lé triedng hop chan thwong lién quan dén céng viéc cé hau qua
nghiém trong (khéng bao gém trwérng hop tir vong);

iii. S6 lwong vaty lé trwdng hop chan thwong lién quan dén cong viéc phai ghi
nhan;

iv. Cac loai chan thwong chinh lién quan dén céng viéc;

v. Sbé gio» dalam viéc.

Cac mdi nquy lién quan dén cong viéc c6 rui ro gay chan thwong nghiém trong, bao

goém:

i cach xac dinh nhitng méi nguy dé;

ii. trong sé nhirvng méi nguy nay, méi nguy nao da gay ra hoic gép phan gay ra
cac trweong hop chan thwong cé hau qua nghiém trong trong ky bao cao;

iii. cac bién phap da dwoc thwe hién hodc dang dworc tién hanh dé loai bé nhirng
mdi nguy nay va giam thiéu rai ro théng qua hé théng phan cap kiém soat.

Bé4t ky bién phap nao da dwoc thwe hién hodc dang dworc tién hanh dé loai bé cac
méi nguy khac lién quan dén cong viéc va giam thiéu rai ro thong qua hé théng phan
cap kiém soat.

Ty lé dworc tinh trén co’ sé 200.000 hay 1.000.000 gi¢’ lam viéc.

C6 ngwdi lao déng nao khéng dwoc bao cao trong cong bd thong tin nay khong va
néu cé thi tai sao, bao gém ca théng tin vé loai ngwi lao déng khong dwoc bao céo.

Bé4t ky thong tin nao can thiét theo bbi canh dé hiéu cach téng hop div liéu, chang
han nhw cac tiéu chuan, phwong phap luan va gia dinh da dwoc sir dung.

Cac yéu cau khi bién soan

21

Khi bién soan théng tin dwoc quy dinh trong Cong bé thong tin 403-9, té chirc
bao cao can phai:

211 loai trir trworng hop tir vong khi tinh sé lwong va ty 1é trwong hop chan
thwong lién quan dén céng viéc cé hau qua nghiém trong;

21.2  bao gdm trwong hop tir vong do chan thwong lién quan dén cong viéc
khi tinh sé lwong va ty 1é trwdng ho'p chan thwong lién quan dén cong
viéc phai ghi nhan;
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vong do chén thuwong
lién quan dén cong viéc

2.1.3  chibao gébm cac chan thwong do sw cé trén dwong di lam khi viéc di lai
do td chirc sap xép;
2.1.4  tinhty lé trén co s& 200.000 hoidc 1.000.000 gi¢» lam viéc bang cac cong
thirc sau:
Sé trworng hop t&r vong do
chén thwong lién quan dén
Ty 1€ trwong hop ti cbng viéc

= x [200.000 hoac
1.000.000]

Sé gi&r da lam viéc

Sé trwdng hop chan thuong lién
quan dén cong viéc c6 hau qua

Ty lé trwéng hop chéan nghiém trong (khéng bao gém
thwong lién quan dén cong trwéng hop tir vong)
viéc c6 hau qua nghiém
trong (loai tr» trwdng hop =

x [200.000 hodc

KHUYEN NGHI

HUONG DAN

tlr vong) ] 1.000.000]
SO gio da lam viéc
Sé trwdng hop chan thuwong
lién quan dén céng viéc phai ghi
nhan
Tyletuong hop chén X [200.000 hoac
thwong lién quan dén 1.000.000] '

cong viéc phai ghi nhan

Sé gity da lam viéc

2.2

Té chirc bao cao nén bao cao nhirng thong tin sau day:

221

222

223

224

Néu sé lwong va ty 1é dwoec bao cao cao hon dang ké déi véi mét sé

loai chan thwong, quéc gia, nganh nghé kinh doanh hoac théng tin nhan
khau hoc clia nguwei lao déng (vi du: gi&i tinh, gi&i, tinh trang di cw, do
tudi hoic loai ngwoi lao ddng), hay phan tich chi tiét nhivng dir liéu nay;
Phan tich sé trwéng hop chan thwong lién quan dén coéng viéc phai ghi
nhan theo loai sw c6;

Danh sach cac héa chat, néu cac méi nguy vé héa chat da dwoe xac dinh
trong Céng b6 théong tin 403-9-c;

$6 lwong cac sw cé lién quan dén céng viéc c6 kha nang xay ra cao da
xac dinh;

2.2.5 S6 lwong cac sw c6 can nguy da xac dinh.

Hwéng dan cho Cong bé thong tin 403-9

Cong bd théng tin nay bao gdm cac chén thwong lién quan dén cong viéc. Di liéu vé& chén
thwong lién quan dén cbng viéc la thwéc do mire dd tdn hai ma nguwoi lao dong phai chiu; ma
khong phai 1a thuéc do vé& an toan.
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Thuc trang gia tang vé sb lwong hodc ty 1& cac sy ¢d dwoc bao céo khong nhét thiét ddng nghia
Vi viéc co nhidu s ¢ hon trudc; ma cé thé cho thdy sw cai thién trong viéc ghi lai va bao céo
cac sw co.

Néu thuc trang gia tdng vé s lwong hodc ty I cac sw cd dwoc bao cao 1a do cac bién phap cla
t& chirc nham cai thién viéc bao cao va ghi lai cac trwérng hop tlr vong, chan thwong va bénh
tat, hodc cac bién phap cla td chirc nhdm mé rong pham vi hé thdng quan ly dé& bao gdm nhiéu
ngwoi lao ddng hodc noi lam viéc hon, thi td chirc bao céo co thé giai thich didu nay va bao cao
vé& nhirng bién phap nay ciing nhu két qua.

Céc loai chan thwong lién quan dén cdng viéc c6 thé bao gbm t&r vong, ct cut chi, rach da, gay
xwong, thoat vi, bdng, mét y thirc va té liét, cung nhiéu loai khac.

Trong bdi canh ctia Tiéu chuan nay, céc réi loan co xwong lién quan dén cong viéc duwoc dé cap
trong muc bénh tat (va khéng phai chan thwong) va phai dwoc bao céo theo Cong bd théng tin
403-10. Néu tb chirc hoat ddng trong khu virc phap Iy noi hé thdng bdi thuwdng cho nguoi lao
déng phan loai cac réi loan co xwong 1a chan thuong, td chire co thé giai thich didu nay va bao
céo nhirng réi loan nay theo Céng bé thong tin 403-9. Xem cac tham chiéu [5] va [16] trong phan
Tai liéu tham khao dé biét danh sach cac réi loan co xwong.

Nhirng trwdng hop chan thwong lién quan dén cong ching do sw ¢ lién quan dén cong viéc
khéng dwoc dé cap trong cong bd théng tin nay, nhwng té chivc ¢ thé bao céo riéng thong tin
nay. Vi du: td chirc c6 thé bao céo cac sw cb trong do phwong tién do ngwdi lao dong lai khién
nhi*ng ngudi tham gia giao théng khac tir vong hodc cac sw cb trong d6 khach tham quan bi
thwong trong chuyén thdm noi lam viéc clia té chirc.

Hwéng dan bao cao vé cac chan thwong lién quan dén cong viéc cé hau qua nghiém
trong

Theo dinh nghta vé& chan thuong lién quan dén céng viéc phai ghi nhan, t6 chirc phai bao céo tét
ca cac chan thuong lién quan dén cong viéc trong “sb lwong va ty 18 trwong hop chén thwong

lién quan dén cong viéc phai ghi nhan”. Ngoai ra, t6 chirc phai bdo céo riéng cac chan thuwong

lién quan dén cong viéc c6 hau qua nghiém trong, véi phan tich chi tiét theo:
« trwdng hop tlr vong can dwoc bao cdo theo Cong bé thong tin 403-9-a-i va 403-9-b-i.

+  céac chan thwong khac ma ngudi lao dong khdng thé phuc hdi (vi du: cét cut chi), hodc khong
phuc hdi hay khéng dw kién sé& phuc hdi hoan toan vé tinh trang strc khde trwéc khi gap phai
chan thwong trong vong 6 thang (vi du: gdy xwong kém bién ching), phai dwoc bao céo theo
Cong bb théng tin 403-9-a-ii va 403-9-b-ii.

Dinh nghia vé “chan thwong lién quan dén cong viéc cé hau qua nghiém trong” st dung “thoi
gian thu héi” thay vi “thoi gian bi mat, 1am tiéu chi dé& xac dinh mrc d6 nghiém trong ctia chan
thwong. Thoi gian bi mét 1a chi bao cho thay td chirc bi mat ndng suét do ch&n thwong lién quan
dén cong viéc; nhwng khéng nhét thiét cho thay mac do tn hai ma nguwdi lao déng phai chiu.
Nguworc lai, “thdi gian phuc hdi” d& cap dén thoi gian can thiét dé ngudi lao déng phuc hdi hoan
toan vé tinh trang strc khde trwdc khi bi thwong; ma khéng dé cap dén thai gian can thiét dé
ngudi lao ddng quay tré lai lam viéc. Trong moét sb trweng hop, nguwdi lao ddng cé thé quay lai
lam viéc trwdc khi phuc hdi hoan toan.

Ngoai viéc bao céo théng tin vé cac chan thwong lién quan dén cong viéc cé hau qua nghiém
trong dwa vao thoi gian thu hdi theo yéu cau clia cong bé thong tin nay, td chirc ciing c6 thé
bao cdo sb lwong va ty 1& trwong hop chén thuwong lién quan dén cong viéc dan dén cac truong
hop mét ngay lam viéc, sé ngay lam viéc trung binh trong méi trworng hop mét ngay lam viéc, sé
ngay lam viéc bi méat va ty 1& vang mat.

Hwéng dan cho Coéng bd théng tin 403-9-c
Cong bb théng tin nay bao gém cac mbi nguy lién quan dén cong viéc cé rdi ro gay chén thwong
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c6 hau qua nghiém trong néu khong dwoc kidm soat, ngay ca khi cé san cac bién phap kiém
soat. Cac méi nguy co thé da dwoc xac dinh chu doéng théng qua danh gia rdi ro hodc bi dong do
mot sy ¢b c6 kha ndng xay ra cao hodc mét chan thwong cé hau qua nghiém trong.

Vi du vé& cac méi nguy lién quan dén cong viéc gay ra hodc gép phan gay ra chan thwong cé hau
qua nghiém trong, bao gdm khéi lwgng céng viéc qua nhiéu, nguy co vap nga hodc tiép xuc voi
nguyén liéu dé chay.

Néu cac méi nguy lién quan dén cong viéc da xac dinh c6 sw khac biét dang ké & cac dia diém
khac nhau, t6 chirc c6 thé nhém hodc phan tach cac médi nguy d6 theo cac danh muc twong trng,
chang han nhw theo khu v dia ly hodc nganh nghé kinh doanh. Twong tw, néu cé nhidu méi
nguy, td chirc c6 thé nhém hodc phan loai cac mdi nguy d6 dé tao thuan lgi cho viéc bao céo.

Khi bao cdo cach xac dinh mébi nguy lién quan dén cong viéc gay ra rdi ro chan thwong cé hau
qué nghiém trong theo Céng b théng tin 403-9-c-i, t chirc cé thé trinh bay cac tiéu chi hodc
nguwéng duoc st dung dé xac dinh mdi nguy nao gay ra rii ro nhw vay va médi nguy nao thi
khéng. Céac quy trinh xac dinh méi nguy va danh gia rti ro, ciing nhw ap dung hé théng phan cép
kiém soat, dwoc bao cao theo Coéng b thong tin 403-2-a.

Cong bd théng tin 403-9-c-ii khdng yéu cau bao cao méi nguy lién quan dén cong viéc da gay ra
hodc gép phan gay ra chan thwong cé hau qua nghiém trong trong thdi gian bao céo; ma yéu
cau phan tich tdng hop tAt ca cac méi nguy lién quan dén coéng viéc dan dén chan thuwong co
hau qua nghiém trong.

Néu moét sy cb lién quan dén cong viéc gay ra chan thuwong cé hau qua nghiém trong van dang
dwoc didu tra vao cudi ky béo céo, td chirc co thé néu didu nay trong théng tin bao céo cua
minh. T chirc c6 thé bao céo vé cac bién phap dwoc thwe hién trong ky bao cao dé loai bd cac
mdi nguy va gidm thiéu rdi ro da dwoc xac dinh hodc dé giai quyét cac sy cb lién quan dén cong
viéc da xay ra trong céac ky bao cao trwdc do.

Hwéng dan cho Cong bé thong tin 403-9-d

Cong b théng tin nay bao gdm moi bién phap da thuc hién hodc dang duoc tién hanh dé loai
bd cac mdi nguy khac lién quan dén cong viéc va giam thiéu rdi ro (tirc la khéng duwoc dé cap
trong Céng bd théng tin 403-9-c) théng qua hé théng phan cép kidm soat. Cong bd thong tin
nay co thé bao gdbm céac bién phap da thwc hién dé ng pho véi cac chén thwong lién quan dén
cong viéc c6 hau qua nghiém trong va sw ¢ lién quan dén cong viéc it cé kha nang gay ra chan
thwong c6 hau qua nghiém trong.

Hwéng dan cho Cong bé thong tin 403-9-f

Phéan loai nguwoi lao ddng cé thé dwa vao cac tiéu chi nhw toan thoi gian, ban th&i gian, sb gi&
lam viéc khdéng dwoc ddm bao, hinh thirc 1am viéc ¢b dinh hay tam th&i, loai hodc mirc do kiém
soat (vi du: kiém soat cong viéc hodc noi lam viéc, quyén kiém soat hoan toan hoac chia sé
quyén kiém soat) va dia diém, cuing nhiéu tiéu chi khac.

Hwéng dan cho Cong bé thong tin 403-9-g
Néu thuwc hién theo bo quy tic thwe hanh cta ILO vé Ghi lai va théng béo tai nan va bénh nghé
nghiép, t6 chirc cé thé néu rd didu nay dé& dap rng Cong bé théng tin 403-9-g.

Néu khong thuc hién theo bd quy téc thuc hanh cua ILO, td chirc c6 thé néu ré hé thdng quy téc
dwoc ap dung dé ghi lai va bao céo cac trudng hop chan thwong lién quan dén cong viéc va méi
lién hé cla hé thdng nay véi bd quy téc thwe hanh cda ILO.

Néu khong thé tinh truc tiép sé gir 1am viéc, td chirc co thé wéc tinh sb gid nay dwa vao sb gioy
lam viéc binh thwérng hodc tiéu chudn, trong d6 cé tinh dén quyén duoc hudng thdi gian nghi
phép cé lwong (vi du: ky nghi cé lwong, nghi dm co lwong, ngay nghi 1&) va giai thich didu nay
trong théng tin bao cao.
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Khi khéng thé tinh ho&c wéc tinh truc tiép sé gir 1am viéc (vi du: vi ngwdi lao ddng thwe hién
cong viéc khong thuwdng ngay trong tinh hudng khan cép hoac vi cong viéc da thyc hién khong
dwoc tra lwong theo gi®), t& chirc phai giai thich ly do cho viéc lwoc bd nay nhw d& néu trong
GRI 1: Tiéu chuén co sé 2021. Xem Yéu cau 6 trong GR/ 1 dé biét yéu cau vé ly do lvoc bd.

Hwéng dan cho diéu khoan 2.1.3

Diéu khoan 2.1.3 yéu cau t6 chirc phai bao gbm cac chan thwong do sw ¢b trén dwéng di lam
trong trworng hop td chire tw sdp xép phuong tién dwa dén (vi du: xe buyt hodc xe hop ddng cla
cong ty). Td chirc cé thé bao cdo riéng cac sw cb trén dwdng di lam khac; vi du nhw néu phai
b4o céo théng tin nay theo luat dia phwong.

Hwéng dan cho diéu khoan 2.1.4
Diéu khoan 2.1.4 yéu cau t6 chirc phai tinh ty & trén co s& 200.000 ho&c 1.000.000 gi¢r lam viéc.

Ty l& tiéu chuan cho phép so sanh sé liéu théng ké cé y nghia, vi du gilra cac ky hoac td chirc
khac nhau, hodc gilp gidi thich sy khac biét vé sé lwgng ngudi lao dong trong nhém tham chiéu
va sb gio lam viéc cua ho.

Ty l& trén co s& 200.000 gidr lam viéc cho biét sé trweng hop chén thwong lién quan dén cong
viéc trén 100 nguwoi lao dong toan thoi gian trong khung thoi gian mét nam, dwa trén gia dinh
réng mot ngudi lao ddng toan théi gian lam viéc 2.000 gid mdi nam. Vi du: ty 1& 1,0 nghia l1a
trung binh c& 100 nguwi lao ddng toan thei gian thi cé mét trudng hop bi thuong lién quan dén
cong viéc trong khodng thdi gian mot nam. Ty 1€ trén co s& 1.000.000 gidr lam viéc cho biét s6
trwong hop chéan thuong lién quan dén cong viéc trén 500 ngudi lao dong toan thai gian trong
khung th&i gian mét nam.

Ty l& trén co s& 200.000 gidr lam viéc c6 thé phu hop hon véi cac td chire nho.

Ngoai cac ty I& tiéu chuén, cong bd théng tin nay yéu cau td chirc phai bao cao dir liéu tuyét dbi
(ttrc 1a s6 lwong) dé& ngwdi dung thong tin cé thé tw tinh ty 1& bang cac phwong phap khac néu
can.

Hwéng dan cho diéu khoan 2.2.1 va 2.2.2

Chi tiéu 8.8 clia Muc tiéu Phat trién Bén virng cua Lién hop qudc nhdm t¢i muc dich “bao vé
quyén lao ddng, ddng thei thic ddy moéi trwdng lam viéc an toan va bao dam cho tat ca nguoi
lao dong, bao gdm ca nguwdi lao déng di cw, dic biét 1a phu nir di cw va nhirng ngwdi cé viéc lam
khoéng n dinh”. M6t s6 nhém co thé co rdi ro gép phai chan thuong lién quan dén cong viéc &
murc cao hon do cac yéu té nhan khau hoc nhw gidi, gidi tinh, tinh trang di cw hodc tudi tac; do
do, viéc phan tich dir liéu v& chan thwong lién quan dén cong viéc theo cac tiéu chi nhan khau
hoc nay c6 thé mang lai lgi ich. Xem tham chiéu [14] trong phan Tai liéu tham khao.

Cong wéc 143 “Coéng wéc vé Ngudi lao dong Di cw (Didu khoan Bd sung)” clia ILO dinh nghia
“ngwdi lao déng di cu” 1a “mét ngwdi di cw hodc trwde d6 da di cu tir qube gia nay sang quéc
gia khac véi muc dich tim viéc lam ma khong phai vi muc dich tw kinh doanh, va bao gém bét ky
ngwoi nao dwoc nhan vao lam viéc chinh thirc véi tw cach la ngwoi lao dong di cu”. Xem Cong
wéc 143 cla ILO dé biét thém huéng dan.

Néu d¥ liéu vé& chan thuong lién quan dén cong viéc chi yéu la do mot sb loai chan thwong (vi
du: cét cut chi, liét) hodc sw cb (vi du: vu nd, tai nan giao théng) nhat dinh, t& chirc c6 thé phan
tich chi tiét v& nhitng théng tin nay.

Tham chiéu
Xem tham chiéu [10] trong phan Tai liéu tham khao.



https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
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Cdng bb théng tin 403-10 Bénh tat lién quan dén céng viéc

YEU CAU

KHUYEN NGHI

HUONG DAN

T4 chirc bao cao can phai cung cp nhirng théng tin sau day:
a. D6i voi tat ca nhan vién:

i.  S6 trwong hop tir vong do bénh tat lién quan dén céng viéc;
ii. S6 trwong hop bénh tat lién quan dén cong viéc phai ghi nhan;
iii. Cac loai bénh tat chinh lién quan dén céng viéc.

b. Déi v&i tit ca nhivng ngwdi lao déng khdng phai 1a nhan vién nhwng cé céng viéc val
hoic noi lam viéc do td chirc kiém soat:

i.  S6 trwong hop tir vong do bénh tat lién quan dén céng viéc;
ii. S6 trwong hop bénh tat lien quan dén cong viéc phai ghi nhan;
iii. Cac loai bénh tat chinh lién quan dén céng viéc.

c. Cac méi nguy lién quan dén céng viéc c6 rai ro gay bénh tat, bao gom:
i cach xac dinh nhitng méi nguy dé;
ii. trong sé nhirvng méi nguy nay, méi nguy nao da gay ra hoic gép phan gay ra
cac trueong hop bénh tat trong ky bao cao;
iii. cac bién phap da dwoc thwe hién hodc dang dworc tién hanh dé loai bé nhirng
mdi nguy nay va giam thiéu rai ro théng qua hé théng phan cap kiém soat.

d. Coé ngwoi lao ddng nao khéng dwoc bao cao trong céng bb théng tin nay khéng va
néu cé thi tai sao, bao gém ca théng tin vé loai ngwi lao déng khong dwoc bao céo.

e. Bétky théng tin nao can thiét theo bbi canh dé hiéu cach téng hop div liéu, ching
han nhw cac tiéu chuan, phwong phap luan va gia dinh da dwoc sir dung.

Cac yéu cau khi bién soan

2.3 Khi bién soan théng tin dwoc quy dinh trong Cong bé thong tin 403-10, té chirc
bao cao can phai bao gém trwong hop tir vong do bénh tat lién quan dén céng
viéc, néu tinh sé trwong hop bénh tat lién quan dén céng viéc phai ghi nhan.

2.4 Té chirc bao cao nén bao cao nhirng thong tin sau day:

241  Néu sé lwong dwoec bao cao cao hon dang ké déi véi mét sé loai bénh
tat, quéc gia, nganh nghé kinh doanh hoéc théng tin nhan khau hoc cta
ngwoi lao dong (vi du: gi&i, gidi tinh, tinh trang di cw, dé tudi hoac loai
ngwi lao dong), hay phan tich chi tiét nhivng dir liéu nay;

2.4.2 Danh sach cac héa chat, néu cac méi nguy vé héa chat da dwoc xac dinh
trong Cong b thong tin 403-10-c;

2.4.3  Sé lwong nhan vién va ngwoi lao déong khong phai la nhan vién nhwng
c6 cong viéc valhodc noi lam viéc do té chirc kiém soat, phoi nhiém véi
tirng méi nguy dwoc xac dinh trong Céng bé thong tin 403-10-c.

Hwéng dan cho Coéng bd théng tin 403-10

Bénh tat lién quan dén cong viéc c6 thé bao gdbm cac van dé strc khde cap tinh, tai phat va man
tinh do didu kién hoac viéc thuc hién cdng viéc gay ra hodc 1am trdm trong thém. Bénh tat bao
gdm cac rdi loan co xwong, bénh vé& da va hd hap, ung thw &c tinh, cac bénh do tac nhan vat ly
gay ra (vi du: mét thinh lwc do tiéng n, bénh do rung lac gay ra) va cac bénh tam than (vi du:
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lo Au, réi loan cang thdng sau sang chan). Céng b théng tin nay bao gdm, nhung khong gidi
han & cac bénh dwoc néu trong Danh sach Bénh Nghé nghiép ctia ILO. Trong bdi canh cla Tiéu
chuan nay, cac réi loan co xwong lién quan dén cong viéc dwoc dé cap trong muc bénh tat (va
khoéng phai chan thwong) va phai dwoc bao céo theo cong bd théng tin nay. Xem cac tham chiéu
[5] va [16] trong phan Tai liéu tham khao.

Cong bd théng tin nay bao gdm tat c& cac trwéng hop bénh tat lién quan dén cong viéc dwoc
théng bao cho td chirc bao cao hodc dwoc td chirc xac dinh théng qua hoat dong giam sat

y té trong ky bao cdo. Td chirc c6 thé dwoc théng bao vé& cac trwéng hop bénh tat lién quan

dén cong viéc théng qua bao céo clia ngudi lao dong bi anh hwdng, co quan bdi thuwdng hodc
chuyén gia cham séc strc khde. Cong bd théng tin cé thé bao gdm cac trwdng hop bénh tat

lién quan dén cong viéc dwoc phat hién trong ky bao céo & nhitng ngudi lao dong truéc day.
Néu té chirc xac dinh, vi du théng qua diéu tra, ring trwdng hop bénh tat lién quan dén cong
viéc dwoc thong bao khéng phai do phoi nhiém trong khi lam viéc cho tb chire, thi td chirc cé thé
giai thich diéu nay trong théng tin bao cao ctia minh.

Cong b théng tin nay bao gdm ca bénh tat lién quan dén céng viéc c6 thoi gian G bénh ngan
va thoi gian G bénh dai. Thoi gian G bénh |a khoadng thdi gian gira thdi diém phoi nhiém va thoi
diém phat bénh.

Nhié&u trwdng hop bénh tat lién quan dén cOng viéc co thoi gian U bénh dai khong dwoc phat
hién; néu dwoc phat hién, bénh ciing khéng nhét thiét Ia do chi phoi nhiém khi lam viéc cho mot
ngwoi st dung lao dong. Vi du: ngudi lao dong co thé phoi nhiém véi amiang trong thoi gian lam
viéc cho nhiéu ngudi st dung lao ddng khac nhau theo thei gian hodc c6 thé méc mot cin bénh
c6 thoi gian G bénh dai c6 thé gay ttr vong & thdi diém nhiéu ndm sau khi ngudi lao déng do roi
khéi t& chirc. Vi ly do nay, di liéu vé bénh tat lién quan dén cong viéc phai dwoc bd sung théng
tin v& cac mdi nguy lién quan dén céng viéc.

Trong mot sb trweng hop, td chirc co thé khong dwoc phép thu thap hodc cong khai dir liéu vé

bénh tat lién quan dén cong viéc. Sau day la moét sé vi du vé& nhirng truérng hop nay:

« Céc quy dinh québc gia hodc khu vue, nghia vu theo hop ddng, diéu khoan bao hiémy té va
cac yéu cau phap ly khac lién quan dén quy&n bdo mat théng tin lién quan dén strc khée cla
ngudi lao ddng co thé cdm cac tb chire thu thap, Iwu gitk va bao cao cong khai nhivng di¥ liéu
nay.

+  Ban chét ctia thong tin vé mirc do tiép xdc cha ngudi lao ddng véi cac yéu té tam Iy xa hoi,
phan I&n dwa vao viéc tw tiét 16 va trong nhiéu tredng hop dwoc béo vé theo cac quy dinh
vé quyén bdo mat théng tin cham séc stre khde, cé thé han ché cac td chire trong viéc tiét 16
thong tin nay.

Trong nhirng trwdng hop nay, td chirc phai giai thich ly do lwoc bd di¥ liéu nay nhw dwoc néu
trong GRI 1: Tiéu chudn co sé 2021. Xem Yéu cau 6 trong GR/ 1 dé biét yéu cau vé ly do lwoc
bo.

Nhirng trudng hop bénh tat lién quan dén céng ching do sy ¢ lién quan dén cong viéc khong
dwoc dé cap trong cong bd théng tin nay, nhwng té chirc c6 thé bao céo riéng théng tin nay. Mot
vi du vé sy ¢ nhu vay 1a khi chat hoa hoc bi d6 tran gay anh hwéng dén stre khée clia nhirng
ngwoi trong cong dong lan can.

Hwéng dan cho Cong b théng tin 403-10-c

Cong bb théng tin nay bao gém viéc phoi nhiém véi cac tac nhan thudc “Nhém 1 clia Co quan
Nghién ctru Ung thw Quéc té (IARC)” (gay ung thw cho con nguoi), “Nhém 2A ctia IARC” (c6
nhiéu kha nang gay ung thw cho con ngudi) va “Nhém 2B cla IARC” (c6 kha néng gay ung thw
cho con ngudi). Xem cac tham chiéu [17] va [18] trong phan Tai liéu tham khéo.

Xem Huwéng dan cho Coéng bd théng tin 403-9-c dé biét thém thong tin vé viéc bao cao cac mbi
nguy.


https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
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Hwéng dan cho Cong bd théng tin 403-10-d

Phéan loai nguwoi lao ddng cé thé dwa vao cac tiéu chi nhw toan thoi gian, ban th&i gian, sb gi&
lam viéc khdéng dwoc ddm bao, hinh thirc 1am viéc ¢b dinh hay tam th&i, loai hodc mirc do kiém
soat (vi du: kiém soat cong viéc hodc noi lam viéc, quyén kiém soat hoan toan hoac chia sé
quyén kiém soat) va dia diém, cuing nhiéu tiéu chi khac.

Hwéng dan cho Cong bé thong tin 403-10-e

Néu thuwc hién theo bo quy tic thwe hanh ctia ILO vé Ghi lai va théng béo tai nan va bénh nghé
nghiép, t6 chirc cé thé néu rd diéu nay d& dap (rng Cong b thong tin 403-10-e. Néu khong thuwc
hién theo bd quy tac thwe hanh ctia ILO, td chirc cé thé néu rd hé théng quy tac dwoc ap dung
@& ghi lai va bao céo cac trwdng hop bénh tat lién quan dén cong viéc va méi lién hé cta hé
thdng nay véi bod quy téc thwe hanh cda ILO.

Hwéng dan cho diéu khoan 2.4.1

Néu d¥ liéu vé& bénh tat lién quan dén cong viéc chii yéu do mét sé loai bénh tat hodc tinh trang
strc khde kém (vi du: bénh vé dudng hd hdp, bénh ngoai da) hodc sw ¢cb (vi du: phoi nhiém voi
vi khuén hodc vi-rat) nhét dinh, té chirc cé thé phan tich chi tiét vé& nhirng thong tin nay.

Xem thém Huéng dan cho diéu khodn 2.2.1 va 2.2.2.

Tham chiéu
Xem céac tham chiéu [5], [10] va [16] trong phan Tai liéu tham khao.
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Thuat ngir

Bang thuat ngi nay trinh bay dinh nghia clia cac thuat ngtr dwoc str dung trong Tiéu chuan nay. T chirc phai ap dung
nhirng dinh nghta nay khi st dung Bo Tiéu chuén GRI.

Cac dinh nghfia trong danh muc thuat ngi¥ ndy cé thé chiva cac thuat ngir dwoe dinh nghia chi tiét hon trong Bang Thuéat
ngir day du cta Bé Tiéu chudn GRI. TAt ¢ céc thuat ngtr c¢é dinh nghia déu dwoc gach chan. Trwéng hop mot thuat
ng chwa dwoc dinh nghia trong Bang Thuat ngir ndy hodc trong Bang Thuat ngi¥ ddy di cda B Tiéu chuén GRI, cac
dinh nghta dwoc st dung va hiéu phd bién sé dwoc ap dung.

C

chan thwong hodc bénh tat lién quan dén cong viéc (work-related injury or ill health)
tac dong tiéu cuc dén strc khde phat sinh tlr viéc phoi nhiém véi cac mdi nguy tai noi lam viéc

Ngudn:

Lwuy 1:

Lwuy 2:

Lwuy 3:

Lwuy 4:

T4 chtrc Lao dong Quéc té (ILO), Huéng dan vé Hé théng Quan ly An toan va Stc
khdée Nghé nghiép, ILO-OSH 2001, 2001; da stra doi

“Bénh tat” chi tinh trang strc khoe bi tdn hai va bao gdm bénh, m dau va cac ching
réi loan. Céac thuat ngiy “bénh”, “dm dau” va “chirng rdi loan” thueng dwoc str dung
thay thé cho nhau va dé cap dén cac tinh trang cé triéu chirng va chan doan cu thé.

Chén thwong va bénh tat lién quan dén coéng viéc 1a nhivtng hé qua phat sinh do phoi
nhiém v&i cac mébi nguy trong cong viéc. C6 thé xay ra cac loai sy cb khac khong lién
quan dén cong viéc. Vi du, nhitng sw cb sau day khdng dwoc coi la lién quan dén
cbng viéc:
+  ngudilao ddng bi dau tim khi dang lam viéc nhung khong lién quan dén céng viéc;
+ nguwdilao dong lai xe di lam hodc vé& nha bi thwong trong mét vy tai nan (khi viéc lai
xe khdéng phai vi cong viéc va khi viéc di lai khdng phai do ngwoi str dung lao déng
sap xép);
+  ngudilao ddng méc bénh déng kinh 1&n con ddng kinh khi dang lam viéc nhung
khéng lién quan dén cong viéc.
Bi céng tac: Chan thuwong va bénh tat xay ra khi ngudi lao déng dang di cong tac
dwoc coi 13 lién quan dén cong viéc néu tai thoi diém xay ra chan thwong va bénh tat,
nguwoi lao dong dang tham gia vao cac hoat dong cong viéc “vi lgi ich cla ngwoi str
dung lao ddng”. Vi du v& cac hoat dong nhw vay bao gém viéc di chuyén dén va di tr
noi gap g& khach hang; thuwc hién nhiém vu céng viéc; va tiép dai hodc duoc tiép dai
dé giao dich, thdo luan hodc thuc day kinh doanh (theo chi dao clia ngudi st dung lao
dong).

Lam viéc tai nha: Chan thwong va bénh tat xay ra khi lam viéc tai nha coé lién quan dén
c6ng viéc néu chan thwong va bénh tat dé xay ra khi ngudi lao ddng dang lam viéc tai
nha va thwong tich hodc bénh tat do lién quan truc tiép dén viéc thuwc hién cbng viéc
chtr khéng phai do méi trwéng hodc bdi cadnh chung tai nha

Bénh tdm than: M6t bénh tam than dworc coi la lién quan dén cong viéc néu ngudi lao
dong tw nguyén thong bao va cé y kién ctia chuyén gia chdm séc strc khde duoc cap
phép da qua dao tao va co kinh nghiém phi hop hé tro, cho biét rdng bénh dé lién
quan dén cong viéc.

D& biét them hwdng dan vé cach xac dinh “murc dd lién quan dén cong viéc”, hdy xem
tiéu chuan Xac dinh mirc do lién quan dén cdéng viéc 1904.5 clia Co quan Quan ly An
toan va Strc khde Nghé nghiép Hoa Ky, https://www.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.
show_document?p_table=STANDARDS&p_id=9636, truy cap ngay 1 thang 6 nam
2018.

Cac thuat ngir “nghé nghiép” va “lién quan dén cong viéc” thuwdng dwoc st dung thay
thé cho nhau.

chéan thwong hodc bénh tat lién quan dén cong viéc phai ghi nhan (recordable work-related
injury or ill health)


https://www.globalreporting.org/pdf.ashx?id=12732&page=1
https://www.globalreporting.org/pdf.ashx?id=12732&page=1
https://www.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.show_document?p_table=STANDARDS&p_id=9636
https://www.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.show_document?p_table=STANDARDS&p_id=9636
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chén thuwong hodc bénh tat lién quan dén cong viéc dan dén bét ky tinh trang nao sau day: to
vong, nghi 1am nhiéu ngay, han ché lam viéc hodc thuyén chuyén sang cong viéc khéac, diéu tri y té
vwot mirc so clru hodc méat y thirc; hoac chén thwong hay bénh tat nghiém trong theo chan doan
clia bac si hodc chuyén gia chdm séc stic khée duoc cAp phép khac, ngay ca khi khong dan dén
t&r vong, nghi Iam nhiéu ngay, han ché céng viéc hodc thuyén chuyén cong viéc, diéu tri y t& vuot
murc so ctvu hodc mat y thirc

Ngubdn: Co quan Quan ly An toan va Strc khée Nghé nghiép Hoa Ky (OSHA), Tiéu chi ghi
chép chung 1904.7,
https://www.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.show_document? p_
table=STANDARDS&p_id=9638, truy cap ngay 1 thang 6 nam 2018; da stra dbi

chéan thwong lién quan dén cong viéc ¢6 hau qua nghiém trong (high-consequence
workrelated-injury)

chén thwong lién quan dén céng viéc d&n dén ttr vong hodc chan thwong khién ngudi lao dong
khong thé, khdng hodc du kién sé khong hdi phuc hoan toan vé tinh trang strc khée trwée khi bi
thwong trong vong sau thang

chudi cung rng (supply chain)

pham vi hoat déng dwoc thuwe hién béi cac thwe thé thwong ngudn cua td chire, cung cip cac san

ph&m hoac dich vu dwoc str dung trong qua trinh phat trién cac san pham hoéc dich vu ctia chinh

td chire

chuéi gia tri (value chain)

pham vi cac hoat dong do t& chirc cling nhw cac thuc thé thwong ngudn va ha ngudn cla tb chirc

thwe hién, dé dwa cac san phdm hoac dich vu cla td chirc tiy khi hinh thanh y twéng dén giai doan
st dung cudi cuing

chu dé trong yéu (material topics)
cac chl d& phan anh nhirng tac déng dang ké& nhét ctia t& chirc dén kinh t&, méi trwong va con
nguwdi, bao gdm ca cac tac dong dén quyén con ngudi clia ho

Lwuy: Hay xem muc 2.2 trong GRI 1: Tiéu chuén co s& 2021 va phan 1 trong GRI 3: Chu dé
Trong yéu 2021 dé biét thém thong tin v& “chi dé trong yéu’.

co’ quan quan ly strc khée nghé nghiép (occupational health services)

co quan dwoc giao nhiém vu chi yéu |a phong ngira va cé trach nhiém tw van cho ngwdi st dung
lao dong ngudi lao ddng va dai dién clia ho trong hoat déng kinh doanh, v& cac yéu cau thiét lap
va duy tri méi trwdng lam viéc an toan va lanh manh, qua do tao diéu kién thuan loi dé dat dwoc
strc khde thé chét va tinh than téi wu lién quan dén cong viéc va diéu chinh céng viéc theo kha
nang clia ngudi lao dong dwa vao tinh trang strc khde thé chét va tinh than ciia ho

Ngudn: T4 chtre Lao dong Quéc té (ILO), Céng wéc vé Co quan quén ly Strc khée Nghé
nghiép, 1985 (S6 161)

Vi du: tw van vé cong thai hoc va vé thiét bi bao ho ca nhan va chung; tw van vé sirc khoe,
an toan va vé sinh lao dong; t6 chirc s clvu va diéu tri cAp ctru; thuc day viéc didu
chinh céng viéc cho phii hop véi ngudi lao dong; giam sat cac yéu tb trong moéi trwong
lam viéc, bao gébm bét ky cong trinh vé sinh, cang tin va nha & nao dwoc cung cép cho
ngudi lao ddng hodc trong cac hoat déng lam viéc cé thé anh hwéng dén stic khoe
clia nguwoi lao dong; giam sat strc khée clia ngwdi lao dong lién quan dén cong viéc

dai dién cua ngwoi lao dong (worker representative)

D nguwdi dwoc cdng nhan la dai dién theo luat phap hodc thong I& qubc gia, bat ké ho la:

+ dai dién cong doan, cu thé la dai dién dwoc cong doan hodc cac thanh vién ctia cong doan do
chi dinh hoac bau ra; hoac

+ dai dién dwoc bau, cu thé 1a dai dién dwoc ngudi lao ddng trong doanh nghiép bau mét cach tw
do theo cac quy dinh cla luat phap qudc gia, quy dinh hodc théa thuan tap thé, cé chirc nang
khéng bao gém cac hoat déng dwoc cdng nhan la dac quyén doc quyén cla cong doan tai
quéc gia co lién quan

Nguén: Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Céng wéc vé Pai dién ctia Ngudi lao déng, 1971 (Sé
135)


https://www.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.show_document? p_ table=STANDARDS&p_id=9638
https://www.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.show_document? p_ table=STANDARDS&p_id=9638
https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
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https://globalreporting.org/media/54zj2rpd/gri-3-chu-de-trong-yeu-2021.pdf
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déi tac kinh doanh (business partner)
thwe thé ma té chirc cd mot sb hinh thire hop tac trwe tiép va chinh thirec nhdm muc dich dat dwoc
cac muc tiéu kinh doanh ctia minh

Nguén: Shift va Mazars LLP, Khung Béo céo theo Nguyén téc Huéng dén cda Lién hop quéc,
2015; d4 stra doi

Vi du: cac don vi lién két khach hang doanh nghiép, khach hang, nha cung cip cip mét, don
vi nhwong quyén, déi tac lién doanh, va cac cong ty dau tw ma td chirc co cd phan

Lwu y: Déi tac kinh doanh khéng bao gdm cac cong ty con va don vj lién két ma td chirc kiém
soat.

hé théng phan céap kiém soat (hierarchy of controls)

H phwong phap tiép can cé hé théng dé nang cao an toan va strc khde nghé nghiép, loai bé cac mébi

nguy va giam thiu rdi ro

Lwuy 1:  Hé théng phan cAp kiém soat nham bao vé ngudi lao déng béng cach xép hang cac
céach thirc kiém soat mébi nguy hai. Mai bién phap kiém soét trong hé théng phan cap
dwoc coi la kém hiéu qua hon bién phap xép trwéc d6. Uu tién hang dau 13 loai bd mébi
nguy, day la bién phap kiém soat mébi nguy hiéu qua nhét.

Lwuy2:  Hwéng dan vé Hé théng Quén ly An toan va Strc khde Nghé nghiép ndm 2001 cia T6
chirc Lao déng Quédc té (ILO) va I1SO 45001:2018 liét ké cac bién phap phong ngtra va
bao vé sau day theo thi tw wu tién nhw sau:

+  loai bd mdi nguy/rti ro;
« thay thé mi nguy/rGi ro bang cac quy trinh, hoat ddng van hanh, vat liéu hodc thiét
bi it nguy hiém hon;
+  kiém soat méi nguy/rti ro tai ngudn, théng qua viéc s&r dung cac bién phap kiém
soat ky thuat hodc bién phap vé té chirc;
+  gidm thidu méi nguy/rii ro bang cach thiét k& cac hé théng lam viéc an toan, bao
gdm cac bién phap kiém soat hanh chinh;
+  khi khong thé kiém soat cac mdi nguy/rGi ro con sét lai bing cac bién phap chung,
hay cung cip mién phi thiét bi bdo hd ca nhan phi hop, bao gdm ca quén 4o,
ddng thoi thwe hién cac bién phap d& dam bao viéc st dung va bao tri thiét bi do.
hé théng quan ly an toan va strc khde nghé nghiép (occupational health and safety
management system)

tap hop cac yéu tb cé lién quan hodc twong tac véi nhau dé thiét 1ap chinh sach va muc tiéu vé an

toan va strc khoe nghé nghiép, cling nhw dé dat dwoc cac muc tiéu do

Nguén: T& chirc Lao déng Qudc té (ILO), Huéng dan vé Hé théng Quan ly An toan va Strc
khée Nghé nghiép, ILO-OSH 2001, 2001

M mdi nguy lién quan dén coéng viéc (work-related hazard)
ngudn hodc tinh hudng cé kha nang gay ra chan thwong hoac bénh tat

Nguén: Té chirc Lao déng Qudc té (ILO), Huéng dan vé Hé théng Quan ly An toan va Strc
khée Nghé nghiép, 2001; da stra ddi
T& chirc Tieu chuan hoa Québc té. 1ISO 45001:2018. Hé théng quan ly an toan va strc
khdée nghé nghiép — Yéu céu kém huéng dén st dung. Geneva: 1ISO, 2018; da stra ddi
Cac dinh nghia dwa vao hodc dwoc Iy tir cac tiéu chuan ISO 14046:2014 va ISO 45001:2018
dwoc sao chép lai voi sw cho phép clia T6 chirc Tiéu chudn héa Quéc té, ISO. Ban quyén thudc
ve ISO.

Lwu y: Méi nguy co thé la:
+ vatly (vi du: blrc xa, nhiét do khac nghiét, tiéng n 16n lién tuc, chat Idng db ra san
hodc nguy co vap ngd, may méc khdng dwoc che chan, thiét bi dién bi 16i);
«  c6ng thai hoc (vi du: cac tram lam viéc va ghé ngdi khong dwoc diéu chinh ding
cach, tw thé chuyén dong kho khan, rung lc);
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* hoda hoc (vi du: tiép xtc véi dung méi, cacbon monoxit, vat liéu dé chay hodc thubc
trir sau);

+ sinh hoc (vi du: tiép xtc v&i mau va dich co thé, ndm, vi khuén, vi-rat hodc vét can
cutia con trung);

« tam ly xa hoi (vi du: 1&ng ma bang 16i noi, quay rdi, bat nat);

« lién quan dén cong viéc td chirc (vi du: khdi lwgng cong viéc qua nhidu, 1am viéc
theo ca, gi&’ lam viéc dai, lam viéc ban dém, bao Iwc tai noi lam viéc).

nang cao strc khée (health promotion)
qua trinh hd tro moi ngudi tang cwdng kha nang kiém soat va cai thién strc khée

Ngudn: Té chirc Y té Thé gioi (WHO), Hién chwong Ottawa vé Nang cao Strc khde, 1986

” o« AN

Lwuy: Cac thuat nglr “nang cao strc khée”, “strc khde toan dién” va “trang thai khde manh”
thworng dwoc st dung thay thé cho nhau

nha cung cap (supplier)

thwc thé thuwong ngudn cla td chivc (tirc la trong chudi cung ng clia tb chirc), cung cip san phdm
ho&c dich vu dwoc st dung trong qua trinh phét trién cac sén phdm hoac dich vu cla chinh té
chirc

Vi du: nha méi gii, nha tw van, nha thau, nha phan phéi, bén nhan nhuong quyén thuong
mai, ngwdi lao déng lam viéc tai nha, nha thau doc lap, nguwdi dwoc cép phép, nha
san xuét, nha san xuét nguyén liéu thd, nha thau phu, dai ly ban budn

Lwu y: Nha cung cép co thé co guan hé kinh doanh tryc tiép véi td chire (thwerng duoc goi la
nha cung cip cdp mot) hodc quan hé kinh doanh gian tiép.

nhan vién (employee)
ca nhan c6 médi quan hé viéc lam véi tb chirc, theo thong 1é hoadc luat phap quéc gia

nhan vién ban th&i gian (part-time employee)

nhan vién cé sb gi® lam viéc méi tuan, thang hodc ndm it hon sb gi¢r 1am viéc cla nhan vién toan
thoi gian

nhan vién chinh thirc (permanent employee)

nhan vién cé hop ddng trong khoang thoi gian khdng xéc dinh (tie 1a hop ddng khéng xac dinh
thoi han) cho cdng viéc toan thoi gian hoac ban thoi gian

nhan vién lam theo gi® khong dwo'c dam bao (non-guaranteed hours employee)
nhan vién khéng duoc dam bao sb gier 1am viéc téi thidu hodc cb dinh mdi ngay, tuan hodc thang,
nhwng cé thé can phai sdn sang lam viéc khi dwoc yéu cau

Ngubdn: ShareAction, Tai liéu Huéng dan Khdo sat Séng kién Céng bé Thong tin Luc liong lao
doéng, 2020; da stra doi

Vi du: nhan vién théi vu, nhan vién hop déng khong rang budc, nhan vién lam viéc theo yéu
cau

nhan vién tam th&i (temporary employee)

nhan vién véi hop ddng cé thoi han (tire 1 hop ddng cé thdi han da an dinh) két thic khi thdi gian
xac dinh d6 hét han hodc khi nhiém vu hodc sy kién cu thé cé thdi han wéc tinh gén lién véi hop
ddng dwoc hoan thanh (vi du: két thic dw &n hodc nhan vién duoc thay thé tré lai lam viéc)

nhan vién toan thoi gian (full-time employee)

nhan vién cé sb gi¢ 1am viéc theo tuan, thang, hodc nadm dwoc xac dinh theo théng 1& hay luat cla
nwéc sé tai vé thoi gian 1am viéc

ngwoi lao dong (worker)

nguwoi thwe hién cdng viéc cho tb chirc

Vi du: nhan vién, nhan vién dai ly, nguwdi hoc nghé, nha thau, ngwdi lao dong lam viéc tai
nha, thyc tap sinh, ngwoi tw kinh doanh, nha thau phuy, tinh nguyén vién va nhirng
ngudi lam viéc cho cac td chire khong phai la td chire bao cao, vi du nhw 1am viéc cho
nha cung cép
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Lwu y: Trong Tiéu chuén GRI, mét s trudng hop sé quy dinh rd ¢ can s dung mét nhém
ngwoi lao déng cu thé hay khéng.

phat trién bén virng/tinh bén virng (sustainable development / sustainability)
sy phat trién dap tng nhu ciu cla hién tai ma khong 1am tdn hai dén kha ndng dap trng nhu cau
clia cac thé hé twong lai

Ngudn: Uy ban Thé gi¢i v& Méi trwérng va Phat trién, Tuong lai Chung ctia Ching ta, 1987

Lwuy: Trong Tiéu chuén GRI, thuat ngi “tinh bé&n virng” va “phat trién bén virng” dwoc dung
thay thé cho nhau.

phoi nhiém (exposure)

lweng thoi gian tiép xtc hodc ban chét cta viéc tiép xtc véi mot s mdi trwdng cé nhiéu mirc d6
va loai mdi nguy khac nhau, hodc tiép xtc gan véi mét tinh trang cé thé gay ra chan thuwong hodc
bénh tat (vi du: hoa chét, blrc xa, 4p suét cao, tiéng &n, hda hoan, chét nd)

quan hé kinh doanh (business relationships)

médi quan hé gitra t& chirc v&i cac dbi tac kinh doanh, véi cac thuc thé trong chudi gia tri clia minh
bao gdbm ca nhirng thuc thé ngoai cac nha cung cap cdp mot va véi bat ky thuyc thé nao khac co
lién quan truc tiép dén hoat déng, san phdm hoéc dich vu cla té chirc

Nguén: Lién hop qudc (UN), Nguyén tic Huéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con nguoi:
Thuc hién Khung “Bdo vé, Tén trong va Khiac phuc” cda Lién hop quéc, 2011; da stra
ddi

Lwu y: Vi du vé cac bén khac cd lién quan tryc tiép dén hoat dong, san pham, hodc dich vu

clia t6 chirc bao gdm: mét té chirc phi chinh phi ma té chivc phéi hop dé thuwe hién
céac hoat dong hé tro cong dé‘)ng dia phwong hoac cac lyc lwong an ninh nha nwéc
thwe hién nhiém vu bao vé co sé vat chat cua td chirc.

quyén con ngw®i (human rights)

cac quyén vdn co cula tat ca con ngudi, trong dé téi thiéu bao gdbm cac quyén dwoc néu trong
Tuyén ngén Quéc té vé Quyén Con ngudi cuia Lién hop qudc (UN) va cac nguyén tac lién quan
dén cac quyén co ban dwoc néu trong Tuyén bd vé cac Nguyén tdc va Quyén Co bén tai Noi lam
viéc ctia Té chire Lao dong Quéc té (ILO)

Nguén: Lién hop qudc (UN), Nguyén tic Huéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con nguoi:
Thuc hién Khung “Bdo vé, Tén trong va Khic phuc” cda Lién hop quéc, 2011; da stra
déi

Lwuy: Xem Huéng dan 2-23-b-i trong GRI 2: Céng bé théng tin Chung 2021 dé biét thém

thong tin v& “quyén con nguoi’.

rdi ro an toan va sirc khde nghé nghiép (occupational health and safety risk)

sw két hop kha néng xay ra tinh hudng nguy hai ho&c tinh trang phoi nhi&m lién quan dén céng
viéc va mirc do nghiém trong cua thwong tich hodc bénh tat co thé do tinh huéng hodc tinh trang
phoi nhiém do6 gay ra

Ngubdn: T chirc Tiéu chudn hoa Quéc té. 1ISO 45001:2018. Hé théng quén ly an toan va strc
khde nghé nghiép — Yéu cdu kém huwéng dén st dung. Geneva: 1SO, 2018

sw ¢b can nguy (close call)
sw cb lién quan dén cong viéc khéng dan dén chén thuwong hodc tén hai sirc khde, nhwng tiém &n
kha nang gay ra cac hau qua nay

Nguén: T& chirc Tieu chudn hoa Quéc té. 1ISO 45001:2018. Hé thdng quan ly an toan va sic
khée nghé nghiép — Yéu ciu kém hwéng dan str dung. Geneva: I1ISO, 2018; da stra ddi

Lwuy: “Sw ¢b can nguy” cling c6 thé dwoc goi 1a “tai nan suyt xay ra” hodc “sw cb suyt gay tai
nan”.


https://globalreporting.org/media/pocko2vz/gri-2-cong-bo-thong-tin-chung-2021.pdf
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sw c6 lién quan dén cong viéc (work-related incident)
sy viéc phat sinh tlr hodc trong qua trinh lam viéc cé thé hodc da dan dén chan thuwong hodc bénh

tat

Nguén: T& chirc Tieu chuan hoa Quéc té. 1ISO 45001:2018.Hé théng quan ly an toan va strc
khée nghé nghiép — Yéu ciu kém huwéng dan str dung.Geneva: ISO, 2018; d& stra doi
Cac dinh nghia dwa vao hodc dwoc Iy tir cac tiéu chuan ISO 14046:2014 va ISO 45001:2018
duwoc sao chép lai voi sw cho phép clia T6 chirc Tiéu chudn héa Quéc té, ISO. Ban quyén thudc
ve ISO.

Lwuy1:  Swcb co thé xay ra do cac nguyén nhan nhw sy cb dién, nd, hda hoan; tran, 1at, ro ri,
chay; v&, buing nd, tach; mat kiém soat, trwot nga, vap nga va roi nga; chuyén dong
co thé khong c6 ap lwc; chuyén dong co thé dwdi/céd ap lwc; sbe, so hai; bao lwc hodc
quéy réi tai noi 1am viéc (vi du: quéy rdi tinh duc).

Lwuy2:  Métsw cd gay ra chan thwong hodc bénh tat thwong dwoc goi la “tai nan”. Mot sy ¢
c6 kha nang gay chan thwong hodc bénh tat nhwng khong xay ra thudéng duwoc goi la

T

“sir ¢d can nguy”, “tai nan suyt xay ra” hodc “sw cb suyt gay tai nan”.

sw cd lién quan dén coéng viéc cé kha nang cao gay thwong tich c6 hau qua nghiém trong
(high-potential work-related incident)
sw cb lién quan dén cdng viéc cé kha ndng cao gay ra thwong tich cé hau qua nghiém trong

Vi du: sw cd lién quan dén nd, thiét bi truc tréc, va cham xe cd c6 kha néng cao gay thuong
tich c6 hau qua nghiém trong

sw cb trén dwong di lam (commuting incident)

sw cb xay ra khi ngudi lao déng di chuyén gitra noi sinh hoat ca nhan (vi du: noi &, nha hang) va

noi lam viéc hodc dia diém lam viéc

Lwuy: Cac phwong tién di chuyén bao gém xe co gi6i (vi du: xe may, 6 td, xe tai, xe buyt),
phuong tién dwdng sat (vi du: tdu hda, tau dién), xe dap, may bay va di bd, cling
nhiéu phwong tién khac.

sw tham gia cua ngwei lao dong (worker participation)
viéc nguwoi lao ddng tham gia vao viéc ra quyét dinh

Lwuy 1: Sw tham gia cGia ngudi lao déng co thé dwoc thuc hién thong qua cac dai dién cla
nguoi lao dong.
Lwuy 2: Sw tham gia va tham van clia ngudi lao déng 1a hai thuat ngi riéng biét cé y nghia cu

thé. Xem dinh nghia vé “su tham van ngui lao déng’.
tac dong (impact)
anh hwéng da cé hodc co thé cé clia mot té chive ddi véi kinh té, mdi trwdng va con nguwdi, bao
gdm ca nhan quyén cta hg; cac tac ddng nay phan anh mirc d6 déng goép (tich cwc hodc tiéu cuc)
cla td chirc dbi voi phat trién bén virng

Lwuy 1: Tac déng co thé 1a tac doéng da xay ra hoac cé thé xay ra, tich cwc hodc tiéu cuec,
ngén han ho&c dai han, cé chi dinh hodc khéng chi dinh va co thé dao nguoc hodc
khong thé ddo nguoc.

Lwuy?2:  Hayxem muc 2.1 trong GRI 1: Tiéu chuédn co s& 2021 dé biét thém thong tin vé “tac
dong”.

tham van ngwoi lao dong (worker consultation)
héi y kién clia ngudi lao dong trudc khi dua ra quyét dinh

Lwuy 1: C6 thé thyc hién tham van nguoi lao dong thong qua dai dién clia ngudi lao dong.

Lwuy2:  Tham van la mét quy trinh chinh thirc, trong d6 cip quan ly sé xem xét quan diém
clia ngwdi lao dong khi dwa ra quyét dinh. Do d6, can phai tham van trwéc khi dua
ra quyét dinh. D&c biét cAn cung cAp thong tin kip thdi cho nguwdi lao dong hodc dai
dién ctia ngudi lao ddng dé ho co6 thé dwa ra y kién déng gop cé y nghia va hiéu qua
trwée khi quyét dinh dwoc dwa ra. Viéc tham van cé y nghia doi héi phai cé déi thoai.


https://globalreporting.org/media/ulhpoql2/gri-1_tie-u-chua-n-co-so-2021.pdf
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Lwuy 3: Sw tham gia cta nguwoi lao dong va viéc tham van nguoi lao déng la hai thuat ngl

riéng biét cé y nghia cu thé. Xem dinh nghia vé “sw tham gia clia ngudi lao dong”.

théa thuan chinh thirc (formal agreement)
van ban ma tat ca cac bén cd lién quan cung ky tén, trong d6 tuyén bé théng nhét trong viéc tuan
theo nhirng gi néu trong van ban dé

Vi du: thda thuan thwong lwong tap thé & cap dia phwong, hodc thda thuan khung & cap
quéc gia hodc quéc té

thwong lwong tap thé (collective bargaining)

tat ca cac cudc dam phan dién ra gitka mot bén [a mot hodc nhidéu nguwdi st dung lao déng hodc td
chtrc ctia ngudi st dung lao déng, va mét bén 1a mét hodc nhidu té chire clia ngwdi lao dong (vi
du: cdng doan), nham xac dinh cac diéu kién lam viéc va diéu khoan hop ddng lao déng hodc dé
didu chinh méi quan hé gira ngwdi st dung lao ddng va ngudi lao déng

Nguén: T4 chtre Lao dong Quéc té (ILO), Céng wéc vé Thuong lwong Tap thé, 1981 (S6 154);
da stra doi

Uy ban chinh thirc vé an toan va sirc khde nghé nghiép giiva nguwei stv dung lao dong va
ngwoi lao dong (formal joint management—worker health and safety committee)

Gy ban gdm dai dién ctia ngwdi st dung lao déng va cac dai dién clia ngwdi lao déng, cé chirc
néng dwoc tich hop vao co cau td chirc va hoat dong theo cac van ban chinh sach, tha tuc va quy
tac da dwoc thdng nhat, ddng thoi gitip tao diéu kién cho ngudi lao ddng tham gia va tham van vé
cac van dé lién quan dén an toan va strc khde nghé nghiép




GRI 403: An toan va Strc khée Nghé nghiép 2018

[N

Tai liéu tham khao

Phan nay liét ké cac van kién lién chinh pha cé gia tri tham chiéu cao dwoc st dung trong qua trinh xay dung Tiéu
chuan nay.

Cac vian kién cé gia tri tham chiéu cao:

1.

2.
3.
4

o

10.

1.

12.

13.

14,

15.

16.

Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Bo quy téc thuc hanh vé HIV/AIDS va thé gidi viéc lam cda ILO, n&m 2001.
Cong wéc 155 clia TS chire Lao déng Quéc té (ILO), “Cong wéc vé An toan va Stre khde Nghé nghiép”, ndm 1981.
Cong wéc 161 ctia TS chire Lao dong Quéc té (ILO), “Cong wéc vé Dich vu Strc khde Nghé nghiép”, nam 1985.
Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Hudng dan vé Hé théng Quan ly An toan va Strc khée Nghé nghiép, ILO-OSH
2001, nd&m 2001.

T chirc Lao dong Quéc té (ILO), Danh sach Bénh Nghé nghiép cta ILO, nam 2010.

Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Bdo vé diF liéu cé nhan cta ngudi lao déng. B quy téc thuc hanh cda ILO, nam
1997.

Nghi dinh thw 155 ctia Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), “Nghi dinh thu nam 2002 vé Céng wéc vé An toan va Stre
khée Nghé nghiép, nam 1981”, nam 2002.

Khuyén nghi 164 ctia Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), “Khuyén nghi vé& An toan va Strc khde Nghé nghiép”, nam
1981.

Khuyén nghi 171 ctia Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), “Khuyén nghi vé& Dich vu Strc khée Nghé nghiép”, nam
1985.

Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), Ghi lai va théng bao tai nan va bénh nghé nghiép. Bé quy tac thuc hanh cda ILO,
nam 1996.

Té chirc Lao dong Quéc té (ILO), “Tuyén bd Ba bén vé Nguyén téc lién quan dén Doanh nghiép Da québc gia va
Chinh sach X hoi”, nam 2017.

T4 chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD), Hwéng dan ctia OECD cho cac Doanh nghiép Da quéc gia, nam
2011.

Liéen Hop Quéc (UN), “Nguyén tdc Hwéng dan vé Kinh doanh va Quyén Con ngudi: Thuc hién Khung “Bao vé, Tén
trong va Khac phuc” cla Lién Hop Quéc”, ndm 2011,

Nghi quyét ctia Lién Hop Quéc (UN), “Bién dbi thé gici clia chung ta: Chuwong trinh nghi sw 2030 vi Sy phat trién
Bén virng”, ndm 2015.

Té chire Y té Thé gi¢i (WHO), Ké hoach Hanh déng Toan céu vé Phong ngira va Kiém soét cac Bénh Khéng lay
nhiém 2013-2020, nam 2013.

Té chirc Y té Thé gioi (WHO), Phéan loai Bénh tat Quéc té (ICD), dwgc cap nhat thwong xuyén.

Cac tai liéu tham khao bd sung:

17.

18.

19.

Co quan Nghién ctru Ung thw Quéc té (IARC), Chuyén khdo vé Bénh gié Nguy co Gay ung thuw déi véi Con ngudi
cta IARC, http://monographs.iarc.fr/ENG/Classification/ , truy cép ngay 1 thang 6 nam 2018.

Vién An toan va Strc khée Nghé nghiép Quéc gia (NIOSH), Cdm nang Bé tui vé Méi nguy Hoéa chét ctia NIOSH,
nam 2007.

Té chire Y té Thé gi¢i (WHO), (Burton, Joan), Khung va Mé hinh Noi Iam viéc Lanh manh ctia WHO: Béi canh, Tai
liéu Hé tro va Théng 16, nam 2010.
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